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TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo n® 11170001/2025 )

‘ 1. DAS CONDICOES GERAIS DACONTRATAGAO E DO OBJETO

|

1.1. Registro de Precos para futura e eventual contratagcao de empresa especializada na implantagéo de
infraestrutura tecnolégica integrada para aprimoramento da gestao publica municipal e apoio operacional
aos entes consorciados, conforme condigdes, especificacbes e demais exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

ITEM DESCRICAO UNID. QUANT. | VALORUNIT. | VALOR MENSAL VALOR ANUAL

<! Solugéo Tipo | Servigo / Anual (12 120 R$ 8.925,44 R$ 1.071.052,80 R$ 12.852.633,60
meses)

2 Solugao Tipo Il Servigo / Anual (12 160 R$ 11.876,11 | R$ 1.900.177,60 R$ 22.802.131,20
meses)

3 Solugéo Tipo Il Servigo / Anual (12 80 R$ 6.603,67 R$ 528.293,60 R$ 6.339.523,20
meses)

4 Solugéo Tipo IV Servigo / Anual (12 160 R$ 2.569,11 R$ 411.057,60 R$ 4.932.691,20
meses)

5 Solugéo Tipo V Servigo / Anual (12 220 R$ 3.666,33 R$ 806.592,60 R$9.679.111,20
meses)

6 Solugao Tipo VI Servigo / Anual (12 186 R$ 3.847,14 R$ 715.568,04 R$ 8.586.816,48
meses)

7 Solugao Tipo VII Servigo / Anual (12 50 R$ 3.672,14 R$ 183.607,00 R$ 2.203.284,00
meses)

8 Solugao Tipo VIII Servigo / Anual (12 215 R$ 3.358,33 R$ 722.040,95 R$ 8.664.491,40
meses)

9 Solugéo Tipo IX Servigo / Anual (12 36 R$ 19.044,36 R$ 685.596,96 R$ 8.227.163,52
meses)

10 Solugéo Tipo X Servigo / Anual (12 70 R$ 2.015,67 R$ 141.096,90 R$ 1.693.162,80
meses)

" Solugao Tipo XI Servigo / Anual (12 56 R$ 15.095,00 R$ 845.320,00 R$ 10.143.840,00
meses)

12 Solugao Tipo XII Servigo / Anual (12 955 R$ 946,00 R$ 903.430,00 R$ 10.841.160,00
meses)

13 Solugao Tipo XIlI Servigo / Anual (12 190 R$ 1.300,00 R$ 247.000,00 R$ 2.964.000,00
meses)

14 Solugao Tipo XIV Servigo / Anual (12 220 R$ 1.088,17 R$ 239.397,40 R$ 2.872.768,80
meses)

15 Solugao Tipo XV Servigo / Anual (12 250 R$ 606,00 R$ 151.500,00 R$ 1.818.000,00
meses)

VALOR TOTAL ESTIMADO PARA LICITAGAO

R$ 114.620.777,40

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagao sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.

FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagcao tem por finalidade viabilizar a implantacao de um conjunto de solu¢des
tecnologicas integradas voltadas a protecao de espacos publicos urbanos e institucionais, com foco no
fortalecimento da atuagao em campo, modernizagao da gestao operacional e aumento da capacidade de
resposta frente aos desafios contemporaneos relacionados a ordem publica.
2.2. O adensamento populacional e a crescente complexidade dos territérios urbanos impéem as
administragdes publicas a necessidade de adotar tecnologias que proporcionem maior inteligéncia,
rastreabilidade e integracao no monitoramento de ambientes e na protegao do patriménio coletivo. Nesse
contexto, esta iniciativa alinha-se aos principios da administragéo publica (art. 37 da Constituicdo Federal),
buscando solugdes eficientes, legais e economicamente sustentaveis (art. 70 da CF).
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2.3. Ainiciativa esta respaldada pela legislacao vigente, incluindo a Lei de Acesso a Informacgao (Lei n°
12.527/2011) e a Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), assegurando que 0 uso
de dados e imagens respeite os direitos dos cidadaos e a transparéncia na gestao publica.

2.4. As solugbes tecnoldgicas integradas a serem contratadas englobam os seguintes eixos principais:

a) Videomonitoramento Urbano Inteligente:Instalagéo de cameras com recursos analiticos embarcados,
incluindo leitura automatica de placas (LPR/ANPR), reconhecimento facial e extragcdo de atributos
corporais, permitindo identificacdo em tempo real e geracao de alertas estratégicos. Essas tecnologias
contribuem diretamente para a formacao de ecossistemas urbanos inteligentes (SmartCities), promovendo
integracao entre seguranga, mobilidade e infraestrutura publica. Além disso, o sistema devera contemplar
a integracao com viaturas equipadas com cameras embarcadas e sistemas de captacao de imagens em
movimento, possibilitando o monitoramento dinamico de vias publicas, identificacéo de placas veiculares e
acompanhamento do patrulhamento em tempo real, reforgando a rastreabilidade e a cobertura operacional
nos municipios consorciados.

b)  Monitoramento de Prédios Publicos e Unidades Escolares:Implantagdo de sistemas modernos de
controle de acesso com autenticagdo biométrica e reconhecimento facial em unidades educacionais,
permitindo o registro automatizado de presenca de alunos e servidores, como ferramenta de gestédo da
assiduidade e prevencao a evasao escolar. Os sistemas deverdo contemplar videomonitoramento interno
e externo, sensores e dispositivos de apoio a seguranca institucional, promovendo ambientes escolares
mais seguros e inteligentes, que garantam maior protegio a alunos, professores e colaboradores. Essas
solugdes, quando integradas a infraestrutura urbana, reforgam o conceito de cidades inteligentes
(SmartCities), ao conectarem dados de segurancga patrimonial e educacional a redes unificadas de gestao
publica.

c) Solugbes Embarcadas e Cameras Corporais:Utilizagdo de equipamentos de registro visual instalados
em viaturas e acoplados diretamente aos agentes em campo, com recursos de transmissao em tempo real,
georreferenciamento e armazenamento seguro das evidéncias. Essas tecnologias garantem maior
transparéncia, responsabilizagéo e respaldo juridico as agdes operacionais, ao mesmo tempo em que
ampliam a capacidade de cobertura e vigilancia moével, integrando dados com o centro de comando
municipal. A adogao dessas solucdes fortalece a infraestrutura digital de cidades inteligentes, ao integrar
mobilidade, seguranga e monitoramento em plataformas interoperaveis.

d) Plataforma Integrada de Gestao:Centralizagao e unificacao dos dados gerados por todos os sistemas
implantados, com dashboards operacionais, relatorios analiticos e recursos de comando e controle em
tempo real. A plataforma permitira a gestao eficaz dos ativos de seguranca publica, patrimonial e
educacional, integrando dados oriundos de escolas, vias publicas, prédios institucionais e viaturas. Essa
abordagem é essencial para o ecossistema de SmartCities, pois possibilita a atuacdo coordenada entre
setores como seguranga, educacgdo, mobilidade, iluminagcdo e demais servigos urbanos, otimizando
recursos e melhorando a capacidade de resposta das administragbes municipais.

e) Assim, a contratagdo em pauta representa um passo estratégico rumo a consolidagdo de uma
infraestrutura tecnolégica integrada, voltada a modernizacéo da gestao publica, aumento da eficiéncia
operacional e prote¢cao da populagéo e dos bens publicos, com énfase especial na seguranga e inovagao
das redes escolares, reforcando o compromisso com uma cidade mais inteligente, inclusiva e segura.

3.  OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS

3.1. A contratagdo busca alcangar os seguintes resultados estratégicos, alinhados aos principios de
cidades inteligentes, conectadas e sustentaveis:

a) Fortalecimento da seguranga urbana, institucional e educacional, por meio do uso de tecnologias
integradas de alta performance, com interoperabilidade entre dispositivos, plataformas e sistemas publicos,
assegurando maior cobertura e efetividade operacional.

b) Redugdo da criminalidade, dos atos de vandalismo e das ocorréncias em espagos publicos e
escolares, com base em agdes preventivas, inteligéncia analitica e resposta qualificada, promovendo
ambientes urbanos e educacionais mais seguros e monitorados.
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c) Aumento da percepcdo de seguranca e bem-estar da populagdo, elevando a confianga nas
instituicbes publicas e fortalecendo o sentimento de pertencimento e cuidado coletivo em uma cidade
moderna, participativa e tecnologicamente conectada.

d) Transparéncia e rastreabilidade das operagdes, com uso de dispositivos corporais, cameras
embarcadas e sistemas integrados de registro digital que documentam as a¢cdes em campo, refor¢cando a
responsabilidade publica e o controle social no contexto de uma gestéo inteligente.

e) Aprimoramento da gestao publica e educacional, com centralizagao de dados, dashboards em tempo
real e indicadores estratégicos de desempenho, permitindo decisdes ageis e baseadas em evidéncias,
favorecendo politicas publicas orientadas por dados e a moderniza¢ao da gestao municipal.

f)  Modernizagao do parque escolar e prevengao a evasao, por meio de solugdes de autenticacéo facial,
controle de acesso e monitoramento inteligente da assiduidade, fortalecendo a protecdo de alunos e
servidores e promovendo um ambiente de aprendizado mais seguro e conectado.

g) Preservacéo e uso eficiente do patrimdnio publico, prevenindo perdas e otimizando a destinacao de
recursos por meio de tecnologias integradas e conectadas a infraestrutura urbana e institucional existente.
h) Eficiéncia na gestdo de crises, incidentes e ocorréncias, com base em dados operacionais
consolidados, integracao com unidades moveis equipadas com cameras embarcadas, acionamento
automatizado de protocolos e interoperabilidade entre setores, consolidando uma cidade resiliente,
responsiva e inteligente.

i)  Fomento a transformacao digital e a sustentabilidade institucional, reduzindo processos manuais,
otimizando recursos energéticos e promovendo uma infraestrutura tecnoldgica integrada, duradoura e
compativel com os padrdes modernos de governanga publica.

’ 4. DA JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE E DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO EM LOTE UNICO
4.1. Em observancia ao art. 40 da Lei n°® 14.133/2021 e a Sumula n® 247 do TCU, a regra no planejamento
das contratacdes é o parcelamento do objeto, visando a ampla competitividade. Contudo, o § 3° do mesmo
artigo estabelece as excegcbes em que 0 parcelamento ndo sera adotado. Adicionalmente, em
conformidade com o art. 11, §1°, inciso VII, da mesma Lei, o Estudo Técnico Preliminar avaliou alternativas
de parcelamento e concluiu tecnicamente pela necessidade de preservacao da unidade funcional da
solucdo, o que afasta a adocao de multiplos lotes.

4.2. O presente objeto, detalhado na "Descrigdo da Solugdo como um Todo", ndo consiste na mera
aquisicao de 15 itens ou servigos independentes, mas na implantacao de um Ecossistema de Cidades
Inteligentes complexo, cujo objetivo primordial € a "Plataforma Integrada de Gestao" (Eixo d, item 2 acima).
Esta plataforma exige, como requisito técnico inegociavel, a "centraliza¢ao e unificagao dos dados gerados
por todos os sistemas implantados". Nos termos do art. 42 da Lei 14.133/2021, tal centralizagao exige
padronizacao tecnologica, condi¢ao que seria inviabilizada caso o objeto fosse fragmentado.

4.3. A estrutura do objeto é composta por um nucleo central de software (VMS - Video Management
System), previsto na Solucao Tipo IX, e por 14 solucbes-periféricas de hardware (cameras, sensores,
bodycams, LPRs, etc.) e conectividade (Solugdo XV). O pleno funcionamento do ecossistema depende da
interoperabilidade absoluta e nativa entre o "cérebro" (VMS) e todos os "membros" (hardwares).

4.4, A adjudicacao do objeto por itens (parcelamento) resultaria na contratacao de multiplos fornecedores
para componentes que devem funcionar como um sistema unico. Isso gera um risco técnico e de gestao
inaceitavel, enquadrando-se perfeitamente na excegao do Art. 40, § 3°, Inciso I, da Lei n°® 14.133/2021 ("o
objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto
do objeto pretendido").

4.5. O risco ao conjunto do objeto, que torna o parcelamento tecnicamente inviavel, materializa-se em
duas frentes:

a) Risco de Incompatibilidade Sistémica: O mercado de tecnologia possui multiplos protocolos, drivers e
padrdes proprietarios. O parcelamento nao oferece garantia de que o VMS (Solugéo IX) de um F/ornecedor
A sera plenamente compativel com as funcionalidades avangadas (analiticos embarcados, livestreaming,
LPR movel) dos hardwares (Solugdes I-VIlI, X-XIV) dos Fornecedores B, C e D.
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b) Risco de Vacuo de Responsabilidade Técnica: O parcelamento criaria uma pulverizagdo da
responsabilidade. Em caso de falha de integracéo (ex: a camera corporal do Lote A nido envia dados ao
VMS do Lote B), a Administracao ficaria refém de uma disputa técnica entre os fornecedores sobre a origem
da falha, inviabilizando a execucao e a fiscalizacdo do contrato.

c) Risco a integridade da cadeia de custédia dos dados: Em solugdes de seguranca publica, videos,
metadados, eventos analiticos e evidéncias digitais devem seguir um fluxo padronizado e integro. O
fracionamento poderia gerar formatos heterogéneos, diferentes camadas de protecao e lacunas de
interoperabilidade, comprometendo a rastreabilidade e a confiabilidade das evidéncias, criando risco
operacional e juridico para o0 6rgdo contratante.

4.6. A contratacdo em Lote Unico visa selecionar um Integrador de Solucdes capaz de fornecer uma
solugao turn-key (chave na mao), assumindo a responsabilidade univoca pela compatibilidade, integracao
e funcionamento pleno de todas as 15 "Solugdes Tipo" como um sistema coeso e centralizado na
"Plataforma Integrada de Gestao" (Eixo d).

4.7. Adicionalmente, a adogao do lote unico se justifica pela "reducao de custos de gestao de contratos"
(Art. 40, § 39, 1), sendo administrativamente inviavel para o CONISA gerenciar e fiscalizar 15 contratos
distintos e tecnicamente interdependentes, cujo sucesso depende da integracao mutua.

4.8. Desta forma, o presente estudo formal conclui que o parcelamento do objeto é tecnicamente inviavel
e administrativamente temerario, pois compromete a unidade funcional do sistema e cria riscos inaceitaveis
de incompatibilidade e vacuo de responsabilidade, em violagao ao proprio objetivo da contratacao.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
5.1. O sistema de vigilancia eletrénica compreende a prestacao dos servigos de instalagao, configuragéao,
manutencao, assisténcia técnica, help desk, com fornecimento de materiais, equipamentos e softwares em
regime de comodato, para atender as necessidades da CONISA.

5.2.Todas as solugdes aqui descritas visam assegurar ambientes seguros e tecnologicamente integrados,
com amplo controle e prevencao de riscos, contribuindo para a protecdo de pessoas, bens e dados
institucionais. Cada conjunto de solugido é projetado para atender a demandas especificas (urbana,
institucional, escolar e embarcada), podendo ser implantado de forma modular e interoperavel, conforme
a complexidade e particularidades do local de instalagdo. A integragao desses subsistemas proporciona
eficiéncia operacional, escalabilidade, alta disponibilidade e capacidade de resposta diante de situacdes
adversas, garantindo confiabilidade e continuidade das operacoes.

5.3. A solucdo deverd impreterivelmente trabalhar com equipamentos que possuam inteligéncia de
processamento de analiticos de video e detecgbes de forma embarcada, ou seja, o processamento devera
acontecer na borda, onde 0s equipamentos estiverem instalados ou através dos proprios equipamentos
instalados na borda.

5.4. Nao serédo aceitas solugdes onde seja necessario o transporte dos fluxos de video das cameras até
um servidor/data center/nuvem para o processamento dos analiticos de video.

5.5. Essa premissa de processamento distribuido visa possibilitar e garantir:

a) A escala futura do projeto de maneira financeiramente sustentavel,

b) Evitar pontos concentrados de falha, uma vez que exista interrupcéo na transmissdo de dados ou
falha no servidor centralizado de processamento de analiticos de video o sistema ficara inoperante, com o
processamento distribuido esses eventos sao mitigados; e

c) Diminuir a carga de dados na rede de transmissao, uma vez que nao sera necessario o transporte
do fluxo de video de todas as caAmeras para 0 processamento centralizado.

5.6. Para garantir um padrdo de qualidade de seguranca cibernética e seguranca da informacao, os
fabricantes dos dispositivos que compdem o sistema de video monitoramento devem possuir a certificacao
ISO 27001. A norma ISO 27001 é o padrao e a referéncia Internacional para a gestdo da Seguranca da
informacao.

5.7. Os licitantes devem apresentar, como parte de sua proposta, um documento oficial emitido pelo
fabricante comprovando que possuem a certificagdo ISO 27001. Este documento deve ser emitido por um
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organismo de certificacao reconhecido e deve estar atualizado. Qualquer documentacao adicional que o
licitante julgue relevante para demonstrar conformidade com este requisito também pode ser fornecida.
5.8. Visando a qualidade e garantia de continuidade de atualizacbes e suporte, bem como,
responsabilidade acerca da seguranca cibernética, € imperativo que o fabricante tenha pleno dominio dos
processos de desenvolvimento e manufatura do produto, tanto a nivel de hardware quanto de software,
nao sendo aceitos produtos baseados em OEM, ou apenas "montados”, utilizando tecnologia de terceiros.
5.9. Tais exigéncias sdo proporcionais a criticidade do objeto licitado, que envolve infraestrutura de
seguranga publica e sistemas integrados de videomonitoramento, e fundamentam-se nos arts. 5°, IV; 11, |
e IV; 18, Il; e 37, XXl da Lei n°® 14.133/2021, assegurando a eficiéncia, continuidade e seguranca
operacional da solugao contratada.

5.10 As solugdes devem permitir plena integracdo com o VMS ofertado na Solu¢cdo de Sala de
Monitoramento, caso os equipamentos ofertados nas solugdes sejam de fabricante diferente do VMS
ofertado na de Sala de Monitoramento, sera obrigatéria a apresentacao de catalogo, manual ou carta do
fabricante declarando compatibilidade com as solucdes ofertadas. Todas as funcionalidades previstas nos
equipamentos devem ser compativeis com o VMS ofertado.

5.11. Todas as licengas de software deverao ser fornecidas de forma plena e perpétua enquanto durar o
contrato, com todos os recursos habilitados, conforme especificado neste termo. A contratada sera
responsavel por manter atualizadas as licencas, assinaturas e garantias, incluindo as de seguranca
cibernética, durante toda a vigéncia contratual.

5.12. Os firmwares de atualizacdo dos produtos, devem ser criptografados ou autenticados, para que as
informacgoes criticas incluidas, ndo possam ser arbitrariamente analisadas, falsificadas ou violadas.

5.13. Todas as solucdes ofertadas deverdo incluir sistema de alimentagdo ininterrupta (nobreak)
dimensionado para garantir o funcionamento por, no minimo, 15 (quinze) minutos em caso de falta de
energia elétrica, com sinalizacao automatica de status e protocolo de desligamento seguro.

5.14. Nao podera haver fracionamento de uma solugao entre dois locais de instalagao diferentes.

5.15. A contratada sera inteiramente responsavel por todos os aspectos relacionados a infraestrutura
necessaria para o funcionamento eficaz do sistema de monitoramento de cadmeras e controle de acesso.
Isso inclui, mas nao se limita, a:

a) Instalagéo de cabeamento estruturado e elétrico conforme necessario, em estrutura de sobrepor ou
embutida, sendo houver eletrodutos ou eletrocalhas instalados e vagos, para a conexao de todos os
dispositivos do sistema.

b) Provisdo de servigos civis para reparos, modificagbes ou instalagdes adicionais que se fagam
necessarias para a instalagao dos equipamentos.

c) Fornecimento e instalagdo de acessorios complementares (racks, suportes, dutos, dispositivos de
fixacao e aterramento, sistemas de energia de backup, exceto geradores).

d) Fornecimento de materiais, ferramentas e EPIs adequados para execugao segura e conforme normas
de seguranca do trabalho (NR-10, NR-35, NR-06).

5.16. A contratada devera garantir que todos os servigos e instalagdes adicionais estejam em conformidade
com as normas técnicas aplicaveis e sejam realizados por pessoal qualificado e autorizado.

5.17. A contratada devera coordenar de forma eficiente todas as atividades relacionadas a infraestrutura e
servigcos adicionais com a contratante, garantindo o minimo de interrupgdo possivel nos servicos de
monitoramento e controle de acesso.

5.18. Todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugao, manutengao e integragao da solugao,
inclusive infraestrutura civil, cabeamento, equipamentos auxiliares e licencas, serao de responsabilidade
exclusiva da contratada, sem 6nus adicional para a contratante durante o periodo de vigéncia contratual.
Descri¢éo Especifica da Solugao:

5.19 Solugéo Tipo I, consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema com 16 cameras de
videomonitoramento do TIPO 1 de alta qualidade, com avancados recursos de detecgdao de movimento
utilizando algoritmos de deeplearning para a classificagdo de humanos e veiculos. Além disso, inclui um 1
gravador tipo NVR (Network Video Recorder) com analiticos de larga escala para armazenamento das
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imagens por 45 dias e toda a adequagao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas
e rack), fornecimento do equipamento, instalagdo, configuracdo, manutencao preventiva e corretiva,
bakcup de energia (nobreak) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para o
pleno funcionamento da solugao conforme caracteristicas técnicas (Anexo );

5.20. Solugao Tipo I, consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema com 12 cameras
de videomonitoramento do TIPO 1 e 4 cameras do TIPO 2 de alta qualidade, com avancados recursos de
deteccao de movimento utilizando algoritmos de deeplearning para a classificagao de humanos e veiculos.
Além disso, inclui um 1 gravador tipo NVR (Network Video Recorder) com analiticos inteligentes de
reconhecimento facial, corporal e perimetral, para o armazenamento das imagens por 45 dias e toda a
adequacdo necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack), instalacéo,
configuracdo, manutencao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak) de até 15 minutos,
assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solucdo conforme
caracteristicas técnicas (Anexo I);

5.21. Solugao Tipo lll, consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema com 08 cameras
de videomonitoramento Tipo 1 de alta qualidade, com avangados recursos de deteccdao de movimento
utilizando algoritmos de deeplearning para a classificagdo de humanos e veiculos. Além disso, inclui um 1
gravador tipo NVR (Network Video Recorder) para o armazenamento das imagens por 45 dias e a
adequagio necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack), fornecimento do
equipamento, instalagao, configuragdo, manutengao preventiva e corretiva, bakcup de energia (nobreak)
de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solugao
conforme caracteristicas técnicas (Anexo |);

5.22. Solugao Tipo IV, consiste no fornecimento em regime de comodato, de um Dispositivo de Conexao
Segura, uma Plataforma gerenciamento, integragao e autenticacéo facial de presenca educacional Web,
Plataforma de Aplicativo Movel fornecimento do equipamento, instalagdo, configuragdo, manutencéo
preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados
necessario para o pleno funcionamento da solugao conforme caracteristicas técnicas (Anexo |);

5.23. Solugéao Tipo V, consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema com 01 camera
de videomonitoramento do TIPO 3, de leitura de placas fixadas em poste metélico em conjunto ou
separadamente, com avancados recursos utilizando algoritmos de deeplearning para a classificacao de
humanos e veiculos, captura de placas e atributos veiculares. Além disso, estar interligado com o Sistema
de Gravacao de Imagens Centralizado na Sala de Monitoramento pelo Sistema de Gravacgao de Imagens
Centralizado, possuir na sala armazenamento das imagens por, no minimo, 45 dias, adequagao necessaria
a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste metalico e rack), fornecimento do equipamento,
instalagcao, configuracao, manutengao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede)
de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solugao
conforme caracteristicas técnicas (Anexo I);

5.24. Solugao Tipo VI, consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema de monitoramento
movel e panoramico, cameras de videomonitoramento do TIPO 4, com avangados recursos utilizando
algoritmos de deeplearning para a classificacdo de humanos e veiculos e captura de faces. Além disso,
estar interligado com o Sistema de Gravagédo de Imagens Centralizado na Sala de Monitoramento pelo
Sistema de Gravacao de Imagens Centralizado, possuir na sala armazenamento das imagens por, no
minimo, 45 dias, adequacao necesséaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste
metalico e rack), fornecimento do equipamento, instalagdo, configuragdo, manutencao preventiva e
corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de
dados necessario para o pleno funcionamento da solugao conforme caracteristicas técnicas (Anexo |);
5.25. Solugdo Tipo VII, consiste no fornecimento em regime de comodato de uma camera Térmica,
cameras de videomonitoramento do TIPO 5, suportando analise de video para protecao perimetral e alarme
de excesso de temperatura, para prevencao precoce de incéndio. Com algoritmos de deep learning, pode
realizar deteccao VCA de alta precisao e alarme em tempo real. Além disso, estar interligado com o Sistema
de Gravacao de Imagens Centralizado na Sala de Monitoramento pelo Sistema de Gravacao de Imagens
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Centralizado, possuir na sala armazenamento das imagens por, no minimo, 45 dias, adequagao necessaria
a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste metalico e rack), fornecimento do equipamento,
instalagéo, configuragao, manutengao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede)
de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solucao
conforme caracteristicas técnicas (Anexo I);

5.26. Solugéao Tipo VIlI, consiste no fornecimento em regime de comodato de uma solugdo com Camera
inteligente, cdmeras de videomonitoramento do TIPO 6, que permita a execu¢do de multiplos analiticos,
como descritos a seguir. Com algoritmos de deep learning, pode realizar reconhecimento facial, extracao
de atributos corporais, leitura de placas, contagem de pessoas e protecao de perimetro. Além disso, estar
interligado com o Sistema de Gravacéo de Imagens Centralizado na Sala de Monitoramento pelo Sistema
de Gravacao de Imagens Centralizado, possuir na sala armazenamento das imagens por, no minimo, 45
dias, adequagao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste metélico e rack),
fornecimento do equipamento, instalagao, configuragcdo, manutengao preventiva e corretiva, backup de
energia (nobreak e switch de rede) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para
o pleno funcionamento da solugdo conforme caracteristicas técnicas (Anexo |);

5.27. Solugéo Tipo IX, consiste no fornecimento em regime de comodato de videowall com 08 telas de 55”
polegadas, 1 servidor com sistema VMS (Video Management System) plenamente licenciado, além de 4
estacOes de monitoramento com duas telas cada, mobiliario completo para 04 estacbes composto por
cadeira ergonémica e mesa, alémde toda a infraestrutura necessaria para o pleno funcionamento.
Adequacgao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack), fornecimento do
equipamento, instalagdo, configuracdo, manutengédo preventiva e corretiva, conforme caracteristicas
técnicas (Anexo |).

5.28. Solugao Tipo X, consiste no fornecimento em regime de comodato de terminal de controle de acesso
de operacado auténoma, com biometria facial e protecdo contra utilizagdo de fotos de faces. Além disso,
deve incluir todos os acessorios necessarios para o funcionamento da solugdo como botao de saida, fonte,
eletroiméa ou botoeira. Adequagao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack),
fornecimento do equipamento, instalacédo, configuracao, manutencédo preventiva e corretiva, conforme
caracteristicas técnicas (Anexo I);

5.29. Solugdo Tipo Xl, consiste no fornecimento em regime de comodato de uma barreira de controle de
acesso tipo swing com 1 passagem, sendo dimensionada para portadores de necessidades especiais ou
nao conforme necessidade, a barreira devera ser fornecida com biometria facial e protecdo contra
utilizagao de fotos de faces. Além disso, deve incluir todos os acessorios necessarios para o funcionamento
da solugdo. Adequacao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack),
fornecimento do equipamento, instalagdo, configuragéo, manutencdo preventiva e corretiva, conforme
caracteristicas técnicas (Anexo I);

5.30. Solugao Tipo Xll, consiste nofornecimento em regime de comodato de Cameras Corporais. Incluindo
ainda adequacgao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste metalico e rack),
fornecimento do equipamento, instalagao, configuragéo, manutencao preventiva e corretiva, backup de
energia (nobreak e switch de rede) de até 15 minutos para as docas, assisténcia técnica e link de dados
necessario para as docas e SIM cards para as COPs, para o pleno funcionamento da solugao, conforme
caracteristicas técnicas (Anexo |);

5.31. Solugdo Tipo Xlll,consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema completo de
monitoramento embarcado em viaturas com inteligéncia artificial, contendo 01 camera mobile LPR para
captura de placas, 03 cameras mobile para monitoramento externo e 01 para monitoramento interno da
viatura, além tela para visualizag&o. Incluindo ainda adequagao necessaria a infraestrutura e insumos
necessarios para a perfeita instalacdo dos equipamentos nos veiculos, fornecimento do equipamento,
instalagao, configuragéo, manutencao preventiva e corretiva, assisténcia técnica e SIM cards para o pleno
funcionamento da solugédo, conforme caracteristicas técnicas (Anexo |);

5.32. Solucéo Tipo XIV, contemplando instalagao, suporte e capacitacao técnica, A presente contratagao
tem por objetivo a prestagao de servigos especializados voltados a implantagéo, operagao e suporte de
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uma solugao inteligente de monitoramento veicular por meio de sistemas de gestéo, andlise e inteligéncia,
com base em imagens capturadas por cameras LPR (Leitura de Placas Veiculares). O escopo contempla
o fornecimento de todos 0s recursos necessarios para 0 processamento e andlise automatizada de
imagens, empregando algoritmos avangados capazes de identificar, classificar e monitorar veiculos com
ou sem placas, em tempo real. A solugao devera incluir infraestrutura técnica e suporte continuo.

5.33. Solugdo Tipo XV, compreende na interligagdo das cameras existentes com o SISTEMA DE
GRAVACAO DE IMAGENS CENTRALIZADO na SALA DE MONITORAMENTO descrito neste termo,
incluindo armazenamento das imagens por, no minimo, 45 dias, os custos das licen¢as e armazenamento
devem estar contemplados neste item de fornecimento, conforme caracteristicas técnicas constantes no
Anexo | deste TR.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar, os requisitos da contratagédo s&o os listados a seguir:

a) Classificagcdo do Objeto: A equipe técnica entende que a natureza do objeto a ser contratado € comum
nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei n® 14.133, de 2021.

b) Sustentabilidade: N&o incidem critérios de sustentabilidade na presente licitagdo, pelas seguintes
razdes:

6.1.b.1. A presente contratagéo ndo envolve impactos ao meio ambiente, contudo a empresa contratada
deve garantir praticas de sustentabilidade estabelecendo dentre as obrigacdes das contratadas a adoc¢éo,
na execucao dos servicos, de boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizacao de recursos, de
reducéo de desperdicios e de reducao da poluicao.

6.1.b.2. Na prestacao dos servicos objeto deste TR as licitantes vencedoras deverao respeitar, no que
couber, ainda as normas e principios ambientais, trabalhando sempre para minimizar ou mitigar efeitos de
possiveis danos ao meio ambiente. Para tanto, a empresa deve se valer de tecnologias e materiais
ecologicamente corretos e que prezem pela sustentabilidade.

6.2. Subcontrataggo: E admitida a subcontratacéo parcial do objeto, nas seguintes condicées:

a) E vedada a subcontratago total do objeto;

6.2.a.1. O contratado permanecera como responsavel legal e contratualmente pela parte subcontratada.
6.2.a.2. E vedado subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica que tenha vinculo técnico, comercial,
econdmico, financeiro, trabalhista ou civil com dirigente da organiza¢ao contratante ou com agente publico
envolvido na licitagéo, na fiscalizagdo ou na gestao do contrato. A proibigéo aplica-se ainda a conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau dessas pessoas.
6.2.a.3. A subcontratagdo podera ocorrer em qualquer parcela ou parte do servigo.

6.3. Garantia da contratagao:

6.1.1. Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, no percentual de 1% (um porcento).

6.1.2. Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera ser prestada em até 10 dias
Uteis apods a assinatura do contrato.

6.1.3. A garantia, nas modalidades caucao e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis
apos a assinatura do contrato.

6.1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a garantia da
contratagéao.

6.3. Garantia de proposta:

6.3.1. Como requisito de participagao, a licitante devera apresentar, no momento da entrega da proposta,
comprovacao do pagamento da garantia de proposta, nos termos do §1° do art. 58 da Lei n® 14.133/2021,
no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor estimado da contratagao.

6.3.2. A garantia devera ser prestada em qualquer das modalidades previstas no §1° do art. 96 da mesma
Lei, a saber:
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a) caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica;

b) seguro-garantia;

¢) fianga bancaria.

6.3.3. A auséncia da comprovacdo da garantia de proposta e seus respectivos pagamentos no ato da
entrega das propostas implicara a inabilitagdo da licitante, por descumprimento dos requisitos de pré-
habilitagéo.

6.4. Vistoria

6.4.1. A avaliacado prévia do local de execucao dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacao de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 08:00 horas as 14:00 horas.

6.4.2. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
6.4.3. Paraavistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagao para a realizagcao da vistoria.

6.4.4. Caso o licitante opte por nio realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades da
contratagao.

6.4.5. A nao realizacao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacbes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes

6.5. Necessidade de transig@o contratual: ndo havera a necessidade da transicao contratual, haja vista
nao ter contrato vigente com objeto idéntico ou semelhante ao que se pretende contratar. Em relagcao ao
conhecimento técnico, tecnoldgico e as técnicas empresa, ndo havera necessidade de treinamento dos
servidores/colaboradores deste orgdo, pois a solugéo sera executada de forma integrada pela futura
contratada.

6.6. Garantia dos servigos e assisténcia técnica

6.6.1. A contratada devera fornecer servigo de assisténcia técnica e garantia continua a ser acionada via
callcenter ou nimero direto indicado ou canal por whatsapp:

6.6.2. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a Contratada devera prestar os servicos solicitados nos
chamados abertos pela Contratante, respeitando os prazos maximos, contados a partir da solicitagao
registrada na Central de Atendimento, como descrito:

a) Prazo de 24 horas Uteis para manutengéo corretiva sem substituicao de equipamentos;

b) Prazo de 72 horas Uteis para manutengao corretiva com substituicdo de equipamentos sem alta
complexidades;

c) O atendimento do chamado técnico pela CONTRATADA deve ser realizado em, no maximo, 02 (duas)
horas em dias Uteis e horario comercial, e de, no maximo, 12 (doze) horas em ngo dias Uteis e/ou fora do
horario comercialve a solugao técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 120 (cento e vinte)
horas, contadas da abertura do chamado técnico;

6.6.3. Realizado a primeira visita (manutengado corretiva) constatando a necessidade de
troca/substituicao de equipamento, o prazo sera prorrogado automaticamente conforme o caso.

6.6.4. A contagem de prazos sera a partir do registro do protocolo, contando-se apenas em dias Uteis do

orgao.
6.7. Prova de Conceito
6.7.1. Com vistas a comprovar a aderéncia da proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar

as especificactes definidas no termo de referéncia devera ser realizada prova de conceito, conforme
requisitos que serao descriminados neste Termo de Referéncia.

6.8. Da participagdo de empresas reunidas em consoércio

6.8.1. Em conformidade com a faculdade prevista no caput do art. 15 da Lei n°® 14.133/2021, ndo sera
permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio nesta licitagao.
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6.8.2. A presente vedacao encontra-se devidamente justificada na natureza do objeto licitado, qual seja,
a contratagdo de um sistema unico, integrado e de alta complexidade ("Plataforma Integrada de Gest&o"),
conforme exaustivamente demonstrado no Estudo Formal constante no Iltem 4 deste Termo de Referéncia.
6.8.3. A justificativa para a vedagao é uma medida de gestdo de risco contratual e se fundamenta na
necessidade de garantir a indivisibilidade da responsabilidade técnica. O objeto € uma solugao "turn-key"
cuja funcionalidade depende da perfeita e nativa integracao entre 15 "Solu¢des Tipo" (hardware e
software).Em atencao ao art. 169 da Lei n® 14.133/2021, a vedagao também se alinha ao modelo de
gerenciamento de riscos, mitigando potenciais falhas de coordenacgédo e fragmentacdo de fungbes que
consorcios tendem a gerar.

6.8.4. A admissdo de consorcios, neste caso especifico, geraria um risco inaceitavel de pulverizagao da
responsabilidade técnica. Em eventual falha de integracdo entre componentes fornecidos por empresas
consorciadas distintas, a Administracao ficaria exposta a um vacuo de responsabilidade e a disputas
técnicas entre as partes, em grave prejuizo a execugao contratual e a fiscalizacao (Art. 117).Além disso,
consorcios adicionam complexidade de governanga e criam novas camadas de coordenacao, 0 que se
mostra incompativel com a necessidade de resposta técnica imediata, unificada e alinhada ao carater
integrado da solucao.

6.8.5. Desta forma, a vedacdo visa assegurar um "Garantidor Unico" (Single PointofAccountability), ou
seja, que uma unica empresa integradora seja contratualmente responsavel pela entrega, compatibilidade,
integracao e funcionamento pleno de fodo o ecossistema tecnolégico.’

6.8.6. Esta medida nido acarreta prejuizo a ampla competitividade, visto que, conforme atestado nos
estudos técnicos , existe no mercado pluralidade de empresas com capacidade técnica e gerencial para
atuar como integradoras e assumir a responsabilidade total pelo objeto na forma em que esta agrupado.

7. DOS PRAZOS E CONDICOES DE VIGENCIA E EXECUCAO

7.1. O prazo de vigéncia e execugao da contratacdo € de 12 meses (doze), com possibilidade de
prorrogagdes sucessivas, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021, a partir da data de assinatura
do termo de contrato.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execugao do objeto podera ser iniciada imediatamente ap0s a assinatura do contrato, mediante
solicitagao formal da Contratante.

8.2. A Contratada devera indicar, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis apés a assinatura contratual, um
preposto formalmente designado, com poderes para representa-la junto a Contratante durante toda a
vigéncia da execucao, inclusive em eventuais reunides técnicas, tratativas operacionais e recebimento de
notificacoes.

8.3. Os servigos deverdo ser executados preferencialmente no periodo compreendido entre 08h00 e
14h00, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados, salvo excegbes previamente acordadas com a
Contratante.

8.4. A Contratante emitira Ordem de Servigo (OS) contendo, no minimo, as seguintes informagoes:

a) Data de emissao;

b) Local de execugao dos servicos;

c) ldentificacao dos kits ou solugdes a serem instaladas.

8.5. A partir do recebimento da Ordem de Servigco, a Contratada devera observar os seguintes prazos:

a) Até 10 (dez) dias Uteis para agendar reunido técnica com o setor demandante, a fim de obter todas as
informacdes operacionais e realizar a vistoria prévia do(s) local(is) de instalagao;

b) Até 30 (trinta) dias Uteis, contados da data da reunido referida na alinea anterior, para efetuar a
instalagdo, configuracao, testes funcionais, e entrega técnica dos sistemas e equipamentos, incluindo,
quando aplicavel, a readequacao de mobiliario e infraestrutura, além do inicio dos servicos de suporte
técnico, help desk e assisténcia continua, com fornecimento de materiais, equipamentos e softwares em
regime de comodato;
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c) Até 15 (quinze) dias Uteis, apods a conclusdo da etapa anterior, para apresentar o projeto “as built”, o
relatério fotografico completo com a identificagdo sequencial individual e nao repetida dos pontos
instalados, e o relatério técnico com registros de tela (print screen) evidenciando a area de cobertura
(iluminagao e campo de visao) de cada equipamento instalado.

8.6. O Recebimento Provisério sera realizado apos verificacao do pleno funcionamento dos sistemas e
conformidade com o projeto “as built”, conforme avaliagao da area técnica da Contratante.

8.7. O prazo maximo para atendimento de chamados técnicos sera de:

a) Até 24 (vinte e quatro) horas Uteis para equipamentos destinados ao controle de acesso (como
catracas);

b) Até 72 (setenta e duas) horas Uteis para os equipamentos de monitoramento em geral.

8.8. Todas as informagdes relacionadas a seguranca institucional e operacional fornecidas a Contratada
durante a execuc¢do contratual sdo consideradas sigilosas e restritas, sendo vedada sua divulgacdo ou
compartilhamento. Caso a exposicao de qualquer dado classificado como sensivel resulte na necessidade
de readequagdes técnicas ou operacionais, 0s custos dessas readequagdes serdo integralmente de
responsabilidade da Contratada.

8.9. Todos os profissionais da Contratada, incluindo terceirizados ou prestadores eventuais, deverao
apresentar-se devidamente uniformizados e identificados com cracha funcional, sempre que estiverem em
servigo nas dependéncias dos 6rgaos consorciados.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O-contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas € as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

9.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

9.4. O ¢6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

9.5. ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizagao, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugao do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando houver, do método
de afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

9.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto contratado.
9.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou a manutengao do preposto
da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

9.8. A execucgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

9.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragéo.

9.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°)

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagées para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.
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9.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

9.12.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

9.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

9.14. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacao da
contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

9.15. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢cao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

9.16. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragcoes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administrago.

9.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

9.18. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

9.19. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagoes.

9.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
9.21. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

9.22. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestdo nos termos do contrato.

10. ATRIBUICOES DA CONTRATADA

10.1.  Para a devida prestacao dos servigos, a Contratada devera atender, no minimo, aos seguintes
requisitos e responsabilidades técnicas:

10.1.1. Fornecer suporte técnico a Contratante para transmissdo das imagens geradas pelas solucoes
implantadas aos sistemas de exibicao visual, como painéis videowall, respeitando os padroes e requisitos
operacionais indicados.

10.1.2. Embora a Contratada néo seja responsavel pela operacao, integracdo plena ou administracao
de sistemas legados ou solu¢cdes de propriedade da Contratante, devera, sempre que houver
incompatibilidades de transmissao entre sistemas, fornecer as informacgdes técnicas pertinentes e, quando
demandada, auxiliar tecnicamente nos processos de interoperabilidade.
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10.1.3. Executar os servigos contratados em estrita conformidade com as especificagdes técnicas,
condigbes contratuais, clausulas deste Termo de Referéncia e demais normativos aplicaveis.

10.1.4. Assegurar o sigilo e a inviolabilidade das informacdes e operagdes executadas, conforme previsto
na legislagao vigente.

10.1.5. O dever de sigilo abrange qualquer informagéao técnica, operacional, estratégica ou documental
a que a Contratada tiver acesso, incluindo estudos, projetos, instalagdes, operacgdes, qualificagdes de
pessoas e documentos pertencentes a Contratante.

10.1.6. Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer anomalias, falhas ou ocorréncias que
exijam atencao urgente, prestando os esclarecimentos que forem solicitados.

10.1.7.  Registrar formalmente quaisquer falhas identificadas na area de cobertura dos servicos,
especificando data, horério, localizacdo e tempo de indisponibilidade.

10.1.8.  Emitir, mensalmente, relatério consolidado dos servigcos executados, contendo, no minimo:
10.1.8.1. Descricao dos servicos prestados e eventual periodo de indisponibilidade parcial ou total,
10.1.8.2. Histérico de chamados: total de chamados abertos, resolvidos e pendentes no periodo;
10.1.8.3. Manutencdes realizadas (preventivas e corretivas);

10.1.8.4. Substituicbes de equipamentos ou componentes.

10.1.9. Assumir integral responsabilidade pela adequada execugao dos servigos, arcando com todos os
encargos e Onus necessarios ao seu cumprimento.

10.1.10. Responder por eventuais danos causados a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de acao
ou omissao, dolosa ou culposa, de seus prepostos, empregados ou subcontratados, independentemente
da fiscalizacéo exercida pela Contratante.

10.1.11. Atender prontamente as solicitacbes da Contratante para regularizagdo dos servigos,
reprogramacao de dispositivos ou ajustes operacionais, sempre que identificadas falhas, inconsisténcias
ou mau funcionamento dos sistemas.

10.1.12. Garantir que a solugéo fornecida esteja sempre atualizada com as Ultimas versdes de software e
firmware lancadas pelo fabricante ou desenvolvedor.

10.1.13. Realizar treinamentos presenciais ou em formato EAD (ensino a distancia), via plataforma web,
para capacitacdo dos colaboradores da Contratante quanto ao uso e operagao do sistema implantado.
10.1.14. Assegurar que os funcionarios disponibilizados a Contratante tenham pleno conhecimento da
ferramenta de abertura e acompanhamento de chamados adotada pela Instituicao.

10.1.15. Manter, durante o periodo contratual, pelo menos 01 (um) profissional alocado presencialmente
nas dependéncias da Contratante, em horario comercial, para atuagao técnica e suporte continuo.
10.1.16. Fora do horario comercial ou nos periodos de auséncia do profissional presencial, a Contratada
devera manter canal de comunicagao de emergéncia ativo, para acionamento imediato em caso de
intercorréncias.

10.1.17. Os profissionais alocados deverao desempenhar as seguintes funcoes:

10.1.17.1. Administragao e gerenciamento da plataforma, englobando software, dispositivos de borda e
link de dados, garantindo o perfeito funcionamento da solugéao;

10.1.17.2. Acompanhamento técnico continuo com foco em melhorias sistémicas, atualizacao de versdes
e revisdo da arquitetura da solucao;

10.1.17.3. Proposi¢ao de ajustes, melhorias € medidas corretivas visando a evolugao da plataforma;
10.1.17.4. Apresentagao de relatorios e prestagéo de contas periddicas a Contratante;

10.1.17.5. Interlocucao técnica com o suporte dos fabricantes para resolugao de problemas complexos
ou especificos;

10.1.17.6. Comprovagao de qualificagdo técnica, certificacbes e/ou capacitacdes nos softwares e
tecnologias que compdem a solugao contratada;

10.1.17.7. Suporte direto aos usuarios da Contratante quanto ao acesso e visualizagdo das imagens,
respeitando as permissdes previamente estabelecidas.

10.1.18. Efetuar visitas técnicas para manutencéo corretiva sempre que identificada falha ou mediante
solicitagao formal da Contratante, visando a pronta resolucao de problemas.
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10.1.19. Disponibilizar todos 0s recursos necessarios a execugao dos servigos, incluindo ferramentas,
equipamentos, instrumentos e veiculos adequados as intervencgdes preventivas e corretivas.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera mensal, considerando a quantidade de kits instalados.

11.2.  Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.3. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranca oriunda
do contratado com a comprovacgao da prestagéo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
11.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

11.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

11.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

11.7. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatoério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

11.8.  Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

11.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

11.10. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicado de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

11.11. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

11.12. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

11.13. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

a) Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucgao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, € a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento.

b) Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;
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c) Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas; e

d) Comunicar a empresa, caso necessario, para que corrija a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

e) Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de
liquidacédo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

11.14. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de
liquidacédo e pagamento.

11.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

11.16. O recebimento provisoério ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugédo do contrato.
11.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

11.18. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.19. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

11.20. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-
se 0 prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagdo, sem Onus a contratante;

11.21. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcao mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

11.22. A Administragéo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condicoes
de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacao em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

11.23. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

11.24. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.25. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.
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11.26. Havendo a efetiva execugado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situacao junto ao SICAF.

11.27. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, conforme secao anterior.

11.28. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacéo do indice indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) de corregdo monetaria.

11.29. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

11.30. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

11.31. Quando do pagamento, seréa efetuada a retencao tributéria prevista na legislacao aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacédo vigente.

11.32. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagio, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

|12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO |
12.1.Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

12.2. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Regime de Execuc¢éo

12.3. O regime de execugao do contrato sera empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitagao

12.4. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

12.5.  Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

12.6.  Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigao do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

12.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

12.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

12.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz.

12.11. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
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12.12. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

12.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unigo (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

12.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

12.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

12.16. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
12.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital € Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaracao
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

12.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagcao (art. 5°, inciso |l, alinea
“c”, da Instrucéo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

12.21. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso l);

12.22. Alicitante devera comprovar o capital social ou patriménio liquido de no minimo de 5% (cinco por
cento) do valor total estimado do lote da contratagao.

Qualificacdo Técnica

12.23. A licitante devera apresentar declaragdo formal de que tomou conhecimento de todas as
informacdes e condicdes locais para o cumprimento integral das obrigagdes contratuais.

12.24. Considerando que 0s servigos objeto desta contratacao envolvem a implantacao e operacao de
sistemas integrados de monitoramento eletrénico, classificados como servicos de engenharia, a empresa
licitante devera estar registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, devendo
comprovar capacitagao técnico-profissional e técnico-operacional, nos termos da legislagao vigente.
12.25. Para fins de qualificacao técnica profissional, devera ser apresentado:

a) Profissional de nivel superior legalmente habilitado em Engenharia Elétrica e/ou Engenharia de
Telecomunicagoes, registrado no CREA, que sera o responsavel técnico pelo contrato;

b) Comprovacgao de vinculo com a licitante, por meio de:

12.25.b1. Copia autenticada da CTPS, com vinculo vigente;
12.25.b.2. Contrato de prestacao de servicos;
12.25.b.3. Ou Contrato Social, nos casos em que o profissional for s6cio da empresa;

c) Apresentagdo da Certiddo de Acervo Técnico (CAT) em nome do profissional, que comprove a
execugao de servigos compativeis com o objeto desta licitagao.

12.26. O profissional indicado devera participar da execucéo do contrato, sendo admitida a sua
substituicado somente por profissional de experiéncia equivalente ou superior, mediante aprovacao da
Administragéo.

12.27. A Certidao de Acervo Técnico (CAT) devera conter, no minimo:

a) Data de emisséo;
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b) Local da execucao dos servigosc) Nome do contratante e contratado
c) Nome e registro do responsavel técnico;
d) Descrigdo detalhada dos servigos executados.

2.28. Os atestados deverdo comprovar, no minimo, experiéncia em:

N

a) Instalagéo de 200 cameras IP, distribuidas em 10 locais distintos;
b) 05 cémeras com reconhecimento facial;
c) 05 cameras com reconhecimento de placas (LPR);
d) 10 cameras panoramicas (Speed Dome);
)

10 controladores de acesso;

10 catracas;

g) 300 cameras corporais.

12.29. Para fins de qualificacao técnico-operacional, a licitante devera apresentar um ou mais atestados
de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a
execucao de servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos, especialmente as parcelas de
maior relevancia técnica do objeto.

Consideram-se servigos compativeis para fins deste edital:

Implantacao, operacao e manutencao de centrais de monitoramento eletrénico, com controle de acesso e
assisténcia técnica local, com 0s seguintes quantitativos minimos:

a) 300 cameras IP instaladas em pelo menos 10 locais distintos;

D

N

b) 10 cameras com reconhecimento facial;

c) 30 cameras com LPR;

d) 15 cameras Speed Dome;

e) 10 controladores de acesso;

f) 10 catracas;

g) 300 cameras corporais;

h) 50 solugdes veiculares com camera LPR embarcada.

12.30. Sera admitida a apresentacao de multiplos atestados para fins de comprovacao do quantitativo
minimo exigido, desde que comprovem a execugao concomitante ou complementar dos servigos.

12.31. A licitante devera apresentar Certiddo de Registro de Pessoa Juridica emitida pelo CREA
competente, com validade na data da proposta, indicando area de atuagao compativel com os servigos do
edital. No caso de empresas sediadas em outra unidade federativa, sera exigido o visto no CREA local até
a assinatura do contrato, conforme a Resolugdo n°® 1.007/2003 do CONFEA.

12.32. Prova de Conceito: Sera exigido apenas do licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar,
na fase de classificacao e, apds a etapa de lances, a realizagao da Prova de Conceito para verificagéo dos
requisitos exigidos na Prova de Conceito (POC), sob pena de desclassificacao conforme roteiro Anexo Il —
Prova de Conceito.

12.33. O licitante devera comprovar experiéncia minima de 1 (um) ano no mercado, mediante
apresentacao de atestados de capacidade técnica que comprovem a execucao de servicos ou
fornecimentos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagcao.

12.34. Para os servigcos de natureza continuada, somente serao aceitos atestados que comprovem
execugao contratual igual ou superior a 12 (doze) meses, salvo quando o contrato de origem tiver duragao
inferior, hipotese em que o licitante devera comprovar execucao integral e compatibilidade técnica.

12.35. O(s) documento deve conter o nome, enderego e contato do atestador ou qualgquer outro meio
que permita a este 6rgao manter contato com a pessoa que atestou, de acordo com os servigos do lote/item
deste instrumento.

12.36. Os Atestados referir-se-ao a Contratos ja concluidos ou j& decorrido no minimo um ano do inicio
de sua execugao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior, apenas aceito
mediante a apresentacao do Contrato.
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12.37. O(s) atestado(s) de capacidade técnica deverio se referir a sua atividade econdmica principal e/ou
secundaria especificada no contrato social devidamente registrado na junta comercial competente, bem
como no cadastro de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

Proposta de Precos

12.38. Para fins de avaliagao e julgamento da proposta de precos, deverdo ser observadas as exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no edital, sob pena de desclassificagdo da proposta.

12.39. A proposta devera ser apresentada de forma clara, objetiva e detalhada, contendo todos os
elementos que influenciam na formacao do preco global da contratacao, devendo incluir, obrigatoriamente:
a) Os precos unitarios de cada item ou servico;

b) O valor mensal, quando aplicavel;

c¢) O valor global da proposta;

d) Os custos diretos e indiretos decorrentes da execugao contratual.

12.40. As propostas deverao estar integralmente em conformidade com o objeto descrito neste Termo de
Referéncia, seus anexos e demais exigéncias do edital, incluindo as especificagdes técnicas e atributos de
qualidade exigidos para os componentes ofertados.

12.41. Como parte da proposta técnica, a licitante deverd apresentar datasheets, folhas de
especificagbes técnicas ou documentos equivalentes, contendo as caracteristicas detalhadas dos
produtos, equipamentos e/ou softwares que compdem a solugéo de seguranga ofertada.

12.42. A empresa licitante devera fornecer a composicdo de custo unitario, quando solicitado pela
comissao para comprovacao e validagao da proposta, detalhando todos os itens e despesas envolvidos na
prestacao do servico. Essa composicao de custos devera ser apresentada de forma clara e discriminada,
permitindo uma analise minuciosa de todos os elementos que compdem o preco final

12.43. A proposta podera ser desclassificada se nao atender aos requisitos técnicos minimos ou as
condigbes previstas neste Termo de Referéncia.

12.44. Critérios de Desclassificagdo de Propostas

12.45. Nos termos do art. 59 da Lei n°® 14.133/2021, serdo desclassificadas as propostas que:

a) Contenham vicios insanaveis, que ndao possam ser sanados sem prejuizo a isonomia entre os licitantes;
b) Nao estejam em conformidade com as especificacdes técnicas e demais requisitos exigidos no edital,
no Termo de Referéncia e seus anexos;

¢) Apresentem precos inexequiveis ou que ultrapassem o valor estimado para a contratacao;

d) Apresentem inconsisténcia na demonstracdo de exequibilidade, quando exigida pela Administragao
Publica;

e) Descumpram qualquer exigéncia do edital cujo saneamento comprometa a competitividade ou a
legalidade do certame.

12.46. Sera obrigatoria a apresentacao de memoria de célculo e justificativas técnicas de exequibilidade,
sempre que a proposta ofertar valores inferiores a 50% do valor estimado pela Administragao, sob pena de
desclassificacao.

Prova de Conceito e Conformidade Técnica

12.47. Apoés a fase de lances, sera exigida da licitante melhor classificada a realizagédo de prova de
conceito (PoC) e entrega de documentagéo técnica complementar, visando comprovar a aderéncia da
solugdo ofertada as especificagds técnicas do edital.

Homologac¢des e Credenciamentos

12.48. Devera ser apresentada, como parte integrante da proposta técnica, carta de homologagédo ou
declaragao do fabricante dos principais componentes ofertados (como cameras, VMS, servidores, NVRs),
atestando ciéncia de que os modelos propostos estao sendo ofertados para o presente certame, com o
objetivo de garantir a compatibilidade, o suporte técnico e a integridade da solug¢ao ofertada.

12.49. A licitante devera comprovar que é oficialmente credenciada ou autorizada pelo fabricante a
prestar servigos de instalagdo, configuragdo, manutengéo preventiva e corretiva dos produtos ofertados,
apresentando documentacao que comprove o vinculo técnico-comercial com os fabricantes. Devera ainda
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comprovar que possui em seu quadro técnico profissionais certificados e devidamente capacitados para a
execucao do objeto, nos termos do art. 67 da Lei 14.133/2021.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1. O custo estimado da contratagdo ndo possui carater sigiloso.

13.2. A estimativa de custo levou em consideragao o risco envolvido na contratagao e sua alocagao
entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato

13.3.  Em caso de licitagdo para Registro de Pregos, 0s pregos registrados poderao ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual redugao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve
0 custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

a) em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

b) em caso de criagao, alteragdo ou extincao de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos registrados;

C) serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto
para a contratacao; ou

d) poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

14 ADEQUAGAO ORCAMENTARIA |
15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no CONISA.

|15. DAS DISPOSICOES FINAIS ’
16.1. Podera a Administracgo revogar a presente licitacdo, no todo ou em parte, por conveni€ncia
administrativa ou interesse publico devidamente justificado, sem que caiba ao licitante direito a indenizacgo,
salvo em caso de dano efetivo disso resultante e na forma da lei.

16.2. O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacges prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao e da execucao do contrato. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a imediata desclassificacao do
licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das
demais sancgescabiveis.

16.3. E facultado ao pregoeiro ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacdo, promover
diligencias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo, vedada a inclusao posterior
de documento ou informacgo que deveria constar originariamente da proposta.

16.4. O pregoeiro, no exercicio de suas funcfes, podera valer-se de pareceres técnicos e/ou juridicos
exarados por servidor/comissdo devidamente constituidos, para embasar sua decisdo quando do
julgamento das fases de habilitacdo e proposta.

16.5. O licitante intimado para prestar qualquer esclarecimento adicional devera faze-lo no prazo
determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificacao/inabilitacgo.

16.6. O ndo atendimento de exigencias formais ndo essenciais nao importara no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericao de sua qualificac@o e a exata compreensao da sua proposta.

16.7. A Contratada naopodera caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operaco financeira.

16.8. As normas que disciplinam este pregaoserdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa
entre os licitantes, desde que ndao comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e a seguranca
da contratacao.

16.9. As decisdes referentes a este processo licitatérioserdo comunicadas aos licitantes via Sistema
Eletrohico ou por qualquer meio de comunicacgo que comprove o recebimento.

16.10. Os casos nao previstos neste edital serdao decididos pelo pregoeiro ou pela autoridade a ele superior.
16.11. A participacao do licitante nesta licitacgo implica em aceitacgo de todos os termos deste edital.
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16.12. Fazem parte integrante deste edital:

[

. Anexo | — Descricao Técnica
. Anexo Il — Prova de Conceito
. Anexo IlI- Modelo de Descritivo Técico da Proposta

Santana do Ipanema/AL, 17 de novembro de 2025.

ANDRE BRANDAO DE ALMEIDA
Diretor Administrativo do CONISA
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ANEXO | - DESCRIGAO TECNICA - REQUISITOS MINIMOS

1. A "Solugdo Tipo I" consiste no fornecimento em regime de comodatode um sistema com 16
cameras de videomonitoramento do TIPO 1 de alta qualidade, com avangados recursos de deteccéo de
movimento utilizando algoritmos de deeplearning para a classificagdo de humanos e veiculos. Além disso,
inclui um 1 gravador tipo NVR (Network VideoRecorder) com analiticos de larga escalapara
armazenamento das imagens por 45 dias e toda a adequagédo necessaria a infraestrutura (canaletas,
eletrodutos, eletrocalhas e rack), fornecimento do equipamento, instalagéo, configuracao, manutencao
preventiva e corretiva, bakcup de energia (nobreak) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados
necessario para o pleno funcionamento da solugdo conforme caracteristicas técnicas (Anexo 1);
1.1 Camera de Monitoramento TIPO 1
1.1.1. A camera deve ser de rede IP para video monitoramento, que podera ser fornecida do tipo DOME
ou BULLET, de acordo com o local de instalagao.
1.1.2. Deve possuir resolucao minima de 4 MP (4 milhdes de pixels) e taxa de 30 quadros por segundo
nesta resolucao.
1.1.3. Deve permitir a geragéo de imagens coloridas com baixa ilumina¢ao a no minimo 0.006 Lux.
1.1.4. Possuir opcdes de lente fixa embutida de 2.8 mm ou 4 mm sendo permitido como alternativa a
opcéao de uso de lente varifocal de pelo menos 2.8 mm a 4 mm.
1.1.5. Possuir filtro de infravermelho com funcao Dia e Noite.
1.1.6. Possuir infravermelho com distancia minima de 30m.
1.1.7. Possuir capacidade de prover imagem visivel de dois campos de vis&o, proximo e distante, mesmo
contraforte luz de fundo, de maneira que o objeto de interesse no campo de visdo proximo fique
perfeitamente visivel ao mesmo tempo que um segundo objeto de interesse, em segundo plano, em um
campo de visao distante também esteja visivel. A cAmera deve realizar essa funcionalidade com pelo menos
2 quadros com diferentes tempos de exposicdo para formar o quadro final com a visao clara dos dois
campos de visao.
1.1.8. Deve possuir fung¢ado para reducdo de ruido ajustavel na intensidade de agao espacial e temporal.
1.1.9. Deve possibilitar a configuragédo de no minimo 3 fluxos de video independentes, permitindo a
flexibilidade de configuracdo das estratégias de gravagao e visualizagdo dos streamings de video da
camera.
1.1.10. Os fluxos de videos independentes devem suportar no minimo as compressdes MJPEG, H264 e
H265.
1.1.11. Deve ser alimentada via PoE, simplificando sua infraestrutura de instalagao.
1.1.12. Deve possuir indice de protegdo contra poeira e agua no minimo IP67.
1.1.13. Deve possuir indice de protegao minimo 1K10.
1.1.14. Deve ser fornecida com cartao de memaria com capacidade minima de 64 GB, de uso profissional
para videomonitoramento classe 10, com capacidade de no minimo 500 ciclos de P/E (program/erase).
1.1.15. Deve ter a capacidade de na ocorréncia de uma interrupgao de comunicagao de dados, sincronizar
as capturas e gravacgoes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartdo de memoria. Desta maneira
garantindo a confiabilidade do sistema e integridade do sistema.
1.1.16. Deve possuir analitico inteligente embarcado na camera para detecgao de humanos e veiculos que
cruzam uma linha virtual configurada no campo de visao da camera, que entram em uma area desenhada
virtualmente no campo de visao da camera, que saem de uma area desenhada virtualmente no campo de
visdo da camera.
1.1.17. A camera deve ser capaz de capturar faces das pessoas que passam no campo de visao da
camera.
1.1.18. A camera deve possuir botéo fisico de reset no corpo da camera.
1.1.19. Deve ainda apresentar as certificacbes FCC, CE-EMC e RoHS.
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1.1.20. A camera deve compor toda a infraestrutura e acessorios necessarios para a perfeita instalagédo e
funcionamento da solugéo, seguindo as boas praticas, normas e recomendacdes do fabricante.

1.2. Gravador tipo NVR

1.2.1. O gravador digital de video em rede deve operar de forma autdnoma e autossuficiente, unicamente
com os recursos de hardware e software internos contidos em seu gabinete, com desempenho pleno e
integral de suas fun¢des. Exclui-se deste conceito os NVR montados com base em PC, que utilizem
sistemas operacionais comuns a microcomputadores convencionais, nao originalmente desenvolvidos em
fabrica para o fim Unico e especifico de atuar como NVR monobloco;

1.2.2. Devera suportar, de forma nativa, a conexao e a gravagao simultanea de, no minimo, 16 canais IP,
mantendo plena compatibilidade com cameras de terceiros e assegurando sincronismo continuo em cada
fluxo de video.

1.2.3. A gravacao devera contemplar multiplos patamares de definicao, incluindo 32 MP, 24 MP, 12 MP,
8 MP, 6 MP, 5 MP, 4 MP, 3 MP, além de 1080 p, UXGA, 720 p, VGA e 4CIF, permitindo selecao adaptativa
conforme perfil de aplicacao e disponibilidade de armazenamento.

1.2.4. Alinterface de rede deve prover, pelo menos, 190 Mb/s de largura de banda de entrada e 256 Mb/s
de saida, assegurando capacidade de recepcao e encaminhamento de multiplos fluxos codificados sem
gargalos perceptiveis.

1.2.5. Para otimizagédo de recursos, 0 equipamento deve oferecer compressédo nos padrdoes H.265+ e
H.265, bem como H.264+ e H.264, favorecendo redugao de ocupacéo em disco de até 75 % em relagao
a codecs convencionais, sem comprometimento substancial da qualidade de imagem.

1.2.6.- No dominio audio, o sistema precisa dispor de uma interface de entrada e outra de saida em
conector RCA (Linear, 1 kQ), com suporte a audio bidirecional garantindo comunicagao entre operador e
ambiente monitorado.

1.2.7. O NVR deve incorporar internamente um motor dedicado de reconhecimento facial que receba
diretamente, em até oito fluxos simultaneos, os recortes de face previamente extraidos por cameras
dotadas dessa funcao, efetuando comparacao automatica contra a biblioteca de faces local.

1.2.8. Devera também executar captura e analise de faces em tempo real sobre o préprio stream de
video de cameras “nao inteligentes”, suportando no minimo quatro canais simultaneos, comparando cada
face detectada com o acervo de referéncias armazenado no equipamento.

1.2.9. A biblioteca interna deve comportar, no minimo, 50 000 imagens faciais distribuidas em ao menos
dez repositorios independentes, cada um com capacidade de até 512 KB por arquivo e capacidade total
igual ou superior a 1 GB, garantindo organizacgao flexivel e consulta eficiente.

1.2.10. A solugéo devera permitir a implementagao de um mecanismo de indexagdo semantica de video,
gerando descrigdes das cenas capturadas em texto, capaz de converter estas descrigoes, em vetores de
consulta e comparar esses vetores com representagdes vetoriais pré-geradas de cada trecho de gravagao
por meio de busca por similaridade, retornando os clipes mais relevantes ao termo pesquisado.

1.2.11. O recurso de pesquisa semantica opera de forma transparente: o usuario define, em linguagem
natural, o conceito ou cenario de interesse (por exemplo, “circulacéo de pedestres com animais”), e o
sistema transforma essa descricdo em um vetor de consulta. Em seguida, ele compara esse vetor com o0s
indices visuais previamente gerados de todo o acervo de video, selecionando automaticamente as
miniaturas e o0s trechos mais alinhados ao significado da consulta. O resultado € exibido como um conjunto
de pré-visualizagbes ordenadas por relevancia, cada uma apontando ao exato ponto temporal da gravagao
onde o conceito pesquisado ocorre, permitindo ao operador navegar diretamente para o evento desejado.
1.2.12. O sistema devera permitir a modelagem de no minimo 290.000 alvos por dia.

1.2.13. Preferencialmente esta solugcao devera ser realizada pelo conjunto de NVR e camera, mas, serao
aceitas solugbes em que o fluxo de video necessita ser encaminhado a um servidor de analitico
centralizado.

1.2.14. O NVR deve oferecer reproducao sincronizada de até 16 canais simultaneos com utilizagao dos
analiticos. A saida HDMI deve suportar resolugcdo maxima de 4K (3.840 x 2.160) a 30 Hz, com opc¢ao de
saida independente em VGA para flexibilidade de monitoramento.
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1.2.15. No dominio de armazenamento, 0 equipamento precisa dispor de, no minimo, dois slots SATA
capazes de acomodar discos rigidos de 20 TB cada, totalizando 40 TB de capacidade bruta, e deve ser
entregue ja populado com os discos necessarios para atingir o volume minimo especificado sem
intervencao adicional do usuario. Sendo fornecido com 20 TB.

1.2.16. Para comunicacdo em rede, € mandatério o uso de duas interfaces Ethernet RJ-45 auto
adaptativas 10/100/1000 Mbps, assegurando rede redundante ou balanceada, bem como portas de alarme
com quatro entradas e uma saida de relé para acionamento de dispositivos externos. Adicionalmente, deve
contar com ao menos uma porta USB 3.0 para exportacao rapida de dados e conectividade de dispositivos
auxiliares.

1.2.17. O fornecimento de energia deve contemplar tensao de entrada em faixa ampla, de 100 V a 240 V
AC (50-60 Hz), garantindo compatibilidade em diferentes ambientes de instalagédo; o equipamento deve
operar de forma confiavel em temperaturas de 0 °C a +50 °C e umidade relativa entre 10 % e 90 % (sem
condensacao) .

1.2.18. A solucao deve compor toda a infraestrutura e acessorios necessarios para a perfeita instalacdo e
funcionamento da solugdo, seguindo as boas praticas, normas e recomendagdes dos fabricantes que
compdem a solugao.

1.2.19. Os firmwares de atualizacdo de produto, devem ser criptografados ou autenticados, para que as
informacgdes criticas incluidas, ndo possam ser arbitrariamente analisadas, falsificadas ou violadas.

1.2.20. Visando a qualidade e garantia de continuidade de atualizagbes e suporte, bem como,
responsabilidade acerca da seguranca cibernética, € imperativo que o fabricante tenha pleno dominio dos
processos de desenvolvimento e manufatura do produto, tanto a nivel de hardware quanto de software,
nao sendo aceitos produtos baseados em OEM, ou apenas "montados”, utilizando tecnologia de terceiros.
1.3. Switch POE

1.3.1. O switch Ethernet deve ser do tipo smartgerenciavel, destinado a compor redes IP de
videomonitoramento e dados, permitindo configuragéo, supervisdo e manutengéo por meio de interface de
gerenciamento, com capacidade de operar de forma continua e estavel em ambiente de missao critica.
1.3.2. O equipamento deve disponibilizar, no minimo, 16 (dezesseis) portas Ethernet RJ45 10/100 Mbps
com suporte a PoE, adequadas para alimentagao de dispositivos IP.

1.3.3.  Deve possuir, no minimo, 01 (uma) porta RJ45 10/100/1000 Mbps e 01 (uma) interface Gigabit do
tipo Combo (RJ45/SFP) para uplinks, de modo a permitir interligacdo com rede de distribuicdo e/ou
utilizagado de fibra dptica. Quando houver conectividade simultéanea na interface Combo, deve haver
mecanismo de selecao/prioridade de meio, garantindo a operacao correta do uplink.

1.3.4. O switch deve apresentar capacidade de comutagdo compativel com o porte da solugao, devendo
possuir, no minimo, 9,2 Gbps de capacidade de switching, 6,84 Mpps de taxa de encaminhamento, buffer
interno minimo de 4 Mbits e tabela de enderecos MAC minima de 16.000 entradas.

1.3.5. No que se refere a alimentagao PoE, o equipamento deve ser compativel com os padrées IEEE
802.3af e IEEE 802.3at, disponibilizando até 30 W por porta nas portas PoE e orgamento total minimo de
130 W.

1.3.6. O switch deve permitir a ativagao de modo de operacao de extensao de alcance em portas PoE,
possibilitando enlaces de até 300 m, observadas as condigdes de cabeamento e as caracteristicas do
dispositivo conectado.

1.3.7.  Como recurso de resiliéncia operacional, o switch deve possuir mecanismo de monitoramento de
conectividade/atividade de dispositivos alimentados via PoE, com capacidade de reinicializacao automatica
da porta PoE quando identificado estado de nado resposta do dispositivo conectado, visando reduzir
indisponibilidades e necessidade de interven¢ao local.

1.3.8. O switch deve suportar segmentacdo légica e isolamento de trafego por meio de VLAN IEEE
802.1Q, com suporte a IDs de VLAN entre 1 e 4094, contemplando operacao das portas em modos
compativeis com cenarios de acesso e tronco (por exemplo, “access” e “trunk”).

1.3.9. Deve suportar mecanismos de prevencao de lagos e redundancia de camada 2, incluindo STP
(IEEE 802.1D) e RSTP (IEEE 802.1w), assegurando estabilidade em topologias com multiplos caminhos.
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1.3.10. Deve suportar agregacéao de links para expansao de banda e/ou aumento de disponibilidade de
uplinks, permitindo a formagao de pelo menos 01 (um) grupo de agregagao.

1.3.11. Para fins de seguranca e organizacio da rede, o equipamento deve permitir isolamento de portas
(impedindo comunicagéo direta entre portas de acesso, quando aplicavel), contemplando, no minimo, as
portas destinadas aos dispositivos de borda (cameras/dispositivos IP).

1.3.12. Deve oferecer capacidade de priorizagédo de trafego por porta, aplicavel a no minimo 8 (oito)
portas, de forma a favorecer o encaminhamento de fluxos criticos (como video) em cenarios de
congestionamento.

1.3.13. No éambito de operacdo e manutencao, o switch deve permitir gerenciamento por interface
acessivel via rede (por exemplo, interface web), suportar obtencdo de endereco IP por cliente DHCP para
facilitar a implantagdo, e disponibilizar recursos de diagndstico como espelhamento de portas
(portmirroring), deteccao/diagnéstico de cabo (incluindo identificacdo de falhas como aberto/curto e
estimativa de comprimento) e descoberta de vizinhanca via LLDP (IEEE 802.1ab), de modo a facilitar
troubleshooting, inventario e validagbes de campo.

1.3.14. O equipamento deve possuir protecao contra surtos elétricos compativel com instalagdo em redes
externas/ambientes sujeitos a transientes, com prote¢cdo minima de 6 kV. Deve ser fornecido em gabinete
metalico, com possibilidade de instalagdo em rack 19” e alimentacao elétrica em faixa ampla de 100 a 240
V AC, 50/60 Hz. O consumo maximo deve ser compativel com o orgamento PoE especificado, garantindo
operacgao estavel sob carga.

1.3.15. O switch deve operar de forma confiavel em condicdes ambientais compativeis com salas técnicas
e racks de telecomunicagdes, suportando temperatura de operacéo de 0 °C a 45 °C e umidade relativa de
5% a 95% sem condensacéo.

2. " Solugdo Tipo II” consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema com 12
cameras de videomonitoramento do TIPO 1 e 4 cameras do TIPO 2 de alta qualidade, com avangados
recursos de detecgéo de movimento utilizando algoritmos de deeplearning para a classificagdo de humanos
e veiculos. Além disso, inclui um 1 gravador tipo NVR (Network VideoRecorder) com analiticos inteligentes
de reconhecimento facial, corporal € perimetral, para o armazenamento das imagens por 45 dias e toda a
adequagado necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack), instalacao,
configuragcdo, manutencao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak) de até 15 minutos,
assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solugcao conforme
caracteristicas técnicas (Anexo I);

2.1. Céamera de monitoramento TIPO 1

2.1.1. A camera deve ser de rede IP para video monitoramento, que podera ser fornecida do tipo DOME
ou BULLET, de acordo com o local de instalagéo.

2.1.2. Deve possuir resolucdo minima de 4 MP (4 milhdes de pixels) e taxa de 30 quadros por segundo
nesta resolugao.

2.1.3. Deve permitir a geracao de imagens coloridas com baixa iluminagao a no minimo 0.006 Lux.
2.1.4. Possuir opcdes de lente fixa embutida de 2.8 mm ou 4 mm sendo permitido como alternativa a
opgao de uso de lente varifocal de pelo menos 2.8 mm a 4 mm.

2.1.5. Possuir filtro de infravermelho com fungéo Dia e Noite.

2.1.6. Possuir infravermelho com distancia minima de 30m.

2.1.7. Possuir capacidade de prover imagem visivel de dois campos de visao, préximo e distante, mesmo
contraforte luz de fundo, de maneira que o objeto de interesse no campo de visao proximo fique
perfeitamente visivel ao mesmo tempo que um segundo objeto de interesse, em segundo plano, em um
campo de visao distante também esteja visivel. A cadmera deve realizar essa funcionalidade com pelo menos
2 quadros com diferentes tempos de exposi¢ao para formar o quadro final com a visao clara dos dois
campos de visao.

2.1.8. Deve possuir fungao para reducao de ruido ajustavel na intensidade de acdo espacial e temporal.
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2.1.9. Deve possibilitar a configuragdo de no minimo 3 fluxos de video independentes, permitindo a
flexibilidade de configuracdo das estratégias de gravagao e visualizagdo dos streamings de video da
camera.

2.1.10. Os fluxos de videos independentes devem suportar no minimo as compressdes MJPEG, H264 e
H265.

2.1.11. Deve ser alimentada via PoE, simplificando sua infraestrutura de instalacao.

2.1.12. Deve possuir indice de protecao contra poeira e agua no minimo |P67.

2.1.13. Deve possuir indice de protecao minimo IK10.

2.1.14. Deve ser fornecida com cartdo de memoria com capacidade minima de 64 GB, de uso profissional
para videomonitoramento classe 10, com capacidade de no minimo 500 ciclos de P/E (program/erase).
2.1.15. Deve ter a capacidade de na ocorréncia de uma interrupcao de comunicagao de dados, sincronizar
as capturas e gravacdes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartdo de memoria. Desta maneira
garantindo a confiabilidade do sistema e integridade do sistema.

2.1.16. Deve possuir analitico inteligente embarcado na camera para detecgao de humanos e veiculos que
cruzam uma linha virtual configurada no campo de visdo da camera, que entram em uma area desenhada
virtualmente no campo de visao da camera, que saem de uma area desenhada virtualmente no campo de
visdo da camera.

2.1.17. A camera deve ser capaz de capturar faces das pessoas que passam no campo de visdo da
camera.

2.1.18. A camera deve possuir botao fisico de reset no corpo da camera.

2.1.19. Deve ainda apresentar as certificagdes FCC, CE-EMC e RoHS.

2.1.20. A camera deve compor toda a infraestrutura e acessorios necessarios para a perfeita instalagao e
funcionamento da solugéo, seguindo as boas praticas, normas e recomendacdes do fabricante.

2.2. Camera TIPO 2

2.2.1. A camera deve ser IP do tipo bullet para video monitoramento outdoor ou indoor.

2.2.2. Resolugao minima para monitoramento de 4.0MP (2688 x 1520) operando com uma taxa minima
de 60 quadros por segundo em sua resolugao maxima.

2.2.3. Sensor de imagem CMOS 1/2" ou maior, com varredura progressiva.

2.2.4. Deve possuir compressao de video padrao MJPEG, H.264, H.265 e, ao menos, um padréo de
compressao de video superiores e complementares a estes (HDSM, Zipstream, H.264+, H.265+ ou
similares), com alta relagéo de compressao.

2.2.5. Suportar velocidade de shutter de 1s a 1/100.000s.

2.2.6. Suporte para cinco streams de video independentes e configuraveis em resolucdo e taxa de
quadros por segundo.

2.2.7. Devera possuir capacidade de gerar imagem colorida em 10 metros quadrados com 0,005 lumens
e 0 Lux com IR acionado.

2.2.8. Deve possuir iluminadores IR integrados, com alcance minimo de 60 metros.

2.2.9. Possuir lente varifocalP-iris de no minimo 2.8 mm a 12 mm com angulo de visualizagdo horizontal
minimo de 110° a 45°. Observacao: Visto que existem pequenas variagoes de parametros entre os diversos
fabricantes do mercado, sera aceito para o calculo de lentes solicitado uma margem para mais e para
menos de 5% nos valores de FOV e PPM, desde que seja comprovado a utilizacao de ferramentas de
célculos do fabricante ou outras comumente utilizadas no mercado

2.2.10. Funcao Dia e Noite com filtro de IR com troca automatica.

2.2.11. Possuir fungao de codificagao diferenciada em area marcada da camera, de modo que somente
na érea marcada a imagem possua a resolugdo maxima configurada na camera (ROI).

2.2.12. Deve ter a capacidade de prover imagem visivel de dois campos de viséo, proximo e distante,
mesmo contraforte luz de fundo, de maneira que o objeto de interesse no campo de visao proximo fique
perfeitamente visivel ao mesmo tempo que um segundo objeto de interesse, em segundo plano, em um
campo de visao distante também esteja visivel. A camera deve realizar essa funcionalidade com pelo menos
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3 quadros com diferentes tempos de exposicao para formar o quadro final com a visédo clara dos dois
campos de visao.

2.2.13. Deve possuir fungéo para redugao de ruido ajustavel na intensidade de agado espacial e temporal.
2.2.14. Deve possuir sistema de estabilizagéo de imagem.

2.2.15. Possuir recurso que permita a inclusao de mascaras de privacidade, sendo no minimo 8 (oito).
2.2.16. A camera devera suportar os seguintes eventos de protecdo perimetral:

a) Cruzamento de linha, intrusdo, entrada e saida de areas;

2.2.17. A camera deve suportar alarmes acionados por tipos de alvos especificados (pessoa e veiculo).
2.2.18. A camera deve suportar realizacao de alertadas baseados nos eventos de protecao perimetral de
forma combinada.

2.2.19. A camera deve ser capaz de detectar até 120 faces simultaneamente, capturarando até 40
imagens faciais frame simultéaneo e realizar o envio de no minimo 10 imagens faciais por segundo para o
software de gerenciamento, a captura facial devera realizar extragao de no minimo 7 atributos faciais.
2.2.20. A cémera deve ser capaz de reconhecer identidade facial por meio de modelagem, classificacao
e comparacgao em biblioteca de imagens-alvo. Para a comparacgao deve suportar no minimo 10 bibliotecas,
cada uma configuravel, com capacidade total de até 150.000 faces.

2.2.21. A camera deve suportar analiticos de extracao de atributos de alvos, sendo eles:

a) 7 atributos faciais, 13 atributos de corpo humano e no minimo 2 atributos veiculares;

2.2.22. A camera deve suportar contagem do numero de alvos que cruzam uma linha por tipo, incluindo
corpo humano, veiculo ndo motorizado e veiculo motorizado.

2.2.23. A camera devera permitir aplicacao de mais de um analitico simultaneo, permitindo otimizar a
operacgao onde haja a necessidade de realizar mais de um analitico, sendo eles:

a) Extracao de atributos de alvos (corpo, face e veiculo) e protegéo de perimetro (intrusdo, cruzamento de
linha);

b) Extracado de atributos de alvos (corpo, face e veiculo) e comparacao de faces;

c) Extracao de atributos de alvos (corpo, face e veiculo) e gerenciamento de pessoas (contagem regional);
d) Reconhecimento facial e protecao de perimetro (intruséo, cruzamento de linha);

2.2.24. Metadados:

2.2.25. A cémera deve fornecer metadados que permitam a recuperacao e busca agil de imagens
relevantes no banco de dados.

2.2.26. Os metadados devem abranger eventos como detecgao de intrusdo, deteccao de cruzamento de
linha, deteccao de entrada em regiao, deteccéo de saida de regido, captura de face e extracdo de alvos.
2.2.27. A camera deve oferecer plataforma aberta de IA para instalar e executar até 4 modelos de
aplicagao adicionais, sem que haja a necessidade de licengas adicionais.

2.2.28. Nao sera aceito solugdes em que o fluxo de video da camera necessita ser encaminhado a um
servidor centralizado para a captura de face e corpo humano ou extragao de atributos faciais e corporais.
2.2.29. O processamento do reconhecimento facial deve acontecer no local de instalagdo, de maneira
remota, ndo sendo permitido que o fluxo de video va até um software ou appliance centralizado. Podera
ser ofertado a instalagao de appliance de aplicagao nivel industrial para realizar essa integragcao de maneira
local no ponto de monitoramento, e seu custo deve estar previsto no fornecimento deste item.

2.2.30. O equipamento devera dispor de interface para armazenamento local com suporte a capacidades
de, no minimo, 1 TB, sendo fornecido com unidade de 64 GB destinada exclusivamente a aplicacdes de
videomonitoramento continuo, com suporte a criptografia de dados local. A midia devera adotar tecnologia
NAND Flash do tipo 3D TLC (Triple-LevelCell), assegurando maior densidade, eficiéncia energética e
resisténcia a ciclos intensivos de gravacao.

2.2.31. Deve ter a capacidade na ocorréncia de uma interrupcao de comunicacao de dados, sincronizar
as capturas e gravagdes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartao de memoria, com a Solugao
de Armazenamento e a Solugdo de Processamento de Analiticos. Desta maneira garantindo a
confiabilidade do sistema e integridade do sistema.

2.2.32. A camera devera possuir suporte multiprotocolos e padroes de seguranga:
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2.2.32.1. Protocolo que permita a interface de configuragdo da camera seja aberta e apresentada
em navegador WEB o digitar o enderego IP dela. A camera deve dispor de duas versdes desse protocolo,
sendo uma com criptografia e outra sem criptografia, permitindo selecionar na interface de camera qual
funcao ela ira operar.

2.2.32.2. Protocolo que ajude a diagnosticar problemas de comunicagao, fornecendo informacdes
sobre erros e congestionamento de rede;

2.2.32.3. Protocolo que permita realizar priorizacao de trafego de dados na rede;

2.2.32.4. Protocolo de transferéncia de arquivos;

2.2.32.5. Protocolo que permita realizar a céamera realizar envios de e-mail para um destino
especificado;

2.2.32.6. Protocolo ou conjunto de protocolos que possibilite a cdmera envie em tempo real fluxo
video e audio, bem como controle a entrega do fluxo, gerenciando a negociagao;

2.2.32.7. Protocolo que permita a camera obtenha automaticamente informagoées de configuracao
de uma rede, como por exemplo: Endereco IP, Mascara de Sub- rede e Gateway;

2.2.32.8. Deve possuir padrao de autenticacao 802.1x;

2.2.32.9. Protocolos que criem um canal criptografado com os dados que serdo transmitidos da

camera até um servidor externo, envelopando as informagdes e garantindo que apenas o remetente e o
destinatario possam entender o conteudo da comunicacgao;

2.2.32.10. Protocolo que permita a camera realize conexdes com provedores de banda larga, onde
0 acesso a Internet requer autenticacao através de um nome de usuario e senha fornecidos pelo provedor
de servicos.

2.2.33. O sistema devera permitir a definicdo de credenciais de acesso que imponham restricdes de
composicao e robustez, exigindo diversidade de caracteres e estruturas minimas que reduzam a exposicao
a ataques por tentativa sucessiva.

2.2.34. A solugao devera implementar protocolo de seguranca de transporte com capacidade de
negociagao criptografica robusta, autenticacdo mutua e resisténcia a ataques de interceptagcédo e
retrocesso de versao.

2.2.35. A arquitetura devera suportar protocolo de seguranga de ultima geragao com redugao de laténcia,
criptografia com segredo direto (forwardsecrecy) e eliminagédo de algoritmos legados, assegurando
protecao aprimorada para 0s dados em transito.

2.2.36. O equipamento devera incorporar médulo criptografico embarcado em hardware, com protecéao
fisica contra violagdo, armazenamento seguro de chaves e validacao da integridade do ambiente, com
conformidade com normas internacionais de seguranga em nivel elevado.

2.2.37. Deve ser alimentada via PoE, simplificando sua infraestrutura de instalagdo, compativel PoE
(802.3af) ou PoE+ (802.3at).

2.2.38. Oinvolucro externo do dispositivo devera apresentar conformidade com padrdes internacionais de
protecao eletromecénica, oferecendo resisténcia aprimorada contra penetragéao de particulas soélidas, jatos
de agua em alta pressdo e ambientes com presenca de agentes corrosivos, sendo adequado para
aplicagbes em areas externas sujeitas a intempéries severas, ambientes industriais € atmosferas salinas.
2.2.39. Deve ser fornecida com suporte para fixacao em parede, poste ou teto, conforme a necessidade
e local de instalacao.

2.2.40. Acessorios como caixas de protecao e suportes, deverao ser do mesmo fabricante da camera, ou
homologados pela mesma, garantindo a qualidade da solugao.

2.2.41. Os firmwares de atualizagéo de produto, devem ser criptografados ou autenticados, para que as
informacoes criticas incluidas, ndo possam ser arbitrariamente analisadas, falsificadas ou violadas.

2.3. Gravador tipo NVR com analiticos inteligentes de larga escala e reconhecimento facial

2.3.1. O gravador digital de video em rede deve operar de forma autdnoma e autossuficiente, unicamente
com o0s recursos de hardware e software internos contidos em seu gabinete, com desempenho pleno e
integral de suas fungdes. Exclui-se deste conceito os NVR montados com base em PC, que utilizem
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sistemas operacionais comuns a microcomputadores convencionais, nao originalmente desenvolvidos em
fabrica para o fim Unico e especifico de atuar como NVR monobloco;

2.3.2. O sistema devera suportar nativamente conexao e gravagao de nado menos que 16 canais IP.
2.3.3. O equipamento devera possuir de forma nativa analiticos de inteligéncia artificial de larga escala.
2.3.4. O equipamento deve oferecer decodificacao de até 32 streams em 1080p.

2.3.5. Ainterface de rede deve prover, pelo menos, 256 Mb/s de largura de banda de entrada e de saida,
assegurando capacidade de recepcao e encaminhamento de multiplos fluxos codificados sem gargalos
perceptiveis.

2.3.6. Para otimizagao de recursos, 0 equipamento deve oferecer compressao nos padroes H.265+ e
H.265, bem como H.264+ e H.264, favorecendo reducao de ocupacao em disco de até 75 % em relacao
a codecs convencionais, sem comprometimento substancial da qualidade de imagem.

2.3.7. O sistema deve dispor de quatro motores de analitico, possibilitando habilitar diferentes analiticos
de inteligéncia, como reconhecimento facial, busca avangada de metadados, busca inteligente e analiticos
de larga escala.

2.3.8. Na aplicagdo de reconhecimento facial, o NVR devera executar no minimo 16 canais de
comparacgdes faciais, em casos em que a camera realiza o envio da captura da face e até 16 canais, onde
o NVR realiza o processo por analise do stream de video recebido.

2.3.9. O NVR deve disponibilizar bibliotecas faciais com até 32 listas e armazenamento de até 100.000
imagens.

2.3.10. A solucao devera permitir a implementagdo de um mecanismo de indexagao semantica de video,
gerando descrigdes das cenas capturadas em texto, capaz de converter estas descricoes, em vetores de
consulta e comparar esses vetores com representacdes vetoriais pré-geradas de cada trecho de gravagao
por meio de busca por similaridade, retornando os clipes mais relevantes ao termo pesquisado.

2.3.11. O recurso de pesquisa semantica opera de forma transparente: o usuario define, em linguagem
natural, o conceito ou cenario de interesse (por exemplo, “circulacdo de pedestres com animais”), e o
sistema transforma essa descricao em um vetor de consulta. Em seguida, ele compara esse vetor com 0s
indices visuais previamente gerados de todo o acervo de video, selecionando automaticamente as
miniaturas e os trechos mais alinhados ao significado da consulta. O resultado € exibido como um conjunto
de pre-visualizagdes ordenadas por relevancia, cada uma apontando ao exato ponto temporal da gravagao
onde o conceito pesquisado ocorre, permitindo ao operador navegar diretamente para o evento desejado.
2.3.12. Deverd ainda suportar a estruturalizagao de video para no minimo 16 canais a 2 MP, permitindo
que o sistema realize a detecgéo simultdnea de multiplos alvos, como face, corpo humano e veiculos, com
extracao de atributos especificos de cada categoria para fins de indexagao, busca e correlacao forense.
2.3.13. O sistema de armazenamento deve contemplar minimo de 8 interfaces SATA internas, além de 1
interface eSata, aceitando HDDs de até 20 TB cada, totalizando mais de 150 TB de capacidade bruta.
Devendo ser fornecido com 2 HDs com 20 TB.

2.3.14. O sistema de gravacao devera suportar arquitetura de armazenamento redundante, suportando
pelo menos os principais niveis de agrupamento de discos utilizados em ambientes corporativos criticos,
contemplando desde arranjos basicos de espelhamento e distribuicdo até configuracdes hibridas que
conciliem desempenho e alta tolerancia a falhas. Devera abranger obrigatoriamente niveis equivalentes a
RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 6 e RAID 10.

2.3.15. Deve oferecer multiplas saidas de video HDMI e VGA independentes, com resolugdes de até 8K
no HDMI1, 4K HDMI2 e Full HD nos demais, permitindo exibicao simultdnea em multiplos monitores.
2.3.16. Deve contemplar 16 entradas e 9 saidas de alarme, além de interfaces seriais RS-232 e RS-485,
garantindo integragdo com sistemas externos.

2.3.17. No dominio audio, o sistema precisa dispor de uma interface de entrada e outra de saida em
conector RCA (Linear, 1 kQ), com suporte a audio bidirecional garantindo comunicagéo entre operador e
ambiente monitorado.

2.3.18. A comunicacao em rede deve ser assegurada por duas interfaces Ethernet RJ-45 auto adaptativas
de 10/100/1000 Mbps.
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2.3.19. Deve suportar até 128 conexdes remotas simultaneas e protocolos abertos de integragao,
incluindo ONVIF, RTSP, iSCSI, HTTPS, SNMP.

2.3.20. O sistema deve operar em faixa de temperatura de -10 °C a +55 °C, com umidade relativa de até
90% sem condensagao, consumo maximo de <50 W (sem HDD). Observacgao: Visto que existem pequenas
variagdes de parametros entre os diversos fabricantes do mercado, sera aceito margem para mais e para
menos de 5% nos valores.

2.3.21. Deve possuir fonte de alimentacao com operacao em ampla faixa de tensao alternada, de
aproximadamente 100 a 240 V, frequéncia de 50 a 60 Hz, incluindo obrigatoriamente fonte redundante
para continuidade em caso de falha.

2.4, Switch POE

2.41. O switch Ethernet deve ser do tipo smartgerenciavel, destinado a compor redes IP de
videomonitoramento e dados, permitindo configuragao, supervisao e manutengao por meio de interface de
gerenciamento, com capacidade de operar de forma continua e estavel em ambiente de missao critica.
2.4.2. O equipamento deve disponibilizar, no minimo, 16 (dezesseis) portas Ethernet RJ45 10/100 Mbps
com suporte a PoE, adequadas para alimentacao de dispositivos IP.

2.4.3. Deve possuir, no minimo, 01 (uma) porta RJ45 10/100/1000 Mbps e 01 (uma) interface Gigabit do
tipo Combo (RJ45/SFP) para uplinks, de modo a permitir interligacdo com rede de distribuicdo e/ou
utilizagao de fibra optica. Quando houver conectividade simultanea na interface Combo, deve haver
mecanismo de selecao/prioridade de meio, garantindo a operacao correta do uplink.

2.4.4. O switch deve apresentar capacidade de comutagdo compativel com o porte da solugao, devendo
possuir, no minimo, 9,2 Gbps de capacidade de switching, 6,84 Mpps de taxa de encaminhamento, buffer
interno minimo de 4 Mbits e tabela de enderegos MAC minima de 16.000 entradas.

2.4.5. No que se refere a alimentacao PoE, o equipamento deve ser compativel com os padroes IEEE
802.3af e IEEE 802.3at, disponibilizando até 30 W por porta nas portas PoE e orcamento total minimo de
130 W.

2.4.6. O switch deve permitir a ativacdo de modo de operacao de extensao de alcance em portas PoE,
possibilitando enlaces de até 300 m, observadas as condicdes de cabeamento e as caracteristicas do
dispositivo conectado.

2.4.7. Como recurso de resiliéncia operacional, o switch deve possuir mecanismo de monitoramento de
conectividade/atividade de dispositivos alimentados via PoE, com capacidade de reinicializacao automatica
da porta PoE quando identificado estado de n&do resposta do dispositivo conectado, visando reduzir
indisponibilidades e necessidade de intervengdo local.

2.4.8. O switch deve suportar segmentacéo logica e isolamento de trafego por meio de VLAN IEEE
802.1Q, com suporte a IDs de VLAN entre 1 e 4094, contemplando operagéo das portas em modos
compativeis com cenarios de acesso e tronco (por exemplo, “access” e “trunk”).

2.4.9. Deve suportar mecanismos de prevencao de lagos e redundancia de camada 2, incluindo STP
(IEEE 802.1D) e RSTP (IEEE 802.1w), assegurando estabilidade em topologias com multiplos caminhos.
2.4.10. Deve suportar agregacao de links para expansao de banda e/ou aumento de disponibilidade de
uplinks, permitindo a formagao de pelo menos 01 (um) grupo de agregagao.

2.4.11. Para fins de seguranca e organizagao da rede, 0 equipamento deve permitir isolamento de portas
(impedindo comunicag&o direta entre portas de acesso, quando aplicavel), contemplando, no minimo, as
portas destinadas aos dispositivos de borda (cameras/dispositivos IP).

2.4.12. Deve oferecer capacidade de priorizagao de trafego por porta, aplicavel a ho minimo 8 (oito)
portas, de forma a favorecer o encaminhamento de fluxos criticos (como video) em cenarios de
congestionamento.

2.4.13. No ambito de operacdo e manutencao, o switch deve permitir gerenciamento por interface
acessivel via rede (por exemplo, interface web), suportar obtengao de enderego IP por cliente DHCP para
facilitar a implantagéo, e disponibilizar recursos de diagnéstico como espelhamento de portas
(portmirroring), deteccao/diagnéstico de cabo (incluindo identificacdo de falhas como aberto/curto e
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estimativa de comprimento) e descoberta de vizinhanga via LLDP (IEEE 802.1ab), de modo a facilitar
troubleshooting, inventario e validagdes de campo.

2.4.14. O equipamento deve possuir protecao contra surtos elétricos compativel com instalacao em redes
externas/ambientes sujeitos a transientes, com prote¢cao minima de 6 kV. Deve ser fornecido em gabinete
metalico, com possibilidade de instalacao em rack 19” e alimentacéao elétrica em faixa ampla de 100 a 240
V AC, 50/60 Hz. O consumo maximo deve ser compativel com o orcamento PoE especificado, garantindo
operacgao estavel sob carga.

2.4.14.1. O switch deve operar de forma confiavel em condicdes ambientais compativeis com salas
técnicas e racks de telecomunicacdes, suportando temperatura de operacao de 0 °C a 45 °C e umidade
relativa de 5% a 95% sem condensacao.

3. A "Solucgado Tipo llI" consiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema com 08
cameras de videomonitoramento Tipo 1 de alta qualidade, com avancados recursos de deteccao de
movimento utilizando algoritmos de deeplearning para a classificacao de humanos e veiculos. Além disso,
inclui um 1 gravador tipo NVR (Network VideoRecorder) para o armazenamento das imagens por 45 dias
e a adequacao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack), fornecimento do
equipamento, instalagao, configuragdo, manutengao preventiva e corretiva, bakcup de energia (nobreak)
de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solugao
conforme caracteristicas técnicas (Anexo |);

3.1. Camera de Monitoramento TIPO 1

3.1.1. A céamera deve ser de rede IP para video monitoramento, que podera ser fornecida do tipo DOME
ou BULLET, de acordo com o local de instalagao;

3.1.2. Deve possuir resolugdo minima de 4 MP (4 milhdes de pixels) e taxa de 30 quadros por segundo
nesta resolucao;

3.1.3. Deve permitir a geracao de imagens coloridas com baixa iluminagao a no minimo 0.006 Lux;
3.1.4. Possuir opgoes de lente fixa embutida de 2.8 mm, 4 mm ou 6 mm, sendo permitido como alternativa
a opcao de uso de lente varifocal de pelo menos 2.8 mm a 6 mm;

3.1.5. Possuir filtro de infravermelho com fungao Dia e Noite;

3.1.6.  Possuir infravermelho com distancia minima de 30m;

3.1.7. Possuir capacidade de prover imagem visivel de dois campos de visdo, proximo e distante, mesmo
contraforte luz de fundo, de maneira que o objeto de interesse no campo de visdo proximo fique
perfeitamente visivel ao mesmo tempo que um segundo objeto de interesse, em segundo plano, em um
campo de visao distante também esteja visivel. A cdmera deve realizar essa funcionalidade com pelo menos
2 quadros com diferentes tempos de exposicao para formar o quadro final com a visao clara dos dois
campos de viséo.

3.1.8. Deve possuir funcao para reducao de ruido ajustavel na intensidade de agao espacial e temporal.
3.1.9. Deve possibilitar a configuracao de no minimo 3 fluxos de video independentes, permitindo a
flexibilidade de configuracdo das estratégias de gravagao e visualizagdo dos streamings de video da
camera;

3.1.10. Estes 3 fluxos de videos independentes devem suportar no minimo as compressoes, H264 e H265;
3.1.11. Deve ser alimentada via PoE, simplificando sua infraestrutura de instalagéao;

3.1.12. Deve possuir indice de prote¢ao contra poeira e agua no minimo IP67;

3.1.13. Deve ser fornecida com cartdo de memoria com capacidade minima de 64 GB, de uso profissional
para videomonitoramento classe 10, com capacidade de no minimo 3000 ciclos de P/E (program/erase).
3.1.14. Deve ter a capacidade de na ocorréncia de uma interrupgao de comunicacao de dados, sincronizar
as capturas e gravagdes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartao de memoria, com a Solugao
de Armazenamento e a Solugcdo de Processamento de Analiticos. Desta maneira garantindo a
confiabilidade do sistema e integridade do sistema.

3.1.15. Deve possuir analitico inteligente embarcado na camera para detecgao de humanos e veiculos que
cruzam uma linha virtual configurada no campo de visdo da camera, que entram em uma area desenhada
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virtualmente no campo de visao da camera, que saem de uma area desenhada virtualmente no campo de
visdo da camera.

3.1.16. Deve ainda apresentar as certificagbes, CE-EMC e RoHS.

3.1.17. A camera deve compor toda a infraestrutura e acessorios necessarios para a perfeita instalacao e
funcionamento da solu¢éo, seguindo as boas praticas, normas e recomendacdes do fabricante.

3.2. Gravador tipo NVR

3.2.1. O gravador digital de video em rede deve operar de forma autbnoma e autossuficiente, unicamente
com os recursos de hardware e software internos contidos em seu gabinete, com desempenho pleno e
integral de suas fun¢des. Exclui-se deste conceito os NVR montados com base em PC, que utilizem
sistemas operacionais comuns a microcomputadores convencionais, nao originalmente desenvolvidos em
fabrica para o fim Unico e especifico de atuar como NVR monobloco;

3.2.2. Devera suportar a conexao e a gravacao de 16 ou mais canais com tecnologia IP;

3.2.3.  Permitir gravagao nas resolucées 12MP, 8MP, 6MP, 1080P, 720P e 4CIF;

3.2.4. Possuir Largura de Banda de Entrada minima de 150Mbps;

3.2.5. Possuir Largura de Banda de Saida minima de 150Mbps;

3.2.6. Possuir suporte para compressao de video ao padréao H.265, para otimizacao da banda de
transmissao e redugao no espaco de armazenamento nos Discos Rigidos;

3.2.7. Permitir visualizagdo ao vivo e reprodugao de imagens de até 12MP;

3.2.8. Possuir suporte ao protocolo Onvif suportando no minimo os profiles S e G;

3.2.9. Possuir 1 interface de entrada e 1 de saida de dudio RCA (Linear, 1KQ);

3.2.10. Permitir audio bidirecional,

3.2.11. Possuir suporte a reconhecimento facial no proprio NVR em cameras sem inteligéncia, realizando
captura de faces no stream de video da camera e comparagao com a biblioteca de faces do NVR;

3.2.12. A biblioteca de faces deve suportar no minimo 20.000 faces, divididas em pelo menos 10
bibliotecas diferentes;

3.2.13. Permitir reproducéo sincronizada de até 16 canais simultaneos;

3.2.14. Possuir saida HDMI com resolugao de até 4k;

3.2.15. Suporte a decodificacao de 10 canais de video na resolugdo 1080p a 30 quadros por segundo;
3.2.16. Permitir sistema de gravagao em disco rigido com no minimo 20TB de gravagao brutos;

3.2.17. O NVR deve ser fornecido com os discos de sua capacidade maxima, garantindo o
armazenamento minimo requisitado neste descritivo;

3.2.18. Possuir 01 interface de rede 10Mbps/100Mbps/1000Mbps;

3.2.19. Possuir entradas e saidas de alarme para acionamento de dispositivos via relé;

3.2.20. Possuir no minimo 1 entrada USB padrao USB2.0;

3.2.21. Deve possuir no minimo 16 portas 10Mbps/100Mbps com suporte ao protocolo IEEE 802.3af/at;
3.2.22. Possuir capacidade para entregar no minimo 200W para alimentagao das cameras;

3.2.23. No caso de as cameras instaladas ultrapassarem a distancia maxima recomendada entre o local
de instalagao e o local de camera para alimentacdao POE, devera ser fornecido um Switch POE com pelo
menos 8 portas POE com suporte aos padrdes IEEE 802.3af/at e entregar no minimo 100W para
alimentagcdo das cémeras, deve ainda possuir capacidade de operar em modo de longa distancia,
atendendo cameras a no minimo 300m de distancia do switch;

3.2.24. Permitir tensdo de alimentacao de 100 a 240VAC — 60Hz;

3.2.25. Permitir trabalhar entre temperaturas na faixa de 0°C a +50°C e humidade na faixa de 10% a 90%.
4. Solugao Tipo IV, consiste no fornecimento em regime de comodato, de um Dispositivo de Conexao
Segura, uma Plataforma gerenciamento, integrag@o e autenticagao facial de presenca educacional Web,
Plataforma de Aplicativo Movel fornecimento do equipamento, instalagao, configuragao, manutengao
preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados
necessario para o pleno funcionamento da solugcao conforme caracteristicas técnicas (Anexo VII);

4.1. O DISPOSITIVO DE CONEXAO SEGURA:

4.1.1. Possuir 5 portas Ethernet independentes com suporte a velocidades de 10/100/1000Mbps
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4.1.2. Suportar capacidade minima de throughput de 520 Mbps.

4.1.3. Equipado com no minimo 256 MB de memaria RAM.

4.1.4. Possuir armazenamento interno de no minimo 16 MB.

4.1.5. Possuir sistema operacional que habilita funcionalidades avancadas de roteamento, firewall e
gerenciamento de redes.

4.1.6.  Suporte ao protocolo MPLS (Multi-ProtocolLabelSwitching).

4.1.7. Suporte ao protocolo IPSEC.

4.1.8. Suportar alimentagao via conector DC padrao (5-30V) ou via porta Ethernet 1 utilizando PoE
passivo.

4.1.9. Possuir LEDs indicadores.

4.1.10.  Possuir slot para microSD.

4.1.11. Operar em temperaturas de -10°C a +50°C.

4.1.12. Possuir botao de reset para reinicializagcao e restauracao de configuracoes de fabrica.

4.1.13. Consumo méaximo de energia de até 10W.

4.1.14. NO-BREAK 600 VA.

4.1.14.1. Nobreak microprocessado com forma de onda semi-senoidal;

4.1.14.2. Autoteste para verificagdo das condi¢des iniciais do equipamento; Tecnologia SMD que garante
alta confiabilidade e qualidade ao nobreak;

4.1.14.3. Gabinete em plastico ABS alto impacto anti-chama;

4.1.14.4. Gerenciamento de bateria;

4.1.14.5. Sinalizagao visual através de leds no painel frontal que indica todas as condi¢cdes do nobreak, da
rede elétrica e da bateria;

4.1.14.6. Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva Fungéo True RMS;

4.1.14.7. Modelo bivolt automatico na entrada;

4.1.14.8. Tensao de saida nominal padrao 120V, permitindo configurar para saida 220V através de selecao
interna através de jumper na placa;

4.1.14.9. Seis tomadas de saida;

4.1.14.10. Protecao contra surtos de tensao através de filtro de linha e varistor 6xido metalico que atenua
efeitos de descargas atmosféricas;

4.1.14.11. Protecao contra curto-circuito, sobrecarga e sobre temperatura;

4.1.14.12. Desligamento e protegao contra descarga total da bateria;

4.1.14.13. Monitoracado da rede true RMS;

4.1.14.14. Possuir autonomia carga tipica de até: 15 minutos com no minimo uma bateria interna de 7Ah;
4.1.14.15. Possuir poténcia nominal de 600VA com no minimo 250W de poténcia continua.

4.1.15. RACK INDOOR.

4.1.15.1. Gabinete metalico fechado de piso, padrdao 19”, para acomodacao dos equipamentos ativos e
dispositivos passivos de conexao de redes locais estruturadas, com seguintes caracteristicas:

4.1.15.2. Deve possuir estrutura em perfil de ago SAE1010 (0,9mm);

4.1.15.3. A cobertura deve possuir aberturas para a instalagdo de sistemas de ventilagdo forcada. O
conjunto de exaustao deverad ser composto por dois ventiladores (127/220V) e painel de comando e
protecao contra sobrecarga (fusivel);

4.1.15.4. Os fechamentos laterais e o traseiro deverao ser removiveis e confeccionados em chapa de aco;
4.1.15.5. A porta frontal deve ser em perfil de ago, com visor em acrilico cristal e fechadura tipo lingleta
com chave;

4.1.15.6. Acabamento na cor preta com pintura a p6 microtexturizada;

4.1.15.7. A profundidade externa do Armario de Telecomunicagdes (P) devera ser de no minimo 550mm,
altura util minima de 8U.

4.1.16. A PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO, INTEGRACAO E AUTENTICACAO FACIAL DE
PRESENCA EDUCACIONAL WEB DEVERA APRESENTAR:
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4.1.16.1. MODULO DE PRESENCA: O moédulo de presenca devera ser totalmente WEB e em nuvem
(Cloud), ndo sendo permitido instalagdo de maddulos/aplicativos client nos PC (microcomputador) das
unidades escolares, para receberem e transmitirem dados dos equipamentos (Cameras e NVR).

4.1.16.2. O mddulo de presenca devera estar recebendo em tempo real os eventos de autenticagéo facial,
provenientes de todos os tipos de devices com a tecnologia facial, ou seja, cameras faciais, terminais faciais
e NVRs com facial.

4.1.16.3. Possibilitar o envio de POP'UP (mensagens), aos responsaveis, através do aplicativo mével,
indicando a chegada e a saida do aluno na unidade escolar que ele esta vinculado.

4.1.16.4. Devera fazer o lancamento de frequéncia dos alunos por disciplina, com os dados provenientes
das cameras localizadas na entrada e saida da unidade escolar, em tempo real.

4.1.16.5. Devera fazer o lancamento de frequéncia da Merenda escolar, com os dados provenientes das
cameras instaladas no refeitorio da unidade escolar, em tempo real.

4.1.16.6. Permitir cadastro de pessoas e usuarios.

4.1.16.7. Permitir o cadastro dos perfis de acesso, onde possam ser definidos 0s acessos e acoes.
4.1.16.8. Permitir o cadastro de Logradouros (Pais, Estado, Cidade, Bairro)

4.1.16.9. Permitir cadastramento de turmas para a escola do ente.

4.1.16.10. Possuir o calendario escolar do ente.

4.1.16.11. Permitir o cadastro basico dos tipos de Ocorréncias.

4.1.16.12. Permitir o cadastramento de Avisos.

4.1.16.13. Permitir o cadastro do quadro de aulas da turma.

4.1.16.14. Permitir o lancamento de ocorréncias.

4.1.16.15. Permitir o langamento automatico de frequéncia da Merenda escolar.

4.1.16.16. Permitir acesso aos alunos a qual esta vinculado

4.1.16.17. Permitir acesso as turmas que possuem matricula

4.1.16.18. Permitir visualizagdo do painel de frequéncia

4.1.16.19. Permitir visualizagao de calendario de frequéncia

4.1.16.20. Permitir visualizagao de avisos

4.1.16.21. Permitir comunicagdo com a secretaria da unidade escolar

4.1.16.22. Permitir o cadastro de autorizagdes de retiradas dos alunos

4.1.16.23. Permitir cadastro de foto, via reconhecimento facial, proveniente do App ou da Plataforma Web.
4.1.16.24. Permitir acesso as turmas/disciplinas em que possui atribuicao.

4.1.16.25. Permitir o langcamento de frequéncia/ faltas para as turmas.

4.1.16.26. Permitir r visualizagao de avisos.

4.1.16.27. Permitir visualizagao de calendario para langcamento/visualizacao de frequéncias.

4.1.16.28. Permitir cadastros basicos do transporte escolar

4.1.16.29. Permitir o cadastro de linhas utilizadas para o transporte escolar.

4.1.16.30. Permitir o cadastro de rotas do transporte escolar, vinculando as linhas ofertadas, esferas
atendidas, km de estrada executada, unidades escolares e alunos atendidos, veiculos e motoristas que
trabalham na rota.

4.1.16.31. Permitir a emissao da ficha de frequéncia preenchida e/ou em branco;

4.1.17. DASHBOARD/ Bl (BUSSINESS INTELEGENT): O Dashboard/Bi (Bussinessintelegent) devera
disponibilizar painéis de dados para secretaria da escola, para DRE’s e para sede da SEDUC:

41.17.1. ARQUITETURA DO SISTEMA

4.1.17.1.1. Base Web: O painel deve ser acessivel via navegador, com compatibilidade para os principais
navegadores (Chrome, Edge, Firefox e Safari).

4.1.17.1.2. Interface Responsiva: O painel deve ser adaptavel a dispositivos moveis (smartphones e
tablets) e desktops.

4.1.17.1.3. Hospedagem: A solugao deve permitir hospedagem em ambiente proprio, em nuvem ou
hibrido, conforme alinhamento com o contratante.
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4.1.17.1.4. Autenticacdo Segura: Deve ser autenticado através de usuario e senha, conforme cadastro
de perfil de uso.

4.1.17.1.5. Escalabilidade: O sistema deve ser escalavel para suportar aumento no volume de dados e
numero de usuarios.

4.1.17.2. INTEGRACAO DE DADOS

4.1.17.2.1. Integragcdo com bancos de dados relacionais (SQL Server, MySQL, PostgreSQL).
4.1.17.2.2. Integragdo com APIs RESTful e SOAP para consumo de dados externos.

4.1.17.3. ATUALIZACAO DE DADOS

4.1.17.3.1. O painel deve permitir atualizagao automatica de dados em tempo real e/ou em intervalos
configuraveis.

4.1.17.4. FUNCIONALIDADES DO DASHBOARD

41.17.4.1. Gréficos interativos (barras, linhas, mapas geograficos, dispersao, etc.).

4.1.17.5. PERFIL DO GRUPO DE DADOS SELECIONADO:

4.1.17.5.1. Quantidades absoluta e percentual de alunos, turmas, género e condi¢ao.

4.1.17.5.2. Indicadores de presenca por género, total de presentes, total de ausentes.

4.1.17.5.3. Médias de presentes e ausentes em filtros: diarios, semanal e mensal, por periodo.

4.1.17.6. ALUNOS PRESENTES NA UNIDADE ESCOLAR

4.1.17.6.1. Indicadores e listas de presentes e ausentes separados por data, turno, turma e periodo.
4.1.17.6.2. Quantidade absoluta e percentual de presentes e ausentes, por data, turno, turma e periodo.
4.1.17.7. ANALISE DE REFEITORIO:

4.1.17.7.1. Indicadores e listas de alunos alimentados por data, turno, turma e periodo.

4.1.17.7.2. Quantidade absoluta e percentual de alunos alimentados com possibilidade de filtros: diario,
semanal e mensal;

4.1.17.7.3. Indicadores de alunos alimentados por turma e género.

4.1.18. ANALISE DE ALUNOS:

4.1.18.1.1. Indicadores de presencas e auséncias bem como percentual de evasao do aluno.
4.1.18.1.2. Lista de registros com horério e dispositivo de captura do aluno.

4.1.18.1.3. Registro de horario de entrada, saida e ultimo registro do aluno dentro da unidade escolar.
4.1.18.1.4. Possibilidade filtro por data, turno, turma e aluno.

4.1.18.2. ANALISE DE AUSENCIAS:

4.1.18.2.1. Filtros e indicadores, por DRE, municipio, unidade escolar, turno, turma e periodo.
4.1.18.2.2. Indicador com percentual de indice de evasao por turma.

4.1.18.2.3. Lista e indicador com percentual de auséncias pré-definidas em alunos com numeros entre
10% e 15%, 15,01 e 25% e auséncias maior que 25,01%

4.1.18.3. SEGURANCA

4.1.18.3.1. Criptografia de dados em transito (SSL/TLS) e em repouso.

4.1.18.3.2. Controle de Acesso Baseado em Perfis (RBAC).

4.1.18.3.3. Conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), incluindo anonimizagao e
pseudonimizagao de dados sensiveis.

4.1.18.4. DESEMPENHO

4.1.18.4.1. O painel deve garantir carregamento rapido (<5 segundos para relatérios padrao).
4.1.18.4.2. Capacidade de processar grandes volumes de dados (>1 milhdo de registros) sem
comprometer o desempenho.

4.1.18.5. CUSTOMIZACOES

4.1.18.5.1. Documentagao técnica completa (manual do usuario, guias de API, etc.).

4.1.18.5.2. Ambiente de testes para simulagao de alteragcoes antes de publicacao.

4.1.18.5.3. Possibilidade de atualizagao periédica para inclusao de novas funcionalidades.

4.1.18.6. COMPATIBILIDADE TECNOLOGICA

4.1.18.6.1. Sistemas Operacionais: Compativel com Windows, macOS, iOS e Android.
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4.1.18.6.2. Plataformas de Dados: Compatibilidade com solugbes como Power Bl, Tableau, QlikView,
Looker, entre outros, se aplicavel.

4.1.19. PLATAFORMA DE APLICATIVO MOVEL: O aplicativo devera ser disponibilizado para Android e
IOS, possibilitando no minimo estes recursos:

4.1.19.1. NOTIFICACOES PARA OS RESPONSAVEIS ATRAVES DO APLICATIVO MOVEL:

4.1.19.1.1. O sistema devera enviar as notificagdes (POP UP) no aplicativo mével dos responsaveis em
tempo real, informando que o aluno chegou e saiu da escola.

4.1.19.2. PARA A SECRETARIA VIA APLICATIVO MOVEL:

4.1.19.2.1. Devera permitir o envio de mensagens avisos pré-estabelecidas, possibilitando anexos de
arquivos, para as unidades escolares, pelos responsaveis pelos alunos.

4.1.19.3. RECEBIMENTO DE MENSAGENS PELA SECRETARIA ESCOLAR VIA APLICATIVO MOVEL:
4.1.19.3.1. Deveréa possibilitar através da secretaria escolar, o envio de mensagens aos responsaveis
pelos alunos, a solugao devera permitir que as mensagens possam ter confirmacao de recebimento pelos
responsaveis.

4.1.19.4. VISUALIZACAO DE MENSAGENS PELO RESPONSAVEL E PELO ALUNO, ENVIADOS PELA
SECRETARIA ESCOLAR VIA APLICATIVO MOVEL:

4.1.19.4.1. Devera possibilitar a visualizagao de todas as mensagens pelos responsaveis pelos alunos e
pelos alunos.

4.1.19.5. AUTORIZACAO DE RETIRADA DO ALUNO VIA APLICATIVO MOVEL:

4.1.19.5.1. Devera possibilitar que responsaveis, possam cadastrar pessoas autorizadas, seja de modo
definitivo e ou por periodo pré-estabelecidos, a retirada do aluno da escola.

4.1.19.6. PAINEL DE FREQUENCIA VIA APLICATIVO MOVEL:

4.1.19.6.1. Devera possibilitar que 0s responsaveis, possam visualizar a frequéncia do aluno, através de
um painel indicativo.

4.1.19.7. CALENDARIO DE FREQUENCIA VIA APLICATIVO MOVEL:

4.1.19.7.1. Devera possibilitar que os responsaveis, possam visualizar a frequéncia do aluno, através do
calendario de aulas do ano letivo.

4.1.19.8. ACESSO AOS ALUNOS VINCULADOS AO RESPONSAVEL, VIA APLICATIVO MOVEL:
4.1.19.8.1. Devera possibilitar que 0s responsaveis, possam ter acesso a todos os alunos matriculados,
que estéo vinculados ao seu CPF como responsavel.

4.1.19.9. ACESSO AS DISCIPLINAS VINCULADOS AO PROFESSOR, VIA APLICATIVO MOVEL:
4.1.19.9.1. Devera possibilitar que os professores, possam ter acesso a todos as matérias e turmas,
que estao vinculados a sua atribuigéo.

4.1.19.10. ACESSO A LISTA DE PRESENCA POR DISCIPLINAS VINCULADOS AO PROFESSOR, VIA
APLICATIVO MOVEL OU WEB:

4.1.19.10.1. Devera possibilitar que os professores, possam ter acesso a lista ao formulario de presenca
dos alunos, vinculados a sua matéria.

4.1.19.10.2. Devera permitir que o professor possa alterar o status de presenca e falta em tempo real e
ou off-line, e enviar o langamento automaticamente para a plataforma gerenciamento, integragéo e
autenticacao facial de presenca educacional Web.

4.1.19.10.3.  Devera possibilitar a visualizagéo de todas as mensagens pelos os professores.

4.2, MAO DE OBRA ESPECIALIZADA PARA INSTALACAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO,
INTEGRACAO E AUTENTICACAO FACIAL DE PRESENCA EDUCACIONAL, COM NO MINIMO AS
SEGUINTES CARACTERISTICAS ABAIXO:

4.2.1. A CONTRATADA devera prover a mao de obra especializada para execucao dos servigos de
instalacao de toda solugéo.

4.2.2. Deverao ser instalados, programados, configurados e testados, prontos para operagao.

4.2.3. Os testes de aceitacao fazem parte do procedimento de instalagao.
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4.2.4. Os testes de aceitagcdo deverdo ser executados pela CONTRATADA, acompanhados pelos
Técnicos da CONTRATANTE. Durante os testes de aceitagcao serao permitidos ajustes. No caso de falha a
mesma devera ser substituida e os testes refeitos.

5. Solugao Tipo V

5.1. Descrigao da Solugao

5.1.1. A “Solugéo Tipo V", consiste no fornecimento de um sistema com 01 camera de leitura de placas
fixadas em poste metélico em conjunto ou separadamente, com avangados recursos utilizando algoritmos
de deeplearning para a classificacao de humanos e veiculos, captura de placas e atributos veiculares. Além
disso, estar interligado com o Sistema de Gravacédo de Imagens Centralizado na Sala de Monitoramento
pelo Sistema de Gravacao de Imagens Centralizado, possuir na sala armazenamento das imagens por, no
minimo, 45 dias, adequacado necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste
metalico e rack), fornecimento do equipamento, instalacado, configuragao, manutengao preventiva e
corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede) de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de
dados necessario para o pleno funcionamento da solucéo.

5.2. Requisitos Minimos

5.2.1. A céamera para reconhecimento automatico das placas veiculares (LPR) devera operar de forma
auténoma ou com hardware e software exclusivos. No entanto, esses devem ser considerados como parte
integrante do custo do item, mesmo que seja proporcional a quantidade solicitada no certame, respeitando
os termos descritos nas Premissas Gerais da Solugao.

5.2.2. Sensor de imagem CMOS, CCD ou GMOS de 1/1.8" ou superior, com varredura progressiva.
5.2.3.- Deve possuir medidas de seguranga para acesso a interface de configuragao e visualizagao ao
vivo da camera, através de protecéo por senha e encriptagdo HTTPS.

5.2.4. Faixa de ajuste do obturador igual-ou superior a 1/25 a 1/100.000 s.

5.2.5. Lente varifocal motorizada de 8 a 32mm ou 11 a 40mm, com ajuste automatico do foco.

5.2.6. Ajuste automatico da iris.

5.2.7. Resolugao igual ou superior a 4MP (2688 x 1520), suportando uma taxa de quadros de 30 g/s.
5.2.8. Codificacao de video H.264 e H.265.

5.2.9. Possibilidade de configuracdo independente de 3 ou mais streams (fluxo) de video.

5.2.10. Func¢des de aprimoramento de imagem: 3D DNR (Reducéao digital de ruidos em 3D), WDR (Ampla
faixa dindmica) real de 120dB (ou superior) e HLC (Compensacao de alta luminosidade).

5.2.11. Possibilidade de ajuste da imagem através de funcgdes de ajuste de brilho, contraste, velocidade
do obturador e modo dia & noite.

5.2.12. Alternancia do modo dia & noite ajustavel automaticamente ou através de agenda de ativagao.
5.2.13. lluminadores LED infravermelhos. Tais iluminadores deverdo suportar uma distancia igual ou
superior a 40m.

5.2.14. Inteligéncia artificial embarcada ou instalada para reconhecimento automatico dos caracteres das
placas veiculares (padrao Brasil antigo e Mercosul) através da analise de video, sem a necessidade de
instalag@es fisicas de acionadores na via. Essa fun¢ao deve apresentar as seguintes caracteristicas:
5.2.14.1. Realizar a captura das imagens dos veiculos com ou sem placa veicular, sendo 0s veiculos
trafegando na faixa de velocidade de 5 a 180km/h.

5.2.14.2. Deve ser capaz de gerar capturas para veiculos sem placa, mantendo o registro da passagem
do veiculo com sua imagem.

5.2.14.3. Deve apresentar taxa de captura de veiculos trafegando até 180 km/h de no minimo 95% e de
no minimo 80%. Entende-se como taxa de captura a capacidade da cémera de gerar o registro da
passagem do veiculo, independentemente da acuracia da leitura da placa, incluindo os veiculos sem placa.
5.2.14.4. Devera apresentar taxa de acuracia de leitura de placas de no minimo 95%. Entende-se como
taxa de acuracia de leitura de placas as capturas em que a camera foi capaz de reconhecer corretamente
0s caracteres dos veiculos. Deve ser considerado neste indice como leituras malsucedidas os veiculos que
passaram pela camera e nao foram capturados pela camera, como definido no item anterior. Nao devem
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ser considerados no calculo do indice de acuracia os veiculos com placas avariadas, ausentes, obstruidas
e nao reflexivas no periodo noturno.

5.2.14.5. Deve ser capaz de reconhecer a marca do veiculo nas capturas realizadas.

5.2.14.6. Deve apresentar taxa de acuracia no reconhecimento da marca do veiculo de 75%. Entende-
se como taxa de acuracia no reconhecimento de marca as capturas em que a camera foi capaz de
reconhecer corretamente a marca do veiculo. Deve ser considerado neste indice todos os veiculos em que
a frente ou traseira do veiculo esteja clara e visivel na cena, mesmo que o logo da marca nao esteja presente
na imagem.

5.2.14.7. Deve ser capaz de reconhecer o modelo do veiculo nas capturas realizadas, por exemplo
(Onyx, Gol, Palio...).

5.2.14.8. Deve ser capaz de classificar o tipo de veiculo entre Carros, Motocicletas, Vans, Onibus e
Caminhdes, além de reconhecer a cor do veiculo (para modo dia) e a direcao de marcha do veiculo.
5.2.15. Deve possuir analise de fluxo, provendo relatérios com a quantidade de veiculos capturados por
faixa, velocidade média por faixa, comprimento de congestionamento e estado atual do trafego.

5.2.16. Deve possuir no minimo as seguintes detec¢des de incidentes: mudanca de faixa em local proibido,
veiculo parado na via, condugao na contramao, pedestre na via e estimativa de velocidade acima ou abaixo,
configuravel dentro da velocidade de captura requisitada neste termo.

5.2.17. Deve ser capaz de identificar a quantidade de pessoas em motocicletas e se estdo utilizando
capacete.

5.2.18. Deve acompanhar um cartdo de memodria de 64 GB de uso exclusivo para videomonitoramento,
onde as passagens deverdo ser armazenadas caso a conectividade nao esteja disponivel. Ao retornar a
conectividade, a cAmera devera ser capaz de sincronizar as capturas realizadas durante o periodo offline.
Esses dados deveréo ser armazenados de maneira criptografada dentro da camera, de forma que, caso o
cartao seja acessado de maneira indevida, os dados ndao possam ser lidos.

5.2.19. Protocolos de Rede: HTTP, HTTPS, TCP/IP, UDP, FTP, RTSP, NTP.

5.2.20. Compativel com softwares de mercado através do protocolo padrao ONVIF e documentacao para
integracao via API (ou similar).

5.2.21. A camera deve possuir a capacidade de enviar uma requisicdo HTTP do tipo POST a cada
detecc¢ao realizada, contendo a imagem do veiculo capturado e os metadados das caracteristicas extraidas
pela camera, contendo no minimo a placa, cor, marca e tipo de veiculo. Essa requisigdo pode ser no
formato JSON ou XML.

5.2.22. Deve permitir através da interface web da camera o armazenamento no computador local de
videos no formato MP4.

5.2.23. Ethernet RJ45 (10/100/1000M).

5.2.24. Entrada e saida de alarmes.

5.2.25. Fonte de alimentacao através de fonte 12VDC, 24VDC ou POE (802.3af ou at).

5.2.26. Involucro em aluminio com indice IK10 de protecao contra vandalismo e IP66 de protecao contra
poeira, contato e agua.

5.2.27. Operacao em temperaturas de 0 a 60°C e umidade inferior a 90%.

5.2.28. Deve apresentar, juntamente com a documentagao do item, as certificagbes, CE-EMC e RoHS,
atestando assim a qualidade do equipamento.

6. Solugéo Tipo VI

6.1. Descri¢ao da Solugao

6.1.1 A “Solugado Tipo VI, compreendendo no fornecimento de um sistema de monitoramento moével e
panoramico, com avangados recursos utilizando algoritmos de deeplearning para a classificacao de
humanos e veiculos e captura de faces. Além disso, estar interligado com o Sistema de Gravacao de
Imagens Centralizado na Sala de Monitoramento pelo Sistema de Gravacao de Imagens Centralizado,
possuir na sala armazenamento das imagens por, no minimo, 45 dias, adequagao necessaria a
infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste metalico e rack), fornecimento do equipamento,
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instalacéo, configuragao, manutengao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede)
de até 15 minutos, assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solugao.
6.2. Requisitos Minimos

6.2.1. A cémera descrita a seguir pode ser fornecida em um Unico conjunto embarcado e integrado em
um mesmo corpo, ou em dois conjuntos dpticos separados, desde que atenda todas as especificagdes
abaixo e o solicitado nas Premissas Gerais da Solugao.

6.2.2. Doravante, ndo importando se o ofertado € um conjunto Unico ou duas cameras, denominaremos
a solugao ofertada apenas como “Cémera”, quando necessaria distingdo entre os conjuntos Opticos
indicaremos “Camera Panoramica" e “Camera Speed Dome” ou “Camera Movel".

6.2.3. A Camera ofertada deve prover dois campos de visao simultaneamente, um fixo panoramico, e
outro moével, com movimento de pan, tilt e zoom.

6.2.4. Caso seja ofertada a solugdo com dois conjuntos Opticos, todo licenciamento de software e
analiticos deve estar contemplada neste item para 0s equipamentos ofertados, de maneira que a solucao
funcione plenamente, sem prejuizo para o CONTRATANTE.

6.2.5. A camera deve operar de forma autdnoma ou com hardware e software exclusivos, porém estes
como parte integrante do custo do item, mesmo que seja proporcional a quantidade solicitada.

6.2.6. De acordo com o solicitado nas Premissas Gerais, ndo sera aceito solugbes em que o fluxo de
video da camera necessita ser encaminhado a um servidor centralizado para a captura de face e corpo
humano ou extragao de atributos faciais e corporais.

6.2.7. Deve possuir a capacidade, na Camera Speed Dome, de operar no modo de captura facial, sendo
capaz de detectar e capturar faces que passam por seu campo de vis&o.

6.2.8. Deve ter a capacidade de armazenar as capturas realizadas e fluxo de video em cartdo de memoria
de forma embarcada.

6.2.9. Deve ser fornecida com cartdo de memoéria com capacidade minima de 64 GB, de uso profissional
para videomonitoramento classe 10, com capacidade de no minimo 3000 ciclos de P/E (program/erase).
6.2.10. As capturas e gravagdes armazenadas de forma embarcada devem ser realizadas de maneira
criptografada, mantendo a seguranga dos dados, impedindo sua leitura no caso de um acesso nao
autorizado ao cartdo de memoria.

6.2.11. Deve ter a capacidade na ocorréncia de uma interrupgado de comunicagao de dados, sincronizar
as capturas e gravacdes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartao de memaria, com a Solugéo
de Armazenamento e a Solugdo de Processamento de Analiticos. Desta maneira garantindo a
confiabilidade do sistema e integridade do sistema.

6.2.12. No caso do fornecimento de conjuntos épticos separados, os dois devem atender aos requisitos
de cartdo de memoria descritos anteriormente.

6.2.13. A Camera Speed Dome, deve possuir conjunto dptico capaz de realizar a captura das faces.
6.2.14. A Camera deve possuir analitico inteligente embarcado na camera para detecgao de humanos e
veiculos que cruzam uma linha virtual configurada no campo de visao da camera, que entram em uma area
desenhada virtualmente no campo de visao da camera, que saem de uma area desenhada virtualmente no
campo de visao da camera.

6.2.15. A Camera Speed Dome deve possuir fungao de rastreio inteligente de objetos, sendo capaz de
acompanhar apenas humanos ou veiculos identificados no campo de visao camera.

6.2.16. A camera devera possuir integracao entre o conjunto panoramico e moével, permitindo que a
deteccao de objetos realizadas no conjunto panoramico acione o conjunto movel, esse acionamento pode
acontecer das seguintes maneiras:

6.2.16.1. Quando o objeto sai do campo de visdo do conjunto panoramico, o conjunto mével passa a
rastrear o objeto de interesse.

6.2.17. Essa integragéo entre o conjunto panoramico e movel deve acontecer no local de instalagéo, de
maneira remota, ndo sendo permitido que o fluxo de video va até um software ou appliance centralizado, e
retorne o comando de rastreio. Podera ser ofertado a instalacao de appliance de aplicagao nivel industrial
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para realizar essa integracao de maneira local no ponto de monitoramento, e seu custo deve estar previsto
no fornecimento deste item.

6.2.18. Deve permitir por meio de gatilhos configuraveis internos a cdmera e externos o acionamento de
presets e patrulhas configuradas na camera movel.

6.2.19. A camera ofertada deve possuir resolu¢cdo minima de 4 MP (4 milhdes de pixels) e taxa de 30
quadros por segundo nesta resolugao.

6.2.20. O conjunto dptico panoramico deve ter campo de visao horizontal minimo de 180°.

6.2.21. Deve permitir a geracao de imagens coloridas com baixa iluminagéo a no minimo 0.005 Lux na
Camera Movel, e 0.0005 Luz na Camera Panoramica.

6.2.22. O conjunto éptico deve ser mével motorizado, permitindo o posicionamento de pan, tilt e realizar o
zoom remotamente. Permitindo um angulo de pan minimo de 360° e tilt minimo de -15° a 90°.

6.2.23. O foco da camera moével deve suportar ajuste manual e operar no modo automatico.

6.2.24. Deve possuir velocidade minima de posicionamento de preset no pan de 230°s, e no tilt 200°s.
6.2.25. Deve possuir zoom ¢ptico minimo de 32 vezes.

6.2.26. Deve possuir sistema de estabilizacao de imagem.

6.2.27. Deve ter a capacidade de prover imagem visivel de dois campos de visdo, proximo e distante,
mesmo contraforte luz de fundo, de maneira que o objeto de interesse no campo de visdo proximo fique
perfeitamente visivel ao mesmo tempo que um segundo objeto de interesse, em segundo plano, em um
campo de visdo distante também esteja visivel. A cAmera deve realizar essa funcionalidade com pelo menos
2 quadros com diferentes tempos de exposicdo para formar o quadro final com a visao clara dos dois
campos de visao.

6.2.28. Deve possuir funcéo para redugao de ruido ajustavel na intensidade de acéo espacial e temporal.
6.2.29. Deve possuir funcionalidade para reduzir os efeitos de neblina, névoa ou bruma no campo de visao
da camera.

6.2.30. Deve permitir a criacao de pelo menos 20 areas poligonais de privacidade customizadas no campo
de visdo da camera, configuraveis de acordo com o posicionamento pan, tilt e zoom da camera.

6.2.31. Deve permitir a configuracao de pelo menos 250 posicdes pré-estabelecidas dentro da camera.
Deve ainda permitir configurar pelo menos 8 patrulhas com as posigcoes pré-estabelecidas.

6.2.32. Ainda deve possibilitar a configuracao de no minimo 3 fluxos de video independentes, permitindo
a flexibilidade de configuracdo das estratégias de gravacao e visualizagdo dos streamings de video da
camera.

6.2.33. Pelo menos dois fluxos de videos independentes que devem suportar no minimo compressdes
MJPEG, H264 e H265.

6.2.34. Deve possuir iluminador de infravermelho embarcado em seu conjunto mével com alcance minimo
de 200m, e iluminador pelo menos luz branca no conjunto panoramico de 30m. Nao sera aceito o
fornecimento de iluminadores externos ao corpo da camera.

6.2.35. Deve ser alimentada via PoE, simplificando sua infraestrutura de instalacao.

6.2.36. Deve possuir indice de protegao contra impactos IK10 e contra poeira e agua no minimo IP66.
6.2.37. Deve permitir a operacao em temperatura minima de 65°C.

6.2.38. Deve ser fornecida com suporte para fixacao em parede, poste ou teto, conforme a necessidade
e local de instalacao.

6.2.39. Acessoérios como caixas de protecao e suportes, deverao ser do mesmo fabricante da camera, ou
homologados pela mesma, garantindo a qualidade da solugao.

6.2.40. A solucao deve compor toda a infraestrutura e acessorios necessarios para a perfeita instalagao e
funcionamento da solugao, seguindo as boas praticas, normas e recomendagdes dos fabricantes que
compdem a solugao.

7. Solugéo Tipo VI

71. Descrigédo da Solucao

7.1.1. A Solucéo Tipo VII, compreendendo no fornecimento de uma camera Térmica suportando analise
de video para protecao perimetral e alarme de excesso de temperatura, para prevengao precoce de
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incéndio. Com algoritmos de deeplearning, pode realizar detec¢ao VCA de alta preciséo e alarme em tempo
real. Além disso, estar interligado com o Sistema de Gravacdo de Imagens Centralizado na Sala de
Monitoramento pelo Sistema de Gravacao de Imagens Centralizado, possuir na sala armazenamento das
imagens por, no minimo, 45 dias, adequacado necesséaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos,
eletrocalhas, poste metalico e rack), fornecimento do equipamento, instalacdo, configuragdo, manutencgao
preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede) de até 15 minutos, assisténcia técnica
e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solucao.

7.2. Requisitos Minimos

7.2.1. Conjunto Unico de camera térmica e éptica, com campo de visao fixo para monitoramento de
perimetro, ndo sera aceito equipamentos separados, as duas lentes devem compor 0 mesmo corpo da
camera.

7.2.2. Deve ser camera do tipo bullet ou turret.

7.2.3. Deve possuir sensor térmico nao refrigerado com resolu¢ao de no minimo 160 x 120 pixels e pixel
pitch de 17 um calibrado para uma faixa espectral minima de 8 pm a 14 ym e NETD de, no maximo, 40
mK.

7.2.4. Deve possuir lente térmica de, no minimo, 9.7 mm e campo de visao infravermelho horizontal de,
no maximo, 15.96°.

7.2.5. Permitir a captura de imagens a 25 fps.

7.2.6. Deve possuir sensor de imagem Optico CMOS de 1/3" ou maior, com varredura progressiva;
7.2.7. Deve possuir lente fixa optica, 8.0 mm com angulo de visualizagao horizontal minimo de 39.42°;
7.2.8.- Resolugdo minima de 4.0MP (2688 x 1520) operando com uma taxa minima de 30 quadros por
segundo;

7.2.9. Deve possuir iluminadores IR integrados, com alcance minimo de 40 metros ou ser fornecido com
iluminador IR externo e acessorios, com alcance minimo de 40 metros;

7.2.10. Deve ter a capacidade de identificar humanos e veiculos com a lente térmica, veiculos a uma
distancia minima de 100m e humanos de 40m;

7.2.11. Deve possuir luz suplementar visivel branca, para a geracao de alarmes visuais em caso de
intrus&o;

7.2.12. Deve suportar alarmes audiveis configuraveis com, pelo menos, 6 audios;

7.2.13. Possuir analiticos inteligentes embarcados para Detecc¢ao de Cruzamento de Linha e Detecgéo de
Entrada e Saida em uma determinada area com tecnologia para reducao de falsos alarmes baseados em
aprendizagem de maquina, podendo essa fungéo ser executada diretamente na camera ou através de
software, desde que sejam fornecidas todas as licencas de software.

7.2.14. Deve possuir, no minimo, 2 entradas e 2 saidas de alarme;

7.2.15. Deve possuir a capacidade detectar e gerar alarme caso haja uma chama acesa no campo de
visdo da camera (deteccao de incéndio).

7.2.16. Deve possuir capacidade de detecgao de fumaca, permitindo deteccao primaria de incéndio.
7.2.17. Deve permitir a detec¢ao de fogo a uma distancia minima de 90m;

7.2.18. Possuir prote¢ao total contra poeira e jatos fortes d’agua — grau de protegao IP67 ou superior;
7.2.19. O item devera acompanhar caixa de jun¢éo para o local da instalagéo, todos os acessorios do
mesmo fabricante da cédmera com o objetivo de garantir a integridade, funcionamento e garantia do
equipamento;

7.2.20. Deve possuir alimentag&o compativel para 12Vdc e PoE (802.3af) ou PoE+ (802.3af).

7.2.21. Deve ser fornecida com cartdo de memoria com capacidade minima de 64 GB, de uso profissional
para videomonitoramento classe 10, com capacidade de no minimo 3000 ciclos de P/E (program/erase).
7.2.22. Deve ter a capacidade de na ocorréncia de uma interrupgao de comunicacao de dados, sincronizar
as capturas e gravagdes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartao de memoria, com o
SISTEMA DE GRAVACAO DE IMAGENS CENTRALIZADO. Desta maneira garantindo a confiabilidade do
sistema e integridade do sistema.

8. Solugéo Tipo VI
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8.1. Descrigéo da Solugao

8.1.1. A Solugao Tipo VIII, compreendendo no fornecimento de uma solugao com Camera inteligente que
permita a execugao de multiplos analiticos, como descritos a seguir. Com algoritmos de deeplearning, pode
realizar reconhecimento facial, extracdo de atributos corporais, leitura de placas, contagem de pessoas e
protecao de perimetro. Além disso, estar interligado com o Sistema de Gravagao de Imagens Centralizado
na Sala de Monitoramento pelo Sistema de Gravacdo de Imagens Centralizado, possuir na sala
armazenamento das imagens por, no minimo, 45 dias, adequacao necessaria a infraestrutura (canaletas,
eletrodutos, eletrocalhas, poste metélico e rack), fornecimento do equipamento, instalagao, configuracao,
manutencao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede) de até 15 minutos,
assisténcia técnica e link de dados necessario para o pleno funcionamento da solugao.

8.2. Requisitos Minimos

8.2.1. Camera tipo bullet, ndo serdo aceitas cameras tipo box com caixas de protecao, contando ainda
com lentes e foco variavel, para utilizacado em areas externas e internas, com ou sem iluminagao natural.
8.2.2. Deve fornecer uma imagem final com resolu¢ado minima de 4 megapixels (2688%1520) a 60 FPS,
com compressao minima H.265 ou compativel.

8.2.3. O conjunto varifocal da camera deve permitir uma amplitude de zoom minimo de 20x de zoom
optico.

8.2.4. Possuir angulo de visualizagao horizontal de minimo de 5° a 58°, admitindo-se uma variagao de até
5%.

8.2.5. Todos os analiticos descritos a seguir devem ser processados no local de instalacao, nao sendo
permitido que o fluxo de video va até um software ou appliance centralizado. Podera ser ofertado a
instalacao de appliance de aplicacao nivel industrial para realizar essa integracao de maneira local no ponto
de monitoramento, e seu custo deve estar previsto no fornecimento deste item.

8.2.6. Todos os analiticos devem estar plenamente integrados e licenciados no SISTEMA DE
MONITORAMENTO ofertado.

8.2.7. Possuir analitico para deteccao de humanos e veiculos que cruzam uma linha virtual configurada
no campo de visdo da camera, que entram em uma area desenhada virtualmente no campo de visao da
camera, que saem de uma area desenhada virtualmente no campo de visédo da camera.

8.2.8. Possuir analitico de reconhecimento facial, realizando todo o processo do reconhecimento no local
da instalagdo do equipamento, desde a captura da face até a comparagéo com a biblioteca de faces. Deve
ser capaz de capturar no minimo 40 faces simultaneamente e comparar com uma biblioteca de no minimo
120.000 faces.

8.2.9. Possuir analitico de extragao de atributos corporais, realizando a deteccao e classificacao de todos
0s seres humanos que passam no campo de visao da camera, identificando no minimo 10 diferentes
atributos corporais

8.2.10. Deve possuir o analitico de contagem de pessoas por cruzamento de linha ou por area determinada
no campo de visdo. Deve permitir ainda operar no modo gestao de fila, contando quantas pessoas estao
na area e por quanto tempo.

8.2.11. A CONTRATADA devera adequar o ambiente fisico, a ser definido, para que a funcionalidade dos
analiticos atenda aos requisitos minimos do fabricante para funcionamento.

8.2.12. Com o intuito de simplificar a operagao e ajustes do sistema, deve permitir ajuste de zoom e foco
realizados remotamente;

8.2.13. Deve ser capaz de fornecer imagens coloridas em ambientes com baixa luminosidade de no
minimo 0.0003 lux;

8.2.14. Possuir capacidade de prover imagem visivel de dois campos de visao, préximo e distante, mesmo
contraforte luz de fundo, de maneira que o objeto de interesse no campo de visao proximo fique
perfeitamente visivel ao mesmo tempo que um segundo objeto de interesse, em segundo plano, em um
campo de visao distante também esteja visivel. A camera deve realizar essa funcionalidade com pelo menos
3 quadros com diferentes tempos de exposicao para formar o quadro final com a visdo clara dos dois
campos de viséo.
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8.2.15. De forma a garantir a qualidade de imagem fornecida, o ponto de imagem deve possuir tecnologias
que mantem a imagem nitida em diversas situagdes, sendo elas no minimo: BLC, HLC e Defog;

8.2.16. Deve possuir funcéo para redugao de ruido ajustavel na intensidade de agado espacial e temporal.
8.2.17. Deve possuir sistema de estabilizagao de imagem.

8.2.18. Deve possibilitar a configuragao de no minimo 4 fluxos de video independentes, permitindo a
flexibilidade de configuracao das estratégias de gravagao e visualizagdo dos streamings de video da
camera;

8.2.19. Deve ser alimentada via PoE, simplificando sua infraestrutura de instalacéo;

8.2.20. Deve possuir indice de protegao contra poeira e agua no minimo IP67 e contra impactos IK10;
8.2.21. Deve ser fornecida com cartao de memoria com capacidade minima de 64 GB, de uso profissional
para videomonitoramento classe 10, com capacidade de no minimo 3000 ciclos de P/E (program/erase).
8.2.22. O cartédo de memdria devera suportar criptografia das imagens indexada as cameras;

8.2.23. Deve ter a capacidade de na ocorréncia de uma interrupcao de comunicagao de dados, sincronizar
as capturas e gravagdes realizadas neste periodo, armazenadas em seu cartao de memoria, com a Solugao
de Armazenamento e a Solugdo de Processamento de Analiticos. Desta maneira garantindo a
confiabilidade do sistema e integridade do sistema.

8.2.24. Deve possuir entrada e saida de alarmes, incluindo uma saida 12v de no minimo 100 mA para
auxiliar na atuacao de automacoes utilizando estas interfaces.

8.2.25. Possuir protocolo de Integragdo ONVIF padrdes G, S, T e M.

8.2.26. Possuir involucro em liga metalica.

8.2.27. Permitir a definicdo de multiplos idiomas.

8.2.28. Uso de zona retangular para mascara de privacidade

8.2.29. Configuracao de saturagao/brilho/contraste, espelhamento, balanceamento de branco e detecc¢ao
de obstrucao de video

8.2.30. Modos de operagao dia/noite, P&B/cores (IR-CUT)

8.2.31. lluminador IR (850nm) apresentando alcance de 100m ou superior

8.2.32. Suporte aos principais navegadores: |IE Browser, Google Chrome, Firefox.

8.2.33. Estar em conformidade com padrbes internacionais de qualidade, implicito por entidades de
renome mundial, tais como: CE ou UL.

9. Solucgéo Tipo IX

9.1. Descrigédo da Solucéo

9.1.1. Consiste no fornecimento em regime de comodato de videowall com 08 telas de 55” polegadas, 1
servidor com sistema VMS (Video Management System) plenamente licenciado, além de 4 estagbes de
monitoramento com duas telas cada, mobiliario completo para 04 estagdes composto por cadeira
ergonémica e mesa, além de toda a infraestrutura necessaria para o pleno funcionamento. Adequagao
necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack), fornecimento do equipamento,
instalagao, configuragdo, manutengao preventiva e corretiva, conforme caracteristicas técnicas.

9.2. Requisitos Minimos

9.2.1. Videowall

9.2.1.1. A solucao devera sera composta por monitores profissionais de 55” com borda de no maximo,
1.8mm para videowall.

9.2.1.2. Os monitores devem possuir as seguintes caracteristicas:

9.2.1.2.1. Tecnologia LED;

9.2.1.2.2. Projetado para operacgao 24 horas por dia, 7 dias por semana com fonte de alimentacao
confiavel;

9.2.1.2.3. Resolugdo Minima Full HD (1920x1080);

9.2.1.2.4. Backlight de luz direta a LED;

9.2.1.2.5. Tempo de resposta maxima: 8 ms.

9.2.1.2.6. Temperatura de operagao 10-40°C;

9.2.1.2.7. Luminancia de 500cd/m2 (valor tipico);
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9.2.1.2.8. Contraste tipico de 1100:1;

9.2.1.2.9. Largura de borda entre monitores — Maxima de 1.8 mm;

9.2.1.2.10. Possuir conexdes Display Port, HDMI e controle remoto;

9.2.1.2.11. Umidade de operagéo 20-80% non-condensing;

9.2.1.2.12. Sistema de Fontes de alimentagao 100-240 VAC - 60Hz;

9.2.1.2.13. Deve ser fornecida estrutura metalica sob medida de acordo com o arranjo de cada
videowall, com suportes individuais para cada modulo, em estrutura de piso;

9.2.1.2.14. A estrutura mecénica devera permitir perfeito encaixe, nivelamento e alinhamento

(horizontal, vertical e de profundidade) entre os modulos de LED;

9.2.1.3. Devera possibilitar o gerenciamento e monitoramento de todos os moédulos que compdem o
sistema através de software remotamente.

9.2.1.4. O conjunto de médulos devera ser tratado como um display légico Unico em ambiente grafico.
9.2.1.5. Devera ser fornecido SISTEMA DE GERENCIAMENTO GRAFICO preferencialmente do mesmo
fabricante adequando a quantidade de mddulos para que cada videowall possa operar na sua resolucao
nativa total e possui pelo menos quatro entradas de video digital fisicas (HDMI, DVI ou DisplayPort)
9.2.1.6. Os equipamentos deverao ser entregues, instalados e licenciados. Deverao ser fornecidos todos
os cabos, manuais e acessorios € nenhuma instalagao ficara aparente.

9.2.1.7. O monitor profissional 55" para videowall deve ser preferencialmente do mesmo fabricante do
sistema de gerenciamento grafico para total compatibilidade do sistema.

9.2.1.8. Os equipamentos deverao ser entregues, instalados e licenciados.

9.2.1.9. Deverao ser fornecidos todos os cabos, manuais e acessorios para a instalagao dos equipamentos.
9.2.1.10. N&o serao aceitas emendas desnecessarias e/ou realizadas que nao seja recomendacédo do
fabricante envolvido na atualizag&o ofertada.

9.2.1.11. Nenhuma instalagdo devera ficar aparente ou atrapalhando a visualizacdo das imagens
projetadas.

9.2.1.12. A instalacdo e o suporte técnico deverao ser realizados por técnicos certificados pelo
fabricante.

9.2.1.13. Devera ser realizado o alinhamento geométrico, cores e brilho apds a atualizagdo dos
componentes.

9.2.2. Sistema VMS

9.2.2.1. Em conjunto ao Sistema VMS devera ser ofertado servidor dimensionado de acordo com o0s
requisitos do fabricante do VMS para o pleno funcionamento do sistema, caso seja identificado pela
CONTRATANTE que o servidor ofertado nao atende os requisitos do VMS a CONTRATADA devera
substituir o servidor que atenda as demandas;

9.2.2.2. Devera ser compativel e capaz de gerenciar, configurar e monitorar os dispositivos deste projeto,
como as cameras, NVRs, alarmes, detectores de metal, servidores de armazenamento e dispositivos de
operagao.

9.2.2.3. Deteccao automatica de modelo de camera e dispositivos: deve suportar diversos modelos de
cameras IP, utilizando métodos plug& play, broadcast e varredura por faixa de IP.

9.2.2.4. Deve permitir a configuragdo de gravagao continua ou ativada por movimento, evento ou
agendamento.

9.2.2.5. Deve suportar multi-streaming, que otimiza a banda usando novos métodos de compressao H.264
e H.265.

9.2.2.6. Deve ser capaz de armazenar conteudo em video, imagens e metadados em diferentes topologias
e arquitetura de armazenamento.

9.2.2.7. Deve possuir API/SDK aberta, suportando integracéao com hardware e aplicativos de terceiros.
9.2.2.8. Integracao nativa de todos os dispositivos compativeis Onvif, OnvifProfile S e RTSP.

9.2.2.9. Instalagcdo em Windows 64 bits. As licengas deverao ser fornecidas pela proponente como parte
da solugéo.
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9.2.2.10. Deve permitir exibicao do alerta gerado pelos dispositivos, através do processamento dos
metadados, mostrando os quadros (overlay) nos formatos e cores gerados pelos dispositivos, através do
dispositivo integrado via Onvif ou nativamente

9.2.2.11. Deve possuir solugao de gestao de video wall integrada.

9.2.2.12. O software de administragao deve oferecer um acesso Unico e consolidado para configuracao
dos servidores de gravagao, mesmo em instalacdes clusterizadas.

9.2.2.13. Deve possuir assistentes de configuracao para guiar o usuario por processo de adigdo de
cameras, a configuracdo de video e gravacao e configuragcao de usuarios.

9.2.2.14. Deve possuir exportacao/importacao de dados de configuracdo do sistema e de usuarios.
9.2.2.15. Deve possuir sistema automatico de pontos de restauracado, que permite a reversao facil de
pontos de configuracao previamente definidos, permitindo o cancelamento de mudancgas de configuracao
indesejados e a restauracao de configuragdes anteriores vélidas. Deve ainda permitir o agendamento para
geracao autdbnoma destes pontos de restauracao.

9.2.2.16. Deve permitir a personalizacdo da interface de administracao de acordo com os direitos de
cada usuario, concedendo permissdes, restringindo fungdes e ocultando/desabilitando partes da interface
para evitar 0 acesso indevido a agdes restritas.

9.2.217. Deve suportar a visualizagdo ao vivo e reprodugao em dispositivos clientes moveis e
computadores de no minimo 9 cameras.

9.2.2.18. Deve suportar a exibicao de Janelas/Layouts contendo até 8x8 cameras, Hot spot, Matriz,
Sequencial, imagens estéaticas e ativas, videos ao vivo ou gravados, mapas, distribuidos em todos os
monitores do computador.

9.2.2.19. Deve possuir controle manual, presets, patrulhamento ou esquemas multiplos (patterns),
controle por joystick e teclado/mouse.

9.2.2.20. Deve permitir audio ao vivo/gravado com reproducao instantanea no PC cliente, transmitindo
voz pelo microfone a alto-falantes remotos ou saidas de audio das cameras.

9.2.2.21. Deve permitir gravacéo de audio sincronizada a qualquer canal de video.

9.2.2.22. Deve permitir a gravacao manual na estacao de monitoramento local, essa fungao deve ser
baseada em privilégios de acesso definidos pelo administrador.

9.2.2.23. Deve possuir a geragao de evidéncia através de quadros comentados (storyboard) permitindo
maior detalhamento de trechos de video e alarmes exportados.

9.2.2.24. Deve permitir o backup de evidéncia em formatos JPEG, AVI e formatos de dados nativos
com software visualizador stand-alone, criptografia, registros, notas de usuarios e impressao de relatérios.
9.2.2.25. Deve permitir a integracdo de autenticacéo a plataforma com contas de usuario do Microsoft
Active Directory e nativos;

9.2.2.26. Deve suportar auditoria de usuarios, registrando agdes do usuario: comandos de operagao
do usuario por tempo, localizagbes, cameras e operagao do sistema.

9.2.2.27. Deve notificar os usuarios por som, popup ou e-mail em caso de detecgao de evento.
9.2.2.28. Em eventos predefinidos, comandos sao enviados automaticamente para exibir video ao vivo
em computadores remotos e videowall.

9.2.2.29. Deve possuir recuperacao configuravel de trechos de video perdidos diretamente da camera
que possui a fungao de gravagéo local (seja através de cartdo de memdria removivel ou memdria fixa
embutida na camera) para o dispositivo de armazenamento configurado.

9.2.2.30. Deve permitir a configuracdo de redundancia da gravacao de video, permitindo que em caso
de falha na gravagao dos videos, outro assuma, sem a adicao de licenga para essa fungéo, podendo ser
em um (ou varios) storage exclusivos para essa func¢ao, possibilitando ainda a sincronizagcao do periodo
armazenado no storagespare apos a recuperacgao do storage de produgao.

9.2.2.31. Deve possuir recurso de navegar na linha de tempo de atividade, possibilitando ampliar ou
reduzir a faixa de tempo necessaria para dar inicio a busca por videos gravados.

9.2.2.32. Deve permitir pesquisa instantanea em gravagdes com base na data/hora e atividade/alarme.
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9.2.2.33. Deve possuir pesquisa inteligente, deteccao de movimento acima do video gravado, devendo
poder utilizar os metadados de eventos gerados como ferramenta de busca de imagens.

9.2.2.34. Provas podem ser geradas com relatério impresso, imagem JPEG, AVI ou formato proprietario
(com visualizador incluso) ou ainda exportar video em formato padrao de mercado.

9.2.2.35. Deve possuir acesso remoto para software de visualizagao e aplicativo para visualizagao em
web browsers, com opgao de conexao segura no acesso a camera (HTTPS).

9.2.2.36. Deve possuir arquitetura cliente servidor, onde diversos clientes podem acessar 0s recursos
disponibilizados na instancia do servidor.

9.2.2.37. Deve possuir aplicativos gratuitos para dispositivos mobile (I0S, Android), com as seguintes
funcoes:

9.2.2.38. Deve permitir a visualizagao de multiplas imagens simultaneamente.

9.2.2.39. Deve permitir a busca e reprodugao de video gravado.

9.2.2.40. Deve permitir toque na tela do dispositivo para zoom digital e diferentes modos de visualizagao
da imagem.

9.2.2.41. Deve possuir controle das funcionalidades PTZ das cameras.

9.2.2.42. Deve salvar ou compartilhar uma foto do video exibido ao vivo.

9.2.2.43. O software devera ser fornecido com todas as licengas necessarias para operagado do
sistema.

9.2.2.44. O sistema deve possuir dashboard grafico que seja possivel verificar a saude do sistema.
9.2.2.45. O sistema deve suportar multiplos monitores fisicos por estacao de trabalho.

9.2.2.46. O sistema deve suportar um moédulo de mapa multicamada embutido.

9.2.2.47. Deve suportar formatos padrdo de arquivos graficos nos mapas.

9.2.2.48. Deve possuir moédulo de gis mapa interativo embutido, que permite o posicionamento
georreferenciado das cameras e dispositivos no mapa. Deve ainda permitir que os elementos que
representam as cameras plotados no mapa representam seu estado em tempo real.

9.2.2.49. O sistema deve permitir a configuragao de alertas e alarmes utilizando como fontes quaisquer
dispositivos inseridos no sistema, possibilitando a configuracao de alarmes correlacionados.

9.2.2.50. Deve permitir configurar a nivel de alarme qual serd a reacdo daquela acao, permitindo
especificar a nivel de grupos e usuarios que receberao aquele alarme.

9.2.2.51. No moédulo de reconhecimento facial a plataforma deve:

9.2.2.52. Integrar plenamente os NVRs Inteligentes descritos nessa solugdo, bem como as cameras.
9.2.2.53. Deve permitir a busca por faces capturadas pelo sistema através de seus atributos.
Especificando as cameras, data, horario da pesquisa e os atributos desejados o sistema deve listar todas
as faces que atendem esses critérios.

9.2.2.54. Deve permitir a busca de faces através do upload de uma imagem de face, ou seja, a partir
de uma imagem de face de referéncia buscar em todas as faces capturadas pelas cameras, nao importando
se foram alarmadas, pelo periodo de retencao de faces no sistema.

9.2.2.55. Deve permitir a exportar as informagodes relacionadas a essa captura, imagem e video.
9.2.2.56. Deve permitir a configuracao de detecgao de faces recorrentes, através da especificagdo da
quantidade limite de recorréncia de uma face em uma mesma camera dentro do periodo de tempo
especificado. Ou seja, se uma face passa diversas vezes em uma mesma camera, que excede o limite de
recorréncia estabelecido, dentro do periodo de tempo configurado, um alarme é gerado no sistema.
9.2.2.57. Deve gerar um alerta para faces reconhecidas na biblioteca de faces do sistema.

9.2.2.58. Deve permitir criar alertas baseados nos atributos extraidos das capturas, sendo possivel
especificar qual a fonte da captura, dias, horérios e atributos para o acionamento deste alerta.

9.2.2.59. O sistema deve ser ofertado com todas as licencas necessarias para o pleno funcionamento
das funcionalidades e das cameras com estas funcoes.

9.2.2.60. No moédulo de reconhecimento corporal a plataforma deve:

9.2.2.61. Integrar plenamente os NVRs inteligentes descritos nessa solugao, bem como as cameras
dos pontos de captura.

CNPI: DB.080.287/000119

Rua Sebastiao Pereira Bastos, 708
Monumento, Santana do lpanema/AL




CONISA
&/ Consércio Intermunicipal

do Sertdo de Alagoas

[ —

9.2.2.62. Deve permitir a busca por corpos capturados pelo sistema através de seus atributos.
Especificando as cameras, data, horario da pesquisa e os atributos desejados, o sistema deve listar todos
0S corpos que atendem esses critérios.

9.2.2.63. Deve permitir a busca de corpos humanos através do upload de uma imagem de corpo
humano, ou seja, a partir de uma imagem corporal de referéncia, buscar em todos os corpos capturadas
pelas cameras, pelo periodo de retencao de faces no sistema.

9.2.2.64. Deve permitir a exportar as informagodes relacionadas a essa captura, imagem e video.
9.2.2.65. Deve permitir criar alertas baseados nos atributos extraidos das capturas, sendo possivel
especificar qual a fonte da captura, dias, horarios e atributos para o acionamento deste alerta.

9.2.2.66. O sistema deve ser ofertado com todas as licencas necessarias para o pleno funcionamento
das funcionalidades e das cadmeras com estas funcoes.

9.2.2.67. No mddulo de reconhecimento veicular a plataforma deve:

9.2.2.68. Integrar plenamente as cameras de leitura de placas descritos neste termo.

9.2.2.69. Deve permitir a busca por veiculos capturados pelo sistema através de seus atributos.
Especificando as cameras, data, horario da pesquisa e os atributos desejados, o sistema deve listar os
veiculos que atendem esses critérios.

9.2.2.70. Deve permitir a exportar as informagdes relacionadas a essa captura, imagem e video.
9.2.2.71. Deve gerar um alerta para placas veiculares cadastradas na biblioteca de placas do sistema.
9.2.2.72. Deve permitir a integragcdo com bases governamentais de leituras de placas como Cortex,
SPIA, Detecta.

9.2.2.73. Deve permitir criar alertas baseados nos atributos extraidos das capturas, sendo possivel
especificar qual a fonte da captura, dias, horarios e atributos para o acionamento deste alerta.

9.2.2.74. O sistema deve ser ofertado com todas as licengas necessarias para o pleno funcionamento
das funcionalidades e das cameras com estas funcgoes.

9.2.3. Storage

9.2.3.1. As imagens das cameras deverdo ser gravadas e armazenadas prioritariamente nos NVR’s
em cada localidade e replicadas para a nuvem de de acordo com a disponibilidade de banda de cada local
em um storage com capacidade de acesso e de visualizagao imediata dessas imagens on-line quando
disponiveis no storage pelos operadores da CONTRATANTE. Deve ter a capacidade de gravar as imagens
de todas as cameras de forma simulténea e no modo continuo gravagao (24 horas por dia).

9.2.3.2. A capacidade liquida de armazenamento do storage deve ser dimensionada através de sizing oficial
do fabricante do VMS ofertado, preparado com as informacgdes abaixo:

9.2.3.3. Retencéo por 45 dias;

9.2.3.4. Taxa de movimento de 50%;

9.2.3.5. Resolugao de 1920x1080;

9.2.3.6. 15 FPS;

9.2.3.7. Compressao H.264H, H.265 ou superior;

9.2.3.8. Entende-se por capacidade liquida a capacidade ja excluida a paridade do RAID, os discos hot-
spare e os discos do sistema operacional do storage.

9.2.3.9. Todas as imagens geradas pelas cameras deverao permanecer armazenadas por um periodo
correspondente a 45 dias corridos posteriores a sua gravacao, a gravagao deve ser ciclica, as imagens
antigas serao substituidas pelas mais recentes, cabe a CONTRATADA assegurar a integridade e a
disponibilidade delas através do uso de tecnologias, procedimentos e recursos adequados e eficazes, que
evitem riscos de perda das gravagdes realizadas.

9.2.3.10. A CONTRATANTE devera ter acesso imediato para visualizar e analisar quaisquer imagens
armazenadas no decorrer desse periodo, podendo selecionar partes delas para gravagbes em outros
formatos de midias externas.

9.2.3.11. A solugao devera prover configuracao de protecao fisica de discos através da tecnologia
RAID, que garanta a integridade e a disponibilidade dos dados, mesmo no caso de falha de quaisquer dois
discos de dados no mesmo raidgroup.
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9.2.3.12. A solucdo deve permitir a manutengao, reparo, substituicao e acréscimo de componentes,
incluindo discos, gavetas e fontes de alimentagdo, com o sistema em operacéo, sem que haja qualquer
tipo de interrupgao nos servigos por ela disponibilizados. Deve implementar a configuragdo de discos hot-
spare para substituir discos com falha, de forma automatica, sem a intervencao do administrador do
sistema.

9.2.3.13. O STORAGE ofertado deve ser do mesmo fabricante do VMS ofertado especificado neste
TERMO DE REFERENCIA, ou ser totalmente compativel, sendo obrigatéria a apresentacéo de catélogo,
manual ou carta do fabricante declarando compatibilidade.

9.2.4. Estagdo de Monitoramento

9.2.4.1. Workstation

9.2.4.1.1. Deve ser fornecido computador com Windows ja licenciado compativel com a versao do
cliente VMS ofertado;

9.24.1.2. Possuir CPU Intel 15-12500 ou equivalente em capacidade de processamento;

9.2.4.1.3. Possuir no minimo 16 GB de ram DDR4;

9.2.4.1.4. Armazenamento SSD do tipo M.2 com no minimo 256GB Class 20;

9.2.4.1.5. Interface de rede ethernet 10/100/100;

9.2.4.1.6. Possuir no minimo as seguintes interfaces frontais para facilitar a operagao: 1 portas USB
tipo-C 3.2 Ge2, 1 portas USB 3.0, 2 portas USB 2.0;

9.241.7. Possuir no minimo a seguintes interfaces traseiras: 3 portas USB 3.0, 2 portas USB 2.0;
9.2.4.1.8. Deve possuir placa de video compativel com os requisitos do VMS ofertado garantindo
pelo menos 4 interfaces para conexao de monitores DisplayPort e HDMI,

9.2.4.1.9. Deve ser fornecido junto com a Workstation pelo menos 2 monitores de 277 de uso

profissional 24/7. N&do sera aceito monitores de uso de escritorio para essa aplicagdo. Devem sem
compativeis com suporte VESA;

9.2.4.1.10. A estacao de trabalho devera ser ofertada com um nobreak capaz de garantir autonomia
de pelo menos 15min de operacgao no caso da falta de alimentacéao;

9.2.4.2. Joystick

9.24.2.1. Mesa Controladora Profissional para cameras moveis internas e externas, analogicas e de
rede, do mesmo fabricante das cameras fornecidas ou ser totalmente compativel, sendo obrigatéria a
apresentacao de catalogo, manual ou carta do fabricante declarando compatibilidade;

9.24.2.2. Possuir teclado, joystick e monitor touch-screen incorporados;

9.24.2.3. Possuir teclas de atalhos para controle e configuragdes das speed domes como também
tecla de atalho para ativagao de presets, patrulhas e patterns;

9.24.2.4. O monitor touch-screen devera possuir tela igual ou superior a 7” e resolugao igual ou
superior a 800x480;

9.2.4.2.5. O monitor devera ser capaz de exibir canais individuais e em grupos;

9.2.4.2.6. Permitir cadastro e gerenciamento de usuéarios em nivel operador e administrador para a
mesa controladora;

9.24.2.7. Permitir a adicao de no minimo 10 operadores permitindo cada um a operagao de 256
dispositivos ou mais;

9.2.4.2.8. Permitir o reconhecimento automatico das cameras conectadas na rede local,

9.2.4.2.9. Possuir capacidade de decodificagcéo de 1 canal de video com até 1080p de resolugao;

10. Solugéo Tipo X

10.1. Descrigado da Solugao

10.1.1. A "Solugéo Tipo X" consiste no fornecimento de terminal de controle de acesso de operacao
auténoma, com biometria facial e protecdo contra utilizacao de fotos de faces. Além disso, deve incluir
todos os acessorios necessarios para o funcionamento da solugao como botao de saida, fonte, eletroima
ou botoeira. Adequacao necessaria a infraestrutura (canaletas, eletrodutos, eletrocalhas e rack),
fornecimento do equipamento, instalacao, configuracdo, manutencao preventiva e corretiva;

10.2. Requisitos Minimos
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10.2.1. Terminal de Controle de Acesso Facial

10.2.1.1. O terminal deve ser integrado ao software gerenciamento ofertado, deve atuar
autonomamente (standalone) mesmo em caso de desconexao;

10.2.1.2. O terminal deve ser fornecido com acessorio que permite instalagdo em parede ou junto
as CATRACAS DIVERSAS (swing/tripé/flap/Balcao) e PNE;

10.2.1.3. Deve ser implementado com memodria para, pelo menos, 45.000 (quarenta e cinco mil)
faces na memodria interna;

10.2.1.4. Devera detectar as faces, capturar, realizar a comparagao com banco de dados de imagens
interno e realizar 0 acesso;

10.2.1.5. Devera possuir interface Ethernet para comunicacao via TCP/IP com o repositério do banco
de dados de faces;

10.2.1.6. Devera possuir alertas sonoros;

10.2.1.7. Deve permitir a leitura das faces em distancias entre 50cm e 250 cm de distancia;

10.2.1.8. Deve possuir display de LCD de pelo menos 6” com resolu¢ao minima de 2MP;

10.2.1.9. Deve possuir tempo de comparacgao de faces menor que 0.5s;

10.2.1.10. Deve possuir a Taxa de Acuracia de Reconhecimento de Faces maior que 99%;

10.2.1.11.  Deve permitir validar o uso ou nao de mascaras € negar acesso em caso do nao uso;
10.2.1.12.  Permitir ao menos 50 mil cartdes com a fungéo stand Alone;

10.2.1.13.  Possuir interface Wiegand para poder cadastrar cartdes na entrada e na saida se necessario
usando o terminal como uma Controladora;

10.2.1.14. Deve suportar conexao a controladora externa, por meio de interface RS-232 ou RS-485;
10.2.1.15.  Deve suportar temperatura de operagao de no minimo 0 a 50°C;

10.2.1.16. Deve suportar a funcdo de Deteccao de Sabotagem em caso de vandalismo e remocao do
dispositivo de forma forgada, devera soar um alarme na central;

10.2.1.17. Deve suportar alimentagao elétrica de 12VDC,;

10.2.1.18. Deve possuir grau de protecao minima IP65;

10.2.1.19. Deve possuir arquitetura aberta para integracao com outros sistemas por meio de APl ou SDK
ou CGl;

10.2.1.20. O terminal deve ser fornecido com licencas para seu funcionamento de forma a permitir
controle de acesso, gestao de relatorios e recebimento de alertas;

10.2.1.21. Devera ser fornecido todos 0s acessorios necessarios para o seu pleno funcionamento,
incluindo, mas nao se limitando, botao de saida, fonte, eletroima ou botoeira;

11. Solucgéo Tipo XI

11.1. Descri¢do da Solugéo

11.1.1. A" Solugéo de Controle de Acesso tipo B" consiste no fornecimento de uma barreira de controle
de acesso tipo swing com 1 passagem, sendo dimensionada para portadores de necessidades especiais
ou passagem comum, a barreira devera ser fornecida com biometria facial e protegéo contra utilizagao de
fotos de faces. Além disso, deve incluir todos 0s acessorios necessarios para o funcionamento da solugao
como botdo de saida, fonte, eletroima ou botoeira. Adequagao necessaria a infraestrutura (canaletas,
eletrodutos, eletrocalhas e rack), fornecimento do equipamento, instalagéo, configuragao, manutencao
preventiva e corretiva;

11.2.  Requisitos Minimos

11.2.1. Barreira de Controle de Acesso tipo Swing

11.2.1.1. Devera ser entregue com todas as licengas de software necessérias para o seu completo
funcionamento, integrada ao Controle de Acesso, instalada, e com todos 0s componentes necessarios ao
funcionamento, além de:

11.2.1.2. Placas Controladoras para integragao com o Sistema de Controle de Acesso, Deve ser
compativel com os terminais de controle de acesso descritos neste termo, com pelo menos dois tipos de
autenticagao sem contato, e Modulo de Fechamento Lateral."

11.2.1.3. O mecanismo do equipamento deve ser pivotante tipo Swing;
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11.2.1.4. Possuir MCBF igual ou superior a 5.000.000 (cinco milhdes) de ciclos;

11.2.1.5. Em caso de emergéncia ou queda de energia 0 mecanismo deve desenergizar, nao
oferecendo resisténcia a saida do usuario sem leitura da credencial;

11.2.1.6. As portas podem ser de policarbonato/acrilico transparente ou vidro temperado com no
minimo 8mm de espessura.

11.21.7. Com estrutura em aco inox ou ago carbono com tratamento anticorrosao;

11.2.1.8. E permitido o uso de plastico de alta resisténcia ou vidro temperado em combinaco com o
aco no acabamento;

11.2.1.9. O equipamento deve possuir espaco interno suficiente para a instalacdo das placas de
integracao, e este acesso deve ser protegido por fechaduras com chave ou outro dispositivo de seguranga;
11.2.1.10.  Os mddulos laterais da Catraca devem ser montados em pares, proporcionando um corredor
de passagem entre eles, e devem ser configuraveis para vaos entre 550mm e 1100mm, para atender
pedestres, cadeirantes, acessos de carrinhos de processos, e macas de emergéncia;

11.2.1.11. O corredor de passagem deve possuir, no minimo, 6 pares de sensores de controle de
passagem

11.2.1.12. Deve possuir fonte interna full range (100VAC a 240 VAC) com capacidade para alimentar
todos os componentes da catraca;

11.2.1.13. Deve possuir porta ethernet para comunicagdo com o Sistema de Controle de Acesso;
11.2.1.14. Deve suportar temperatura de operagao no minimo 0 a 60C;

11.2.1.15. A barreira deve possuir terminal de controle de acesso embarcado em seu corpo;

11.2.1.16. O terminal deve permitir a verificagdo da identidade dos usuarios através de no minimo: Face
e cartéo;

11.2.1.17. O terminal deve ser ter capacidade minima de 100.000 faces e 200.000 cartbes cadastrados;
11.2.1.18. O terminal deve ser capaz de reconhecer o usuario a pelo menos 2m de distancia e com
acuracidade minima de 99%;

11.2.1.19. O terminal deve reconhecer o usuario em no maximo 0,5s;

11.2.1.20. Devera ser fornecido todos 0s acessoérios necessarios para o seu pleno funcionamento,
incluindo, fonte e todos 0s ajustes necessarios para a sua plena instalagao e funcionamento;

12. Solugéo Tipo X

12.1. Descri¢do da Solugéo

12.1.1. A Solucao de Sistema completo de Gestao de Evidéncias digitais compreende no fornecimento em
regime de comodato de Cameras Corporais. Incluindo ainda adequacdo necessaria a infraestrutura
(canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, poste metalico e rack), fornecimento do equipamento, instalagao,
configuracao, manutencao preventiva e corretiva, backup de energia (nobreak e switch de rede) de até 15
minutos para as docas, assisténcia técnica e link de dados necessario para as docas e SIM cards para as
COPs, para o pleno funcionamento da solugao;

12.2. Requisitos Minimos

12.2.1. Para cada guarni¢ao ou posto de servico, entendidos como o conjunto de agentes de seguranga
publica escalados para 0 mesmo tipo e local de policiamento ou fiscalizagao, devera haver ao menos um
equipamento de gravagao de audio e video, denominadas Cameras Operacionais Portateis (COP);
12.2.2. Em cada base de captacao devera haver equipamentos, infraestrutura e servigos de conexao que
permitam a gestdo da solugdo, conforme nivel de permissao, distribuicao, controle e carregamento das
baterias das COP, bem como, upload de imagens para a nuvem;

12.2.3. A solugao deve permitir a gestao segura das imagens com LOG de acessos, configuragoes e
marcas de seguranga nos videos extraidos e visualizados, permitindo ainda a criagao de eventos e
classificacao de videos como ocorréncias;

12.2.4. As COP deverao gravar ininterruptamente por periodo minimo de 12 horas;

12.2.5. O carregamento das baterias das cameras devera ocorrer em sua totalidade no periodo de até 04
(quatro) horas estando prontas para o préximo turno apés esse periodo;
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12.2.6. As COP deverao permitir 0 acesso e a transmissdo em tempo real do video e audio (live streaming)
e do posicionamento GPS durante o turno de servigo;

12.2.7. O acionamento de marcacdo de ocorréncia podera ser realizado pelo proprio usuario ou
remotamente pelo Centro de Monitoramento;

12.2.8. O servico deve contemplar todos os softwares e hardwares necessarios para seu perfeito
funcionamento, cuja composi¢cdo macro esta dividida em: COP - Camera Operacional Portatil e acessoério
de fixacao no uniforme; Docas para carregamento de baterias e captacdo de dados, transferéncia e
armazenamento em nuvem; Software de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais; Acionamento
remota, livestreaming, posicionamento global por GPS e Software de Monitoramento.

12.3. Requisitos Gerais

12.4. O servico de locacao de camerasoperacionais portateis deve ser disponibilizado com a solucao de
captacao, transmissdo, armazenamento, software de custédia e gestdo das evidéncias digitais,
acionamento remoto, live streaming, posicionamento de GPS e software de monitoramento das imagens
obtidas pelas cameras contratadas utilizadas pelos agentes de seguranca publica durante suas atividades
operacionais;

12.5. A solugcédo deve permitir a acionamento remota pelo Centro de Monitoramento, bem como a
transmissao por live streaming e o posicionamento GPS de cada camera;

12.6. A solucao engloba equipamentos, transmissao de dados, armazenamento em nuvem e licencas
de uso de softwares;

12.7. A CONTRATADA ficara encarregada de prover o sinal de 3G/4G para o live streaming e
acionamento remoto;

12.8. Cada base de captacao indicada devera ser dotada de equipamentos capazes de fazer a recepgao
das imagens gravadas pelas COP e transmissdo delas para a nuvem. A conexao de internet da base de
captacao sera de responsabilidade da CONTRATADA;

12.9. O prazo minimo de armazenamento para imagens 01 (um) ano para gravagbes marcadas como
ocorréncias, e de sessenta (60) dias para gravacdes de rotina, a contar da data de gravacao da imagem;

12.10. A customizacao do software de custédia deve ser adequada para atender a realidade dos 6rgaos
de seguranca publica participantes, contento: classificacao de evidéncias, codificacdao de ocorréncias,
identificagdo dos tipos de video, N° do registro da ocorréncia, inclusdo de marca d’agua identificadora do
usuario durante a exibicdo dos videos no software de custddia, bem como na gravacao para midias
externas, por exemplo CD-ROM, DVD-ROM ou outro meio fisico externo.

12.11. As COPs deverao gravar ininterruptamente todo o turno de servi¢o, no minimo, 12 horas;

12.12. O software de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais, bem como o firmware da COP,
deverao ser capazes de marcar os periodos que correspondem as interagdes ou ocorréncias e permitir a
insercao de metadados, como: Id do usuario, identificacao da base, N° do registro da ocorréncia, Codigo
da Ocorréncia, Classificagdo de Ocorréncias, posicionamento GPS entre outros a serem informados pela
CONTRATANTE. Para ficar claro o que se pretende pode-se exemplificar a seguinte situagdo: Durante o
turno de servigo de 12 horas, cuja camera produziu dados de todo o turno, ininterruptamente, um usuario
atendeu a quatro ocorréncias e realizou 5 abordagens com busca veicular e pessoal. O que se pede é que
o firmware da COP possa marcar nos dados produzidos os trechos correspondentes as interagdes, com
inicio e término, bem como, 0s respectivosmetadados referentes aquele trecho de gravagao em especifico;
12.12.1. Reconhecimento facial, a COP deve possuir fun¢ao de captura de faces, esta funcao deve
ser ativavel, quando ativa, devera detectar as faces que passam a uma distancia minima de 3m da camera,
realizar o recorte da face, e enviar a face para comparagao para reconhecimento facial na plataforma, a
funcao deve estar ativa e ser suportada por todas as COP's ofertadas;

12.12.2. Leitura de placas, a COP deve possuir a capacidade de realizar leitura de placas de
maneira embarcada, enviando o resultado da captura para a plataforma de gerenciamento, permitindo a
comparacao com lista de veiculos registradas na plataforma;
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12.13. O posicionamento GPS devera ser incluido de forma automatica como metadado nos arquivos
rotulados como ocorréncia, nas marcagoes de inicio e término, de modo que se possa rever o caminho
percorrido durante a ocorréncia.

12.14. Para as gravagdes de “rotina”, ou seja, aquelas que a COP esta gravando ininterruptamente e nao
tém imagens de ocorréncias de interesse, a resolu¢ao podera ser de no minimo 720p a 10 fps, no entanto,
a imagem em que o usuario ou o centro de monitoramento inicia a gravagao, a resolucao deve ser de no
minimo 1080p a 30 fps;

12.15. Sera OBRIGATORIA a divisdo da gravacao do turno de 12 horas em arquivos menores, de no
minimo de 30 minutos e no maximo de 1 hora, a fim de permitir o manuseio, edicao e compartilhamento
dos dados sem afetar a integridade de seguranca e cadeia de custédia. Estes arquivos devem possuir
“hash” que ateste que os bits do arquivo original gerado na COP € 0 mesmo custodiado e armazenado no
sistema. Para ficar claro, as evidéncias geradas pelas COPs deverao incluir uma hash criptografica para a
verificacao de sua integridade, permitindo que por exemplo, uma evidéncia que venha a ser compartilhada
com o Judiciario possa posteriormente ser comparada com a original, armazenada no sistema de gestao
de evidéncias, e atestar sua integridade.

12.15.1. As gravagbes deverdo estar disponiveis por no minimo 60 (sessenta) dias corridos para
gravagdes de rotina e de 01 (um) ano para gravagdes marcadas como ocorréncias.

12.16. Gerenciamento da Solugéo

12.16.1. Monitoramento, administracao e gerenciamento da solucao, incluindo dispositivos de borda,
devem garantir o perfeito funcionamento do sistema;

12.16.2. A atividade de gerenciamento é responsavel pela melhoria do sistema, incluindo atualizacdes

de verséo de software e revisdo da arquitetura geral da solugao;
12.16.3. Solucionar e mitigar as nao-conformidades apresentadas pela CONTRATANTE, quando
identificadas oriundas da Solugao objeto deste Termo de Referéncia;

12.16.4. Aperfeicoar as rotinas, quando necessario, e propor medidas de saneamento e
desenvolvimento do sistema;
12.16.5. Realizar as interacdes, quando necessario, com suporte dos fabricantes e demais prestadores

de servigos para resolugao de problemas.

12.17. As COPs - Cameras Operacionais Portateis

12.17.1. Deverao ser fornecidas com todos os acessorios de fixagao no uniforme necessarios para
operacao na CONTRATANTE.

12.17.2. O angulo do campo de visao da lente deve ser de, no minimo, 120° na horizontal e 65° na
vertical ou no minimo 140° diagonal,

12.17.3. Possuir sistema de luzes (que n&o seja a propria luz emitida pela tela) que indiqguem ao cidadao
que esta ocorrendo uma gravagao. Vale lembrar que os dados da COP s6 estarao disponiveis na nuvem a
partir do momento em que seja colocada na doca, que se dara somente ao final do servico;

12.17.4. As lentes e sensores da COP devem fazer parte do corpo do equipamento. Isso significa que
ndo serao admitidos lentes ou sensores acoplados ao corpo principal por fios, cabos ou conexdes sem-fio,
em razao de se tratar de equipamento para missdes criticas policiais. Exemplo: equipamentos em que o
gravador se compde por um corpo € a lente por outro, unidos por um cabo ou conexao sem-fio;

12.17.5. As agbes acima descritas poderdo ser realizadas via software de gestdo apoés
descarregamento das imagens;
12.17.6. Botao frontal de acionamento de gravacao, de facil operagao, com recurso que evite seu

acionamento acidental e que permita ao usuario aciona-lo rapidamente, com a certeza de inicio de
gravagao de ocorréncia, além de indicativo sonoro e luz intermitente, ou vibracao. Ao acionar o botao de
gravagéo, a COP comegara a gravar automaticamente;

12.17.7. Gravar ininterruptamente em modo rotina, no minimo, 12 horas;

12.17.8. A COP deve possuir bateria lacrada em seu corpo, de maneira que nao permita o acesso a
substituicao pelo agente em uso, apenas em laboratério especializado;

12.17.9. Capacidade de Armazenamento de, no minimo, 64 GB;
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12.17.10. A memoria deve ser padrao EMMC, acoplada diretamente a placa principal do dispositivo,
nao sera aceito COP’s que utilizem cartdes de memoria, mesmo que Nao acessiveis ao usuario;

12.17.11.  Suportar, no minimo, os seguintes bits rate de gravacéo: 720p- 1280x720@10FPS para
gravacoes de rotina e 1080p-1920x1080@30FPS para gravagdes de ocorréncias;

12.17.12.  Deve ter capacidade de captura de faces para posterior reconhecimento facial,

12.17.13.  Deve ter capacidade de capturar placas, com processamento dentro da prépria bodycam,
sem enviar o fluxo de video para processamento externo, esta captura deve ser enviada para o Software
de Monitoramento;

12.17.14.  Suportar resisténcia a agua, com indice de protecao IP67;

12.17.15.  Resistir sem danos a queda de no minimo 1,5m do solo;

12.17.16.  Gravar video, no minimo, em formato H264;

12.17.17.  Gravar audio, no minimo, em formato WMA ou AAC,;

12.17.18.  As entradas para conexao externa do tipo USB, HDMI, VGA, dentre outras, desta natureza,
que a COP possuir nao poderao permitir que as imagens e configuracdes da camera sejam acessadas pelo
usuario, garantindo a cadeia de custodia da prova,;

12.17.19.  Deve possuir interface USB padréo C;

12.17.20.  Possuir interface Wi-Fi padrao 802.11 a/b/g/n/ac (2.4GHz e/ou 5GHz), seguranga minima
WPAZ2- PSK, para operacgéo entre os dispositivos, softwares e aplicativos da solugao;

12.17.21.  Possuir interface Bluetooth BT minima de 2.1 + EDR, BLE 4.2 ou superior;

12.17.22.  Possuir GPS integrado;

12.17.23.  Possuir suporte a SIM CARD virtual, eSim, ou outra tecnologia de transmissdo de dados
moveis dedicado ao livestreaming, acionamento remoto, posicionamento global por GPS entre outros
recursos;

12.17.24.  Podera ser ofertado modelos que utilizem SIM Card fisico, desde que este ndo esteja acessivel
sem a utilizagéo de ferramentas especiais para tal;

12.17.25.  Apresentar, na parte externa (superior ou traseira) da COP cémera, o seu numero
identificador (ID da camera), para permitir a identificacdo rapida e facil da cdmera pelo usuario;

12.17.26. O equipamento podera apresentar, em sua superficie externa, nome do fabricante e
logomarca de maneira discreta;

12.17.27. O equipamento deve conter nimero de série e ano de fabricagao;

12.17.28.  Possuir Homologagao Anatel;

12.17.29.  Software da COP deve:

12.17.30.  Permitir a visualizag¢éo, na tela, da data, no formato DD-MM-YYYY ou YYYY-MM-DD, carga
da bateria e tempo restante para gravagao ou memoria restante;

12.17.31.  Emrazao da COP ter de gravar todo o turno de servico, o equipamento deve ter recurso de
insercao de marcadores na evidéncia a fim que a cada ocorréncia o usuario possa marcar o inicio e término
do atendimento. Este recurso deve estar disponivel para multiplos marcadores, pois em dado turno de
servigo o usuario atende diversas ocorréncias e atua em diversas situacdes. O software da COP deve
apresentar os trechos com os marcadores de inicio e término de ocorréncia e permitir que o usuario
classifique os dados antes da transferéncia para armazenamento em nuvem na conformidade do item
abaixo:

12.17.32.  Permitir a facil e célere classificagao dos videos/audios, por inser¢ao de metadados, conforme
as categorias estabelecidas pela CONTRATANTE. Como exemplo: Policia Judicigria Militar; Policia
Judiciaria (PJ); Policia Administrativa (PA); Teste (T); Acidental (Ac); Treinamento (Tr); Notificacdo de
transito (Nt); Abordagem/Fiscalizag&o (Af); Orientagao ao Publico (Op);

12.17.33.  Permitir a identificagdo do usuario e da base;

12.17.34.  Permitir a insergéo do ID do incidente (N° do registro da ocorréncia);

12.17.35.  Permitir a inser¢cao de metadados codigos de ocorréncia;

12.17.36.  Inserir automaticamente como metadado a posicdo GPS de marcacao de inicio e fim da
ocorréncia;
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12.17.37. A customizacao acima descrita devera ser realizada no prazo de até 3 meses contados da
assinatura do CONTRATO;

12.17.38. Nas COPs que nao possuem capacidade de insergdo de metadados os requisitos dos itens
deverao ser aplicados ao app no smartphone compativel com sistemas operacionais Android ou iOS, ou
no equipamento fornecido pela CONTRATADA na quantidade de até 03 (trés) para cada base de captacao;
12.17.39. O arquivo, obrigatoriamente, devera carregar as seguintes informagdes consultaveis que
podem ser em metadados: identificagcdo da camera, identificacdo do usuario, data, hora, minutos,
segundos € 0 numero do arquivo;

12.17.40. O nome do arquivo devera constituir-se de um numero unico, como também para a
identificacdo do equipamento, ndo podendo haver nenhuma COP com mesma numeragao e nenhum
arquivo com mesmo nome;

12.17.41.  Os caracteres no nome do arquivo ou o codigo devem indicar quando uma unica gravagao
foi dividida em mais de um arquivo;

12.17.42.  Os arquivos ja gravados na COP nao deverao ser perdidos por falha na alimentacao de
energia (Bateria esgotada);

12.17.43.  Permitir reproducéo de video/audio do contelido com avango/retrocesso controlavel, pausa e
todas as operacodes basicas de reproducéo de videos/audios, com exce¢do do comando apagar, copiar,
duplicar, editar ou qualquer outro que possa comprometer a seguranca da cadeia de custodia;

12.17.44. Permitir alarmes de audios e/ou vibragdo para as funcdes de liga/desliga, gravar,
pausar/finalizar gravacgao, indicagdo de gravagao em curso, bateria fraca e memoria reduzida;

12.17.45.  Garantir que os arquivos tenham registrado sua hashcriptografica, sem a possibilidade de
exclusdo no equipamento, para garantir a cadeia de custédia da prova;

12.17.46.  Gerar arquivos de LOGs com o historico de utilizagdo da COP, para possibilitar a informacao
precisa do que aconteceu com 0 equipamento, contribuindo para auditar comandos realizados no
equipamento, além de permitir a associacao dos dados da COP com as ocorréncias.

12.17.47.  Acessorio de fixacao da COP devera ser disponibilizado, conforme descricao abaixo:
12.17.48.  Devera ser fornecido ao menos um acessorio de fixagao para cada COP fornecida;
12.17.49.  Possibilitar a fixagéo na altura dos ombros ou na parte superior do tronco;

12.17.50.  Adequar-se ao EPI ou fardamento de forma a possibilitar sua regulagem sem que o danifique,
garantindo conforto e seguranca para 0 Usuario;

12.17.51. Em COPs em que a lente seja fixa, obrigatoriamente, o acessorio de fixagdo devera ser movel,
permitindo, no minimo, regulagem vertical de amplitude que corresponda a visao livre e desimpedida sobre
0 painel, quando embarcado em veiculo automotor, e que permita a identificagcdo de pessoas quando
desembarcado;

12.17.52.  Em COPs em que a lente seja regulavel, para que nao seja necessario um acessorio de fixacao
movel, a amplitude da regulagem da lente deve atender a variedade de compleigéo fisica dos usuarios e
também dos variados tipos de servico que prestam, permitindo que a acoplagem seja feita de tal maneira
que, ao estar embarcado em veiculo, a visdo gravada pela camera seja a do para-brisa do veiculo, €, ao
estar desembarcado e em pé, a cdmera possa registrar com eficiéncia a cena em que as pessoas interajam
com 0s usuarios;

12.17.53.  E permitida, neste certame, a apresentagéo de COP com lente mével ou com lente fixa, porém
com acessorios regulaveis;

12.18. Docas para Carregamento de Baterias e captag¢ao de Dados, Transferéncia e Armazenamento em
Nuvem

12.18.1. Os dados gerados pelas COP serao descarregados diretamente na doca, que de forma
automatizada, envia-os para a nuvem, onde o software de custodia deve permitir o acesso, sem prejuizo
da documentacao das transferéncias na cadeia de custédia dos videos;

12.18.2. A doca — estagao dock station deve possuir no minimo os seguintes requisitos:

12.18.3. Possuir 01 (uma) interface de rede;
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12.18.4. A doca deve possuir mecanismo para realizar a associagao do agente a COP armazenada a
dock que sera liberada para o servico;

12.18.5. Essa associacéo entre o agente de servico e a COP deve acontecer mediante autenticacao
biométrica;

12.18.6. A doca ofertada deve possuir capacidade de autenticacao biométrica;

12.18.7. Permitir a recarga da bateria e o descarregamento de dados de, no minimo, 08 (oito) cameras
simultaneamente;

12.18.8. Permitir a transferéncia automatico dos dados das cameras para a nuvem;

12.18.9. Ser compativel com a solucéo ofertada.

12.18.10. O fornecedor deve prestar 0s servigos de configuragao das docas, bem como, treinamento
operacional aos usuarios;

12.18.11. A transmissao dos dados descarregados das COPs para a nuvem de armazenamento é de
responsabilidade da CONTRATADA, pois fazem parte da solucao;

12.18.12.  Para cada base de captacao, a infraestrutura de transmissao dos dados devera garantir que
os dados das COP de um turno de servigo de 12 (doze) horas sejam transferidos para o armazenamento
em nuvem, em, no maximo, 08 (oito) horas, e a recarrega total das baterias em, no maximo, 04 (quatro)
horas.

12.18.13.  Para célculo do volume de dados, pode-se utilizar a seguinte medotologia: Cada COP gravara
as 12 (doze) horas do turno de servigo. Desta forma, por dia, cada COP gravara até 12 horas de dados.
Se o tamanho do arquivo/hora for de 2 GB, cada COP produzira 24 GB de dados por dia.

12.18.14. As bases de captagido serdo instaladas nas sedes das unidades da CONTRATANTE,
localizado nos municipios que fazem parte da RISP - Regifo Integradas de Seguranga Publica, descritos
no Apéndice A deste Termo de Referéncia.

12.18.15. O armazenamento em nuvem das evidéncias digitais & de responsabilidade da
CONTRATADA, pois fazem parte da solugdo, devendo obedecer as seguintes politicas:

12.18.16. 01 (um) ano de armazenamento para as gravagdes categorizadas como evidéncias digitais
“Ocorréncia”;

12.18.17. 60 (sessenta) dias de armazenamento para as gravacdes categorizadas como evidéncias
digitais “Rotina”.

12.18.18.  Ambas serado expurgadas/descartadas apds seus prazos estipulados;

12.18.19. O armazenamento em nuvem deve garantir total seguranca e confidencialidade dos dados no
tocante ao acesso aos usuarios, com criptografia dos dados armazenados;

12.18.20.  Para garantir a disponibilidade dos servigos, a nuvem deve estar localizada em Data Center
com certificagao minima Tier lll, de alta disponibilidade garantida por ANS, conforme niveis definidos abaixo:
12.18.21.  Possuir firewall, antivirus e anti-malware;

12.18.22.  Possuir armazenamento de alta performance.

12.19. Software de Gerenciamento e Custddia De Evidéncias Digitais (EMS — Evidence Management

System)

12.19.1. Controlar os dados produzidos pelas COP, desde a sua tomada no local dos fatos até o seu
envio definitivo a outros 6rgaos ou backup do sistema

12.19.2. Permitir o gerenciamento e custddia de evidéncias digitais para departamentos de policia. Isto

significa que deve haver rigoroso controle sobre a cadeia de custodia j& a partir da criagdo do arquivo na
camera e por todo periodo de custddia estabelecido pela CONTRATANTE;

12.19.3. Garantir que os arquivos gerados pelas COPs sejam os mesmos custodiados no software até
seu emprego como prova pelo Poder Judiciario ou 6rgaos de fiscalizagao e administrativos;

12.19.4. Garantir visualizacao imediata dos videos armazenados e dentro dos prazos estipulados para
retengao;

12.19.5. Haver certificagcdo no software atestando que o arquivo gerado na camera é idéntico ao

custodiado no sistema, bit a bit, por meio de hash criptografica (Hash, SHA-2, CheckSum, etc). A
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manutencao da cadeia de legitimidade da prova junto ao poder judiciario deve estar disponivel para
verificagao por qualquer usuario que tenha permissao para acessar as evidéncias;

12.19.6. Possuir sistema de busca complexo que abranja pesquisas por identificacdo do usuario,
identificacdo da base, metadados, data range, tipo de arquivo € nimero do equipamento;
12.19.7. Gerar relatérios de auditoria gerais sobre usuarios, grupos, acessos € utilizacao do sistema,

a fim de que, se tenha um registro pesquisavel sobretudo o que um usuario faz no sistema, o log gerado
devera estar disponivel para consultas e filtros por data/hora, evento e usuario;

12.19.8. Possuir recurso para unificar as evidéncias de um evento. Por exemplo, ha sistemas que
reunem todas as evidéncias de um evento produzidas por mais de um usuario por meio de localizacao
geogréfica e ha sistemas que se utilizam de um ID do incidente inserido pelo usuario como metadado para
unificar as evidéncias num mesmo evento. O importante é que o sistema possa unificar todas as evidéncias
geradas pelos usuarios em uma mesma ocorréncia de forma automatica por inteligéncia do software ou
pela insercao em campo (Numero do Registro da Ocorréncia, ID da COP) pelo usuario de metadados, sem
que haja necessidade de intervencao de outros servidores administrativos para fazé-lo. Imagine-se uma
ocorréncia em que muitos usuarios comparecem para 0 atendimento. Apenas um usuario sera o
responsavel por escriturar o fato. Este fato recebe um ndmero de registro Unico no dia. Porém todos os
usuarios que compareceram na ocorréncia em apoio também produziram evidéncias digitais do evento. A
exigéncia descrita se aplica a este exemplo; unificar as evidéncias produzidas de forma simplificada e
inteligente ou permitir que os policiais ou servidores insiram, em campo (metadados), o nimero do registro
da ocorréncia como metadado e assim permita a busca e a visdo de todas evidéncias de um fato. Isto é
imprescindivel pois a premissa € de que a implantacao das COPs ndo pode impactar o efetivo operacional
e muito menos empregar servidores em fungbes administrativas para gerir e organizar o storage; A
unificacdo ou agrupamento de evidéncia, quer seja por busca, filtro ou agrupamento é muito importante
para o compartilhamento das provas de um evento com 0s 6rgaos que orbitam os servigos prestados na
seguranga publica;

12.19.9. Possuir player de video que permita zoom na imagem em movimento, congelamento de
imagem, avanco e retrocesso com controle de velocidade;

12.19.10.  Dispor de ferramenta integrada ou permitir o uso de ferramenta agregada de Redaction (filtro
de privacidade) com capacidade de inserir mascara de blur ou mosaico (borrao) com inteligéncia de busca
por face de forma a agilizar o processo de edicdo de evidéncias para publicagdo a sociedade quando
necessario. O referido software devera ter a capacidade de processar os frames em lote. Isto significa que,
ao aplicar uma mascara sobre a face de uma pessoa, esta se propague por todos os frames do video.
Obvio salientar que a edicdo de uma evidéncia deve ser feita em uma copia gerada pelo sistema, a fim de
preservar a evidéncia original intacta;

12.19.11. Permitir acesso nas sedes das unidades da CONTRATANTE descritas no Apéndice A, por
meio de acesso remoto, via web ou por através de aplicativo em plataformas mobile, a todos usuéarios
cadastrados no sistema;

12.19.12.  Fornecer gerenciamento aos servigcos contratados, disponivel na Internet, com acesso via
WebBrowser, que possibilite a administragcao de todos os dados gerados pelas cameras, em tempo real,
disponivel 24 horas por dia, 07 dias por semana, gerenciado pela CONTRATANTE;

12.19.13.  Possuir as licencas de software necessarias para o funcionamento da solugao;

12.19.14.  Conter na visualiza¢do dos videos a identificagdo do usuario com insergao de marca d agua
(a identificagao do usuério pode ser feita por caracteres rastreaveis). Isto vale para todas as plataformas
de exibicao, quer seja por meio de streaming para dispositivos mobile, acesso web ou acesso remoto.
(Todos os players de video devem exibir a identificagdo do usuério visivel, com transparéncia e tamanho
de fonte aceitaveis pela CONTRATANTE. Importante ressaltar que a identificacao do usuario na reproducao
da evidéncia digital ndo pode produzir alteragéo no arquivo original, pois é fundamental para a manutengao
da cadeia de legitimidade da prova junto ao poder judiciario. O software deve garantir por meio de laudo
eletrénico, relatério de controle e seguranca ou player especifico, que a evidéncia digital é original € nao foi
alterada a fim de garantir prova legitima sem necessidade de pericia autenticadora;
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12.19.15.  Além do envio dos dados (Evidéncias Digitais) por meio eletrénico (link / e-mail), o software
deve permitir a gravacdo em midias externas (CD-ROM, DVD-ROM ou outro meio fisico externo), com as
mesmas propriedades de identificagdo do usuario descritas anteriormente;

12.19.16.  Ser instalado na nuvem, juntamente com 0 armazenamento;

12.19.17.  Ter controle de acesso ao software por meio de autenticacao de usuarios;

12.19.18.  Permitir a reproducéao dos videos catalogados;

12.19.19.  Permitir a gravacao de trechos selecionados;

12.19.20. Permitir a conversdo ou a reproducao dos arquivos nos formatos mais comumente
reconhecidos pelos reprodutores de video: mp4, avi, H264 - MPEG4;

12.19.21.  Possibilitar a insercao de metadados na gerac¢ao do arquivo (Ex: N° do registro de ocorréncia,
ID Funcional e outros conforme descrito no presente projeto);

12.19.22.  Permitir interligacéo e troca de informagéao entre o sistema de armazenamento em nuvem da
CONTRATADA e equipamento de gravagao (COP);

12.19.23.  Permitir a busca de arquivos por numero de cameras (Device ID), data-hora, identificagcao do
usuario, identificacao da BASE, pelo préprio nome do arquivo e por metadados criados pelos usuarios ou
gerados pelo sistema;

12.20. Acionamento Remoto, Livestreaming, Posicionamento Global por GPS e Software de
Monitoramento

12.20.1. A solucdo deve permitir a transmissao ao vivo (livestreming) de qualguer COP pelo Centro de
Monitoramento da CONTRATANTE, via web. A transmiss&o online pode ser realizada em baixa resolugao,
adaptavel a disponibilidade de banda no momento da transmissao, no entanto, o arquivo original deve ser
gravado na memoria da COP e na resolucéo estabelecida neste termo de referéncia;

12.20.2. A solugdo deve permitir a transmissdao de audio BIDIRECIONAL entre os Centro de
Monitoramento e as COPs e entre as COPs de diferentes usuarios.

12.20.3. A solucao devera manter log de acessos livestreaming, contendo no minimo os dados da
cameraacessados, data hora de inicio e término e usuario do sistema;

12.20.4. A transmissao online de qualquer COP sera por meio da rede movel de dados 3G/4G, ficando
a cargo da CONTRATADA;

12.20.5. O livestreaming sera utilizado em situagdes de gerenciamento de crises ou em operacgoes
especificas, o que significa acionamentos em volume reduzidos e pontuais;

12.20.6. O licenciamento de software de monitoramento para recepcao da transmissdo em
livestreaming, acionamento remoto e posicionamento de GPS sera de responsabilidade da CONTRATADA,;
12.20.7. A solucéo apresentada devera oferecer obrigatoriamente a localizagcao por satélite de cada

COP em uso pela CONTRATANTE com plotagem em mapa interativo, que permita através do proprio mapa
efetuar a consulta dos dados das cameras e do usuario, bem como efetuar o livestreaming e acionamento
remoto;

12.20.8. A CONTRATADA devera disponibilizar APl dos softwares utilizados na solugdo para
integracdo com sistemas da CONTRATANTE, no minimo para posicionamento GPS, livestreaming e
metadados, no prazo de até 03 (trés) meses apos a celebragdo do CONTRATO;

12.21. Requisitos Gerais De Atendimento

12.22. E vedada a oferta de aparelhos de caracteristicas tecnolégicas e construtivas inferiores as aqui
estabelecidas;

12.23. E de responsabilidade da CONTRATADA, a entrega, substituicdo ou retirada de equipamentos,
programas e/ou sistema voltado a perfeita operagéo de todos 0s recursos oferecidos pelos equipamentos
fornecidos aqui especificados;

12.24. Os equipamentos deverao ser entregues com 0s seus acessorios, como baterias, carregadores de
baterias bivolt, manuais e demais softwares;

12.25. Os equipamentos devem atender as normas brasileiras em relagdo aos conectores de energia
elétrica, sendo vedados adaptadores;
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12.26. As Cameras Operacionais Portateis - COPs e acessorios deverio ser entregues a CONTRATANTE
na forma de locagéo, com fornecimento de garantia e assisténcia técnica, durante a vigéncia contratual;
12.27. Repor, as expensas da CONTRATADA, qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na
hipétese de defeito de fabricagdo, em até 72 (setenta e duas) horas, a partir da comunicagédo da
CONTRATANTE, acompanhada de laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica da rede credenciada;
12.28. O reparo ou substituicao dos aparelhos, no caso de defeito de fabricacao, nao pode representar
6nus para a CONTRATANTE;

13. Solugao Tipo Xl

13.1. Descricao da Solucao

13.2.  Solugéo Tipo Xlliconsiste no fornecimento em regime de comodato de um sistema completo de
monitoramento embarcado em viaturas com inteligéncia artificial, contendo 01 camera mobile LPR para
captura de placas, 02 cameras mobile para monitoramento externo e 01 para monitoramento interno da
viatura, além tela para visualizacao. Incluindo ainda adequacado necessaria a infraestrutura e insumos
necessarios para a perfeita instalacao dos equipamentos nos veiculos, fornecimento do equipamento,
instalagéo, configuragdo, manutengao preventiva e corretiva, assisténcia técnica e SIM cards para o pleno
funcionamento da solugdo, conforme caracteristicas técnicas (Anexo VII);

13.3. Requisitos Minimos

13.3.1. Para cada viatura ostensiva, devera haver equipamentos de gravagao de audio e video,
denominadas Cameras Veiculares (CVE);

13.3.2. Os equipamentos deverdo gravar no minimo a visédo frontal das viaturas realizando leitura de
placas, bem como o ambiente interno com visao do painel da viatura para o interior e outra camera com
visdo do fundo da viatura para o interior, de modo a visualizar os ocupantes internos, ainda outra camera
capturando a visao traseira externa da viatura;

13.3.3. Em cada base operacional (localidade de servico) devera haver equipamentos, infraestrutura e
servicos de conexdo que permitam a gestdo da solugdo, conforme nivel de permisséo, distribuicdo e
controle;

13.3.4. O sistema deve permitir a gestao segura das imagens com log de acesso, configuracdes e marcas
de seguranga nos videos extraidos e visualizados.

13.3.5. A solugao devera gravar ininterruptamente, a partir da assungao de servi¢co, com aplicagéo da
viatura nos sistemas de despacho de ocorréncias até o seu término, ou a partir da ligagao da partida do
veiculo;

13.3.6. A solugéo devera permitir o acesso € a transmissao em tempo real do video e audio (livestreaming),
além do posicionamento GPS durante todo o turno de servigo, com atualizagbes de localizagcao de até no
maximo 15 (quinze) segundos com armazenamento de logs de no minimo 1 (um) ano;

13.3.7. As gravagbes deverao estar disponiveis dentro dos gravadores instalados nas viaturas por no
minimo 60 (sessenta) dias corridos;

13.3.8. Os servigos prestados podem ser descritos como o conjunto de atividades e ac¢bes para o
gerenciamento e manutengao preventiva dos ativos de hardware e software que compdem a solug¢édo, 0s
quais sao caracterizados pela jun¢ao de praticas e padrdes que possuem o objetivo de manter os softwares
e, quando cabivel, os firmwares dos dispositivos atualizados, as atividades de mensuracao, analises de
desempenho, atualizagcdes, expansdes, substituicdes, revisdes de arquitetura e outras atividades visando,
principalmente, garantir a seguranga, desempenho, integridade e continuidade dos servigos;

13.3.9. Para a execugao dos servigos que constam neste projeto, os hardwares e softwares, quando
houver necessidade de substituicdo ou atualizacdes, ficardo a cargo da CONTRATADA;

13.3.10. Nos casos de baixa, descarga, devolu¢ao ou desincompatibilizacao de viatura, a CONTRATANTE
informara a CONTRATADA que devera desinstalar todos os equipamentos e cessar a cobranca mensal por
aquela licenga no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da notificagao.

13.4. Especificagdes Geral dos Servigcos

13.4.1. Prestacédo do Servico de captagao, armazenamento, transmissdo, gerenciamento, fornecimento
de sons e imagens (dados) tomados por agentes de seguranca ou servidores durante suas atividades
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operacionais, utilizando tecnologia digital, mediante o fornecimento de CAMERAS VEICULARES (CVE) e
demais equipamentos necessarios a solugéo, sob a forma de comodato;

13.4.2. A solucéo deve permitir o acionamento da gravagado de forma automatica ao ser realizada a
assuncao de servico de uma viatura através dos sistemas de despacho de viaturas, ocorréncias ou outro
em utilizacao pelo CONTRATANTE (a CONTRATADA tera até 3 (trés) meses apds a assinatura para
desenvolver a exigéncia), encerrando-se ao término do turno no mesmo sistema citado acima, bem como
permitir o acionamento remoto da transmiss&o por livestreaming e o posicionamento GPS de cada viatura
onde os equipamentos estiverem instalados;

13.4.3. Caso a gravacao nao se inicie na forma do item anterior, a solu¢do deve iniciar sua gravacao
automética em modo rotina, quando a viatura tiver sua chave de partida acionada, até que seja desligada,
gerando alarme no centro de monitoramento quanto a ndo assunc¢ao de viatura no sistema de despacho,
esta funcionalidade de alerta podera ser desenvolvida pela CONTRATADA em até 4 (quatro) meses apds
a assinatura do contrato;

13.4.4. O fornecimento da solugao, englobando infraestrutura, equipamentos e licencas de uso de
softwares, ocorrera a titulo de comodato;

13.4.5. A infraestrutura constitui-se da instalagdo de todo o equipamento necessario para o
estabelecimento de links de dados, acionamento remoto e livestreaming e computadores para acesso ao
sistema. Inclui-se ainda, no conceito de infraestrutura, toda a adaptacdo da rede de energia elétrica
necessaria ao funcionamento do sistema em cada sede descrita neste documento e seus apéndices, bem
como outras adequacdes fisicas, l6gicas e de climatizagdo necessarias e essenciais ao funcionamento da
solucao;

13.4.6. A CONTRATADA ficara encarregada de prover o sinal de tecnologia minima 4G/LTE, para o
livestreaming e acionamento remoto;

13.4.7. Cada base indicada devera ser dotada de no minimo 1 (um) desktop com configuragao capaz de
suportar toda a operagao do software de custédia e gestao de evidéncias digitais. Isto inclui gravagao de
midias, acesso a internet por rede com e sem fio, monitor de alta resolucao (full HD) de, no minimo, 27(vinte
e sete) polegadas e sistema operacional compativel com o software fornecido;

13.4.8. Os equipamentos deverao gravar ininterruptamente todo o turno de servico em que a viatura
estiver em utilizacao, que na CONTRATANTE é de até 24 (vinte e quatro) horas;

13.4.9. O software e firmwares dos equipamentos deverao ser capazes de marcar os periodos que
correspondem as interagdes ou ocorréncias e permitir a insercao dos respectivosmetadados (Id do usuario,
identificacdo da base, N° do BOPM ou registro, Cédigo da Ocorréncia, Classificagdo de Ocorréncias,
posicionamento GPS entre outros a serem informados pela CONTRATANTE). Para ficar claro o que se
pretende pode-se exemplificar a seguinte situagcao: Durante o turno de servigo, cuja cdmera produziu dados
de todo o turno, ininterruptamente, um usuario atendeu a quatro ocorréncias e realizou 5 (cinco)
abordagens com busca veicular e pessoal. O que se pede é que os firmwares dos equipamentos possam
marcar nos dados produzidos, os trechos correspondentes as interagcoes, com inicio e término, bem como,
os respectivosmetadados referentes aquele trecho de gravagao em especifico (Id do usuario, id da viatura,
identificacdo da base, N° do BOPM ou registro, Cédigo da Ocorréncia, Classificagédo de Ocorréncias,
posicionamento GPS entre outros a serem informados pela CONTRATANTE). Os dados de IDs de usuario,
identificagcdo da base, n° de BOPM, codigo de ocorréncia deverdo ser obtidos de forma automatica de
sistema de despacho de viaturas ou ocorréncias do CONTRATANTE;

13.4.10. O posicionamento GPS devera ser incluido de forma automatica como metadado nos arquivos e
disponibilizado nas telas de visualizagdo dos videos;

13.4.11.  Para as gravagoes de “rotina”, ou seja, aquelas que a camera esta gravando ininterruptamente
e ndo tém imagens de ocorréncias de interesse, a resolugao podera ser de no minimo 480p a 30 fps, no
entanto, a imagem em que o usuario ou o centro de monitoramento inicia a gravagao porque ha ocorréncia
de interesse a resolugao deve ser de no minimo 720p a 30 fps;
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13.4.12. O inicio das gravagdes de ocorréncias podera ser iniciado manualmente pelo policial ou servidor
através de botdo de acionamento, que devera indicar de forma clara por meio de led que o modo ocorréncia
esta ativo;

13.4.13. Cada contrato gerado através da Ata de Registro de precos é autbnomo e os softwares e servigos
deverao ser prestados individualmente e sem compartilhamento de infraestruturas sem anuéncia expressa
dos contratantes;

13.4.14. A autenticacao nos sistemas e subsistemas de gestdo da solugao devera ser realizada através
de ambiente Unico, transparente para o usuario, permitindo ainda integracao com sistema de autenticagao
da CONTRATANTE, podendo tal exigéncia ser desenvolvida em até 3 (trés) meses apds assinatura do
contrato;

13.4.15.  Os sistemas e subsistemas deverdo estar disponiveis para acesso com seguranga e garantia
de sigilo dos dados através da conexao com a internet; e

13.4.16. Sera OBRIGATORIA a divisao da gravacao dos turnos em arquivos menores, de no minimo
de 30 (trinta) minutos e no maximo de 1 (uma) hora, a fim de, permitir o manuseio, edicdo e
compartilhamento dos dados sem afetar a integridade de seguranca e cadeia de custodia. Estes arquivos
devem possuir hash (algoritmo matematico que transforma qualquer bloco de dado em uma série de
caracteres de comprimento fixo) que ateste que os bits do arquivo original gerado na camera.

13.4.17.  Abaixo segue a explicacao do sistema exigido:

13.4.18. As cameras iniciam a gravagao na assungao do servigco pela integracao com sistema da
CONTRATANTE, ou ao acionar a chave de partida do veiculo, em gravagao no modo de rotina, com
qualidade minima de 480p 30fps, permanecendo gravando por todo o turno de servigco até o seu
encerramento no sistema;

13.4.19. Quando a viatura for empenhada em ocorréncia, ou iniciar alguma agao predefinida como
ocorréncia, a integragdo com o sistema da CONTRATANTE devera fazer com que o sistema inicie o
modo/marcacgéo de ocorréncia automaticamente, colhendo dados de identificagdo da ocorréncia para
metadados nas gravacdes, passando para qualidade de no minimo 720p 30fps, o modo/marcacao de
ocorréncia devera ser iniciada ainda, caso 0 agente de seguranca ou servidor acione o botao de ocorréncia
manualmente, instalado na viatura;

13.4.20. A gravacao permanecera em modo ocorréncia até que a integragédo com o sistema identifique
o término, ou que o policial ou servidor acione o botdo de ocorréncia, retornando a gravagao ao modo
rotina de no minimo 480p 30fps;

13.4.21. Com o encerramento da gravagdo em modo ocorréncia, sera gerado um arquivo Unico do
atendimento realizado, permitindo a insercao de metadados daquele evento de forma individualizada e
automatica por integragéo com o sistema da CONTRATANTE ou manualmente pelo usuario em terminal
de bordo;

13.4.22. Os registros captados pelas cameras podem ser transmitidos em tempo real via livestreaming,
bem como o seu posicionamento em mapa interativo;

13.5. Especificagbes Técnicas

13.5.1. A Solugcdo deve contemplar todos os softwares e hardwares necessarios para seu perfeito
funcionamento, cuja composigao macro esta dividida em:

13.5.2. Infraestrutura para transmissao dos dados das CVE para datacenter em nuvem;

13.5.3. CVE - Cémera Veicular, Terminal de Bordo e Gravador Veicular; Acionamento remoto,
livestreaming e posicionamento global por GPS;

13.5.4. Leitura de Placas e Reconhecimento Facial; e

13.5.5. Infraestrutura para acionamento remoto das cameras pelo Centro de Monitoramento.

13.5.6. Os topicos trazem as especificagdes técnicas minimas dos itens para atendimento das
necessidades operacionais da CONTRATANTE.

13.6. Infraestrutura para Transmissdo dos dados das CVE'’s para Datacenter Em Nuvem
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13.6.1. A politica de retencdo de capturas realizadas pelas CVE’s para este sistema é de 1 (um) ano.
Significa dizer que ha que considerar no calculo que as evidéncias digitais s6 poderado ser expurgadas apos
um ano no storage;

13.6.2. Os links de transmissao de dados para a nuvem de armazenamento e para a operacao do software
de custddia deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, pois fazem parte da solucao; e

13.6.3. Os sistemas de transmissdo de dados para acionamento remoto das CVE e transmissao ao vivo
(livestreaming) para, o Centro de Monitoramento deverao ser fornecidos pela CONTRATADA como parte
da solugao, inclusive o plano de dados de tecnologia minima 4G/LTE.

13.7. CVE - Camera Veicular, Terminal de Bordo e Gravador Veicular

13.7.1. As Cémeras Veiculares, deverao ser fornecidas com todos os acessoérios necessarios para
operagcao na CONTRATANTE, integrada ao terminal de bordo e com gravador veicular, com as
caracteristicas descritas abaixo:

13.7.2. Deverao ser fornecidas no minimo 04 cameras por viatura, uma frontal LPR, 01 filmando a parte
interna do veiculo com visao aproximada do motorista através do para-brisa do veiculo, e 02 filamdo a parte
externa podenos ser as laterais e a parte traseira externa do veiculo.

13.7.3. O angulo do campo de visdo das lentes da camera externa deve ser o suficiente para capturar
toda a cena frontal/traseiro da viatura, a cdmera interna deve possuir no minimo 105° (cento e cinco graus)
na horizontal e 60°(sessenta graus) na vertical de campo de visao, estes campos de visao se aplicam para
0s modos de gravacgao rotina e ocorréncia;

13.7.4. A solucao devera possuir bateria interna, de uso exclusivo embarcado em veiculos, que mantenha
seu pleno funcionamento independente da descarga ou desconexdo da bateria do veiculo por periodo de
no minimo 2 (duas) horas, nos casos de desconexdo da bateria do veiculo devera ser acionado alarme no
centro de monitoramento para identificacdo do problema, esta funcionalidade de alerta podera ser
desenvolvida pela CONTRATADA em até 4 (quatro) meses apos a assinatura do contrato;

13.7.5. Nao serao aceitas adaptagdes ou solugdes montadas pela licitante para o atendimento da bateria
interna, a bateria devera ser um conjunto acabado e manufaturado pelo fabricante ser préprios para
utilizacao veicular, resistentes a vibracoes;

13.7.6. As cameras deverao possuir tecnologia para gravagao em ambientes sem iluminagao, ativada
automaticamente, permitindo visualizagao de até 10 (dez) metros para a camera frontal e todo o interior de
uma viatura do tipo passeio sedan para a camera interna;

13.7.7. Caso a camera frontal seja instalada externamente ao veiculo, devera possuir no minimo
resisténcia ao po e a agua com indice de protegao IP67, resistente a oxidagao, protecédo UV se houver
partes plasticas e projetada de modo que ndo permita o acumulo de sujeira que possa interferir na captura
da imagem;

13.7.8. As cameras instaladas internamente ao veiculo, deverao possuir no minimo resisténcia ao po e a
agua com indice de protecao IP54;

13.7.9. As entradas para conexao externa do tipo USB, HDMI, VGA, dentre outras, desta natureza, que o
equipamento possuir ndo poderdo permitir que as imagens e configuragcdes da camera sejam alteradas
pelo usuario;

13.7.10. Método de transferéncia de video integrado ou agregado via Wi Fi padrao 802.11 em 2.4GHz
e/ou 5GHz com seguranga minima WPA2- PSK, e no minimo 4G/LTE;

13.7.11.  Possuir GPS integrado;

13.7.12.  Possuir sensor de colisdo integrado que permita o ajuste de diferentes niveis de for¢ca G, de
modo a minimizar deteccdes falsas de colisao;

13.7.13. A solugdo devera possuir capacidade para SIM Card ou outra tecnologia de transmissao de
dados méveis dedicado ao livestreaming, acionamento remoto, posicionamento global por GPS entre
outros recursos;

13.7.14. O equipamento podera apresentar, em sua superficie externa, nome do fabricante e logomarca
de maneira discreta. A logomarca da CONTRATANTE sera aplicada ao equipamento por meio de
impressao ou adesivo auto colante pela CONTRATADA;
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13.7.15. O equipamento deve conter nimero de série e ano de fabricacao;

13.7.16. A solucdo deve transferir as capturas realizadas automaticamente quando dentro da cobertura
de wirelless ou LTE, dependendo da solugao apresentada, sem a necessidade da intervengao do usuario;
13.7.17. Ao restabelecer a conexao de wirelless ou LTE, o upload do arquivo deve ser continuado a
partir do momento em que ele foi interrompido previamente;

13.7.18.  Possuir microfone para registro do dudio na cabine do veiculo;

13.7.19.  Cabos e conexdes no gravador e nas cameras devem possuir mecanismos de fixagdo de modo
que nao possam ser removidos acidentalmente, ou sem que devido as vibragdes e movimentos do veiculo
possam se desconectar ou causar funcionamento intermitente;

13.7.20. O terminal de bordo para reproducao de video e audio, identificacao de placas e de faces,
deve possuir no minimo uma tela de cristal liquido (LCD) ou LED, com luz de fundo e tela sensivel ao toque,
€ que permita visualizagcao em tempo real das cameras veiculares e outras funcdes definidas no presente
projeto;

13.7.21. O terminal de bordo devera possuir indicadores de facil visualizacao indicando o estado de
funcionamento, atividade da camera e microfone;

13.7.22. O terminal de bordo devera possuir a opcao de desligar automaticamente a iluminagao do
monitor no periodo noturno através de acionamento manual. O intuito € que em condicdes de baixa
luminosidade, a luz do painel nao atrapalhe o condutor do veiculo ou ainda no acionamento do modo
velado;

13.7.23. Deve permitir a visualizagdo, na tela, da data, no formato DD-MM-YYYY ou YYYY-MM-DD,
tempo restante para gravagao ou memoria restante;

13.7.24. O terminal de bordo deve permitir a visualplayback) dos videos enquanto simultaneamente esta
gravando novos videos das cameras, permitir reproducdo de video/audio do conteudo com
avango/retrocesso controlavel, pausa e todas as operacdes basicas de reproducao de videos/audios, com
excecao do comando apagar, copiar, duplicar, editar ou qualquer outro que possa comprometer a
seguranca da cadeia de custodia;

13.7.25. Capacidade de operacao em modo velado. O usuario podera desabilitar todas as luzes € a tela
do painel do controle, embora todo o audio e video das cameras continuem sendo gravados, no modo
velado todas as luzes deverdo ser apagadas, exceto as do infravermelho que devera permanecer em
funcionamento para atender gravagdes em baixa luminosidade;

13.7.26. A solucao deve possuir diferentes niveis de permisséo, definidos através de administrador;
13.7.27. Capacidade de Armazenamento local, na viatura, de no minimo 60 (sessenta) dias de gravacao
sem que seja necessario o descarregamento;

13.7.28. A memoria deve ser ndo removivel ou nao acessivel ao usuario. Isto significa que, caso a
memoria nao acessivel ao usuario seja removivel, 0 equipamento deve ser dotado de lacres ou outro
sisterma que impossibilite 0 acesso ou pelo menos revele violagao do equipamento e emita alerta de violagéo
no cento de monitoramento;

13.7.29.  Suportar, no minimo, os seguintes bit rate de gravacao: 480p- 854x480@30FPS; (Gravagdes
de Rotina) e 720p- 1280x720@30FPS; (Gravacdes de Ocorréncias)

13.7.30.  Asentradas para conexao externa do tipo USB, HDMI, VGA, dentre outras, desta natureza, que
a solugao possuir, nao poderdo permitir que as imagens e configuragdes da camera sejam acessadas pelo
usuario;

13.7.31.  Possuir GPS integrado;

13.7.32.  Possuir slot para SIM Card ou outra tecnologia de transmissao de dados méveis dedicado ao
livestreaming, acionamento remoto, posicionamento global por GPS entre outros recursos;

13.7.33.  Apresentar, na parte externa (superior ou traseira) da camera, 0 seu numero identificador (ID
da camera), para permitir a identificacao rapida e facil da camera pelo usuario;

13.7.34. O equipamento podera apresentar, em sua superficie externa, nome do fabricante e logomarca
de maneira discreta. A logomarca da CONTRATANTE sera aplicada ao equipamento por meio de
impressao ou adesivo auto colante pela CONTRATADA;
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13.7.35. O arquivo, obrigatoriamente, devera carregar as seguintes informacdes consultaveis que
podem ser em metadados: identificacdo da camera, identificagdo da viatura, data, hora, minutos, segundos
€ 0 numero do arquivo;

13.7.36.  Os arquivos ja gravados nao deverao ser perdidos por falha na alimentagéo de energia;
13.7.37.  Garantir que 0s arquivos sejam registrados, codificados e protegidos, sem a possibilidade de
exclusdo no equipamento;

13.7.38.  Gerar arquivos de LOGs com o histérico de utilizacado da solucao, para possibilitar a informacao
precisa do que aconteceu, contribuindo para auditar comandos realizados no equipamento, além de
permitir a associacao dos dados da CVE com as ocorréncias;

13.7.39.  Os equipamentos devem conter numero de série e ano de fabricagao;

13.7.40. Os equipamentos fornecidos deverdo ser proprios para utilizacao veicular, resistentes a
vibracoes e acessos indevidos, o gravador veicular devera ser instalado em local imperceptivel ao usuario;
13.7.41. Para equipamentos que a legislacao brasileira exija homologagao pelas agéncias nacionais
reguladoras, devem ser apresentados os devidos certificados (exemplo: Homologacao Anatel).

13.8. Acionamento Remoto, Livestreaming e Posicionamento Global por GPS

13.8.1. A solucdo apresentada deve permitir a transmissao ao vivo de qualquer viatura para o Centro de
Monitoramento da CONTRATANTE e acesso web. A transmissdo online pode ser realizada em baixa
resolucao, adaptavel a disponibilidade de banda no momento da transmissao, no entanto, o arquivo original
deve ser gravado na memoria do gravador veicular e nas resolucdes estabelecidas neste projeto;

13.8.2. A solugéo devera manter log de acessos livestreaming (transmissado ao vivo), contendo no minimo
0s dados das cameras e equipamentos acessados, data hora de inicio e término e usuario do sistema;
13.8.3. A rede de dados para acionamento remoto, transmissao do livestreaming e outras transmissdes
de dados que se fizerem necessarias para o presente projeto, ficara a cargo da CONTRATADA;

13.8.4. A solucao apresentada devera permitir 0 acionamento de gravagao no modo ocorréncia
remotamente, no minimo, a partir do Centro de Monitoramento da CONTRATANTE, esta exigéncia podera
ser desenvolvida em até 3 (tres) meses;

13.8.5. No caso da CONTRATADA depender de licenciamento de software para recepgao da transmissao
em livestreaming devera calcular 2 (duas) licengas para cada base elencada no projeto (uma licenca para
a Base e outra para o Centro de Monitoramento);

13.8.6. O livestreaming somente sera utilizado em situacoes de gerenciamento de crises e/ou fiscalizagcbes
pontuais 0 que significa acionamentos em volume extremamente reduzidos;

13.8.7. A solugao apresentada devera oferecer obrigatoriamente a localizagao por satélite de cada viatura
com CVE instalado, com intervalos configuraveis, permitindo até 15 (quinze) segundos de intervalo de
atualizagao, com plotagem em mapa interativo, que permita através do proprio mapa efetuar a consulta
dos dados das cameras e da viatura, bem como efetuar o livestreaming e acionamento remoto;

13.8.8. A CONTRATADA devera disponibilizar API dos softwares utilizados na solugao para integracao
com sistemas da CONTRATANTE, no minimo para posicionamento GPS, livestreaming e metadados, no
prazo de até 3 (trés) meses apds a celebracao do contrato;

13.8.9. O acionamento de ocorréncia na CVE devera gerar alerta visual € sonoro no sistema, permitindo
ao Centro de Monitoramento companhar a ocorréncia, esta exigéncia podera ser desenvolvida em até 3
(trés) meses;

13.8.10. O sistema devera permitir a definicdo de cercos eletrébnicos no mapa, para que através do
posicionamento GPS das cameras, sejam gerados alertas visuais e sonoros no Centro de Monitoramento
do seu descumprimento, esta exigéncia poderéa ser desenvolvida em até 3 (trés) meses;

13.8.11. O sistema de cerco eletrbnico devera permitir ainda a configuracédo de horarios e datas
especificas para os alertas, bem como atribuir uma ou mais viaturas a um ou mais cercos criados no
sistema, devera ainda permitir o tratamento do incidente do cerco eletronico, através de comentario da
acao efetuada.

13.9. Leitura de Placas
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13.9.1. A solucéo ofertada devera contar com licencgas para leitura de placas em cada viatura, no minimo
através da visao frontal;

13.9.2. As situacdes de leitura de placas serao obtidas apenas em modo ocorréncia;

13.9.3. A cémera para recursos de analiticos podera reduzir o angulo de visao previsto no presente TR, a
fim de aumentar seu grau de acertividades, porém devera manter em gravagao do modo ocorréncia 0s
videos nos angulos minimos definidos no TR, para atender esse item a contratada podera apresentar
cameras com lentes duplas, varifocais, ou ainda terceira camera;

13.9.4. As situagdes minimas exigidas para fins de percentuais de acerto em utilizagéo serao:

13.9.5. Leitura de placas de veiculos a frente da viatura com distancia de no minimo 5 metros da viatura,
ambos parados ou com velocidade relativa de no minimo 40km/h;

13.9.6. Leitura de placas em operacoes policiais, para reconhecimento de caracteres de placas de
veiculos em afunilamento de uma pista com velocidade relativa de no minimo 40km/h; e

13.9.7. O processamento das imagens para leitura de placas poderéo ser realizados na préopria camera
ou no gravador veicular;

13.9.8. A analise comparativa do sistema devera ser realizada através de banco de dados local, atualizado
através de integracdo com servidor central com periodicidade de (1) uma hora ou quando ocorrer
alteragao, desde que exista sinal de rede minima de 4G/LTE (a cargo da CONTRATADA);

13.9.9. O banco de dados local devera permitir no minimo a insergdo de no minimo 20.000 (vinte mil)
placas de veiculos;

13.9.10. Dispor de ferramenta de software permitindo o gerenciamento da distribuicao da base de
dados das pessoas e placas de interesse a partir de um servidor central, a ser instalado na infraestrutura
da CONTRATANTE, em maquina virtual do tipo VMWARE, a instalagdo, manutencao, suporte e qualquer
licenga necessaria ao funcionamrnto do software de gerenciamento da distribuicdo da base de dados sera
fornecid a cargo da CONTRATADA, tendo a opgao de definicdo de horario de sincronizagao entre os
servidores ou que as bases de dados possam ser gerenciadas entre servidores de forma individual 1:1 ou
em grupo 1:N, ou ainda por padrao 1:TODOS;

13.9.11. A ferramenta de software centralizado devera permitir a inclusdo de placas de maneira
individual atualizando as bases locais;

13.9.12. O alerta de veiculo encontrado no sistema devera emitir alerta sonoro e visual no terminal de
bordo e no centro de monitoramento, informando os dados encontrados bem como a restrigao indicada no
banco de dados;

13.9.13. A licenga de leitura de placas devera possuir reconhecimento dos caracteres da placa,e o
percentual minimo de reconhecimento de caracteres das placas devera ser igual ou maior que 90%
(noventa porcento), certificados pelo fabricante;

13.9.14.  As leituras poderdo ser efetuadas em condi¢cdes noturnas ou diurnas e em movimento,
conforme descritos nos itens anteriores.

14. Solugéo Tipo XIV.

14.1. Solugdo Tipo XIV, contemplando instalagdo, suporte e capacitagdo técnica, A presente
contratagao tem por objetivo a prestagao de servigos especializados voltados a implantagao, operagao e
suporte de uma solugao inteligente de monitoramento veicular por meio de sistemas de gestéo, andlise e
inteligéncia, com base em imagens capturadas por cameras LPR (Leitura de Placas Veiculares). O escopo
contempla o fornecimento de todos 0s recursos necessarios para o processamento e analise automatizada
de imagens, empregando algoritmos avangados capazes de identificar, classificar e monitorar veiculos com
ou sem placas, em tempo real. A solugdo deverd incluir infraestrutura técnica e suporte continuo.:

14.1.1. Possibilitar a utilizagao de, no minimo, 4 estagdes de trabalho conectadas simultaneamente e
suportando multiplas requisicdes de pesquisas.

14.1.2. Suportar conexdo de 30 cameras.

14.1.3. Suportar a conexao de 30 smartphones.

14.1.4. Ser compativel com, no minimo, cameras de leitura de placas de 4 fabricantes diferentes, para
uso em Pontos de coleta de imagens.
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14.1.5. Apresentar todas as interfaces com o usuario em portugués do Brasil.

14.1.6. Suportar o gerenciamento de senhas, usuarios ou grupos, com gerenciamento de permissdes
acessos.

14.1.7. Suportar blogueio por inatividade apds tempo, especificavel em minutos ou horario e oferecer
opc¢éao de nunca bloquear.

14.1.8. Enviar um email para o usuario cadastrado no sistema quando ocorrer alteracao de sua senha.
14.1.9. Possuir processo para recuperacao de senha por sms ou por email.

14.1.10.  Suportar mudangas obrigatérias de horario de verao (se existirem) de forma programada e
automatica mantendo, sem intervencao humana, todo o sistema atualizado para o periodo.

14.1.11.  Permitir o cadastramento de telefones celulares para todas as interagdes exigidas ao longo
deste Termo de Referéncia.

14.1.12.  Suportar base Unica de cadastro de dados sobre veiculos, que sera utilizada pelos médulos
da solucao proposta e para autopreenchimento em cadastros, incluindo, mas nao se limitando a: Marca,
modelo, cor, ano de fabricacao, ano do modelo, Tipo do veiculo, municipio e estado.

14.1.13.  Suportar base Unica de cadastro de dados sobre individuos (pessoas), que sera utilizada
pelos médulos da solugao proposta e para autopreenchimento em cadastros.

14.1.14.  Suportar base Unica de enderegos que sera compartilhada pelos modulos que exigirem o
cadastro de endereco.

14.1.15.  Disponibilizar médulos capazes de no minimo:

14.1.15.1. Processar as imagens recebidas dos PCLs para classificagao de tipos veiculares, baseando-
se unicamente na capacidade de processamento das imagens enviadas pela camera, sem utilizagcao de
base de dados de referéncia, seja local ou via internet, inclusive para veiculos sem placas, permitindo
realizar operacdes descritas ao longo deste TR.

14.1.15.2. Classificar as placas Padrao antigo Brasil, Padrdo Mercosul Brasil, Fora do Padrado e que
possuem divergéncia entre o tipo da placa e a leitura, permitindo realizar operac¢des descritas ao longo
deste TR.

14.1.16.  As classificacdes veiculares deverao ser no minimo as seguintes:

14.1.16.1. Por marca e modelo

14.1.16.2. Tipos de Veiculos: Carro, motocicleta com ou sem bau, caminhao, dnibus, Van/Furgao,
caminhonete, carro forte, caminhao tanque.

14.1.16.3. As classificagcbes para carros e caminhdes, deverao identificar se as imagens séo dianteiras
ou traseiras.

14.1.17.  Disponibilizar médulo capaz realizar OCR nas imagens recebidas dos PCLs sem a leitura dos
caracteres, suportando todos os formatos de placas veiculares do Brasil e do Mercosul e garantindo um
indice minimo de 90% de leituras corretas, considerando-se imagens eleitas como legiveis.

14.1.18. O mddulo devera ter a capacidade de receber mais de uma imagem do mesmo veiculo,
capturada por um ponto de coleta, agrupando-as, e exibindo como se fosse uma Unica passagem pelo
ponto de coleta.

14.1.19.  Serdo consideradas imagens legiveis, aquelas que apresentam caracteres perfeitamente
reconhecidos pelo olho humano, desconsiderando-se aquelas com um ou mais caracteres que suscitem
duvidas ou que sofreram interferéncias naturais como reflexos, efeitos glare ou flare etc.

14.1.20.  Fornecer médulo Unico para gerenciar os recebimentos das imagens e dados provenientes
das passagens de veiculos capturadas pelos PCLs

14.1.21. O mddulo gerenciador de recebimento devera fornecer interface grafica que exiba em tempo
real e sem intervencdo humana, as imagens recebidas dos PCLs, imediatamente apds a chegada, de
maneira a poder-se visualizar de forma clara e separadamente, as imagens recebidas de todas as
cameras utilizadas pela solugao, em um ou mais monitores, configurada livremente pelo operador,
variando de 1 a aproximadamente 40 cameras por monitor.

14.1.22. Para cada configuragao realizada com 4 cadmeras, 8 camerasetc a tela devera ser ajustada
automaticamente, exibindo todas as imagens em uma Unica tela.
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14.1.23.  Contar com sistema gerenciador de bancos de dados.

14.1.24.  Permitir a utilizagéo de hardware com multiplos volumes de armazenamento de imagens,
suportando volumes de armazenamento com diferentes tamanhos.

14.1.25.  Armazenar as imagens processadas de forma protegida, impossibilitando a visualizagao por
outros softwares.

14.1.26.  Permitir ao operador configurar a compactagéo e redimensionamento das imagens, de forma
a aumentar a capacidade de dias armazenados, devendo no minimo:

14.1.26.1. Permitir configurar para cada cadmera, a quantidade de dias que o sistema devera armazenar
as imagens no tamanho original, antes de proceder com a compressao das imagens.

14.1.26.2. Permitir que o operador defina a qualidade e dimensdes da imagem apds compressao,
exibindo, em tempo de configuragéo, as imagens lado a lado, no formato “antes e depois”, permitindo a
verificacao visual de como ficardo as imagens apds a compressao em relacdo as imagens originais.
14.1.26.3. Exibir, em tempo de configuracéo, a quantidade em KB da imagem original e quantos KB tera
apos a compressao.

14.1.27. Fornecer interface grafica que exiba o status de funcionamento dos dispositivos ativos
utilizados nos PCLs, indicando sem intervencao humana, possiveis falhas que ocorram, permitindo alertar
0s operadores quanto ao funcionamento do sistema.

14.1.28. Fornecer médulo para cadastramento de dados referentes a “fatos ocorridos”, (que possuam
Boletins de ocorréncia) e “atos classificaveis como delituosos” (que ndo possuam boletins de ocorréncia)
e 0 agrupamento de informagdes sobre suas ENTIDADES (elementos de informagdes que referenciam ou
identificam alguém ou algo relacionado ao fato registrado no sistema).

14.1.29. Este médulo, ora em diante, sera referenciado apenas por “REGISTRO DOS FATOS” e
devera:

14.1.29.1. Permitir o cadastro de ENTIDADES de um FATO no minimo para: Mdultiplos individuos,
multiplos veiculos, multiplos objetos relacionados ao fato, multiplos enderecos eletrénicos (links) com
informacoes relacionadas ao fato.

14.1.29.2. Possibilitar atribuir ao Fato cadastrado o intervalo de data, horas e minutos relativos ao seu
inicio e fim, definindo assim o tempo de duracao estimada de determinados fatos.

14.1.29.3. Possibilitar atribuir ao fato, dados de endereco, numero, bairro e municipio, com
georreferenciamento do local de registro.

14.1.29.4. Possibilitar atribuir ao FATO cadastrado, a condi¢do de ser privado, com acesso somente
para o usuario responsavel pelo cadastro.

14.1.29.5. Possibilitar atribuir ao FATO cadastrado, a permissao de acesso para outros operadores da
mesma CAM devendo ser no minimo para:

14.1.29.5.1. Para todos os operadores.

14.1.29.5.2. Para um ou mais grupos de operadores predefinidos pelo administrador.

14.1.29.5.3. Somente operadores autorizados pelo administrador poderdo permitir compartilhamentos
14.1.29.6. Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas sejam
selecionadas para monitoramento com geracao de alarmes, sendo obrigatério no minimo dois tipos de
monitoramento a saber:

14.1.29.6.1. Monitoramento Simples: Monitoramento sem exigéncias de identificagdo do operador e
assinatura apos os alarmes.
14.1.29.6.2. Monitoramento Supervisionado: Monitoramento que exigira, apos os alarmes, uma

sequéncia de passos pelos operadores com posterior verificacao por usuarios de hierarquias superiores
(administradores ou supervisores).

14.1.29.7. Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas sejam
selecionadas, dentro da propria tela de cadastro, para monitoramento de qualquer tipo; que seja definido
o nivel de semelhanca entre a informacao cadastrada e a informacao extraida da imagem e que quando
esta semelhanca existir, provoque um alarme. (Considerar semelhanca quando os caracteres da placa
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veicular, extraidos da imagem, forem coincidentes com a informacgéo cadastrada, sendo no minimo para
6 ou 7 caracteres idénticos).

14.1.29.8. Devera ser permitida a definicao de intervalo de tempo para que o nivel de semelhancga
definido seja considerado
14.1.29.9. Permitir, quando a entidade for um veiculo, ativar o monitoramento utilizando os

seguintes critérios, de forma combinada entre si:

14.1.29.9.1. Utilizando 3, 4, 5, 6 e 7 digitos sequenciais, contidos na placa.

14.1.29.9.2. Por Marca e Modelo (classificados por inteligéncia artificial (1A).

14.1.29.9.3. Por pontos de coleta.

14.1.29.10. Permitir, quando a Entidade for um veiculo com sua respectiva placa selecionada para
monitoramento, que seja definida uma periodicidade para a validade do monitoramento, podendo-se
escolher em quais dias da semana, em quais intervalos de horas, quais PCLs e para quais cameras o
sistema emitira alarmes;

14.1.29.11. Disponibilizar em tela, alerta visual e permanente, indicando quando a placa de um
veiculo cadastrada ja estiver cadastrada em um ou mais registro(s) de fato(s), possibilitando a partir da
mesma tela a exibicdo dos dados dos outros registros de fatos relacionados.

14.1.29.12. Permitir a partir da tela do alarme gerado:

14.1.29.12.1.  Visualizar todas as imagens geradas por esta passagem e permitir para exibicao em tela
cheia.

14.1.29.12.2.  Visualizagao do local em mapa que gerou o alerta.

14.1.29.12.3.  Abertura de um atendimento no médulo de Atendimento e Despacho, anexando de
forma automatica a imagem da passagem e os dados do local que gerou o alerta.

14.1.29.13. Permitir, em tempo de cadastramento, quando a Entidade for um veiculo, que seja
possivel a partir da tela de cadastramento, executar pesquisa das passagens registradas do veiculo em
questao, exibindo os resultados em ordem decrescente de tempo.

14.1.29.14. Permitir, quando a Entidade for um veiculo com sua respectiva placa selecionada para
monitoramento, que sejam definidos os telefones celulares previamente cadastrados para os quais, 0
sistema enviara os alarmes.

14.1.29.15. Quando a ENTIDADE cadastrada for uma pessoa, possibilitar a insercao de dados de
qualificagao, incluindo foto, que identifiquem esta pessoa, e também a anexagao de multiplos arquivos
digitais de qualquer tipo.

14.1.29.16. Quando a ENTIDADE cadastrada for um objeto, possibilitar a inser¢cao de dados de
qualificagao que identifiqguem o mesmo, tais como, marca, modelo, nimeros de série, ID Unico, sinais
distintivos diversos etc.

14.1.29.17. Devera ser possivel vincular cada objeto a pessoa definida como Entidade no mesmo
REGISTRO DE FATO

14.1.29.18. Quando a ENTIDADE cadastrada for um endereco eletronico, possibilitar a insercao de link
para acesso a informacao relativa e também de descricado elucidativa do motivo da existéncia do Link.
14.1.29.19. Permitir que qualquer operador com as devidas permissdes de acesso atribuidas, adicione
anotagOes contributivas sobre um fato, que fique registrada durante todo o ciclo de existéncia deste fato.
14.1.29.20. Permitir a qualquer momento a visualizagao de todas as alteragdes nos registros dos fatos,
efetuadas por qualquer operador, respeitando as devidas permissées de acesso atribuidas, com
indicacao de data, hora e usuério e os dados alterados em forma de histérico.

14.1.29.21. Permitir em tempo de visualizagao ou edigao de um registro do fato, a exibicao de todos os
alarmes gerados e vinculados a este registro, com anexagao de imagens, por tempo indeterminado.
14.1.29.22. Exibir alerta visualmente destacado ao mostrar dados de um registro de fatos que nao
possua numero identificador de Boletim de Ocorréncia quando a natureza do fato exigir o nimero do
Boletim de ocorréncia. (parametrizavel).

14.1.29.23. Permitir vincular-se a um registro de fato, determinadas passagens veiculares eleitas pelo
operador, com anexagao de imagens, por tempo indeterminado.
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14.1.29.24. Permitir em tempo de visualizagdo de um registro do fato, a exibicdo de todas as passagens
veiculares eleitas pelo operador e manualmente associadas a este registro, com exibigao de imagens.
14.1.29.25. Permitir a visualizagdo em lista de todos os registros de fatos com ordenagdo no minimo por:
Data/hora do cadastro, data/hora da ultima alteracéo, Status do registro (ativo ou encerrado), pelas
placas de todos os veiculos inseridas em registros, por nome do municipio, pelo tipo de acesso permitido
(visibilidade) e por natureza do fato.

14.1.29.26. Possibilitar busca de registros por: Placa de veiculos, data/hora do fato, por intervalo de
data/hora e por palavra existente em qualquer campo do tipo texto.

14.1.29.27. Suportar mecanismos de busca fonética, no minimo, nos campos destinados aos nomes
de pessoas.
14.1.29.28. Permitir a filtragem no minimo e de forma combinada:

14.1.29.28.1.  Por data/hora do FATO, data/hora do cadastro, data/hora da ultima alteracao.
14.1.29.28.2.  Por registro com dados faltantes.

14.1.29.28.3.  Pelo operador responsavel pelo cadastramento.

14.1.29.28.4. Pela origem dos Boletins de ocorréncias inseridos nos registros de fatos.

14.1.29.28.5.  Pelo tipo de acesso permitido.

14.1.29.28.6.  Por nome do municipio.

14.1.29.28.7.  Pela natureza do fato.

14.1.29.28.8. Pelos nomes das pessoas envolvidas nos registros de fatos

14.1.29.28.9.  Por tipo de objeto

14.1.29.28.10. Por registros de fatos que incluem veiculos.

14.1.29.28.11. Por registros de fatos que incluem veiculos monitorados.

14.1.30.  Possuir modulo que possibilite a exibicao e gerenciamento dos alarmes no minimo para os
monitoramentos SIMPLES e SUPERVISIONADO, anteriormente definidos, devendo:

14.1.30.1. Possibilitar que a cada alarme SIMPLES ocorrido, o operador possa visualizar na mesma tela,
quais acdes e procedimentos especificos foram previamente definidos para o monitoramento em questéao.
14.1.30.2. Possibilitar que a cada alarme SUPERVISIONADO ocorrido, o operador possa visualizar na
mesma tela, quais acdes e procedimentos especificos foram previamente definidos para 0 monitoramento
em questao e também para os PCLs.

14.1.30.3. Exibir na mesma tela de Alarme todas as imagens obtidas por ocasiao da passagem veicular,
inclusive as contextuais.

14.1.30.4. Permitir zoom da imagem exibida no alarme.

14.1.30.5. Emitir alarme, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem processada, placa veicular
exatamente igual aquela previamente cadastrada para monitoramento, exibindo a data, a hora, o local, e
imagen(s) do veiculo.

14.1.30.6. Gerar 0s alarmes com sons absolutamente diferentes para os monitoramentos SIMPLES E
SUPERVISIONADOS.

14.1.30.7. Emitir alarmes, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem processada, placa veicular
parcialmente igual aquela cadastrada para monitoramento, respeitando o nivel de semelhanca definido
pelo usuario, exibindo a data, a hora, o local, quais caracteres sao divergentes daqueles previamente
cadastrados e respectivas imagens, de forma a possibilitar alarmes de placas de veiculos possivelmente
adulteradas.

14.1.30.8. Possibilitar, a partir do médulo de alarmes, que 0s operadores com permissao para o referido
registro de fato, possam acessar este registro.

14.1.30.9. Possibilitar que a cada evento de alarme, seja possivel a partir da mesma tela, para os
operadores com permissao de acesso, observar o perfil comportamental do veiculo em questao, de forma
a ajudar nas agdes necessarias.

14.1.30.10. Permitir a exibicdo em mapa, da localizagao onde foi gerado o alarme.

14.1.30.11. A solucao ofertada devera garantir que notificagdes e alarmes, apresentando, no minimo,
foto da passagem veicular, local, data/hora e a placa do veiculo, sejam exibidos automaticamente,
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mesmo estando minimizada, sobreposta por qualquer outra aplicagéo ou nao executada em primeiro
plano.

14.1.30.12. Dispor de procedimento que silencie e reative o som do alarme.

14.1.31.  Quando o monitoramento for SIMPLES, este médulo também devera:

14.1.31.1. Permitir ao operador, em sua estacao de trabalho, monitorar, de forma continua e exclusiva,
determinada placa veicular, suprimindo, durante este monitoramento, todos os outros alarmes de
monitoramentos SIMPLES.

14.1.31.2. Permitir a filtragem por determinados periodos de data/hora com opgao de especificar
determinada placa do veiculo gerador de alarmes.

14.1.32.  Quando o monitoramento for SUPERVISIONADO, também devera:

14.1.32.1. Suportar como parametrizacdo do sistema, a supressao total da visualizacdo do alarme pelos
operadores, quando as informacdes e imagens sobre a passagem veicular que gerou o alarme chegarem
ao servidor com atraso temporal (em minutos) maior que um limite especificavel, mantendo, entretanto, a
obrigatoriedade de ciéncia e assinatura posterior pelos supervisores.

14.1.32.2. Possuir alarme visualmente diferenciado quando a geragdo do mesmo ocorrer a partir de um
REGISTRO DE FATO que n&o contiver referéncia a um boletim de ocorréncia de forgas de seguranga
como Guarda Municipal, Policia Civil, Policia Militar etc.

14.1.32.3. Emitir continuamente o som relativo aos alarmes que ainda no foram visualizados, ainda que
0 moédulo em questao seja fechado, obrigando o operador a concluir a agao devida.

14.1.32.4. Dispor de procedimento para que determinado operador possa silenciar um alarme em todas
as estacdes, notificando a todos os outros operadores que este tornou-se responsavel pelo alarme,
obrigando ao operador-agora responsavel, o0 cumprimento de todas as agdes exigidas.

14.1.32.5. Gerar alarmes de exatiddo ou de semelhanga com sons absolutamente distintos entre si.
14.1.32.6. Exibir, a cada alarme, a relacao dos alarmes ocorridos anteriormente, para 0s quais ainda
existam procedimentos em aberto, agrupada pela placa veicular e exibindo primeiramente os alarmes
mais recentes permitindo navegacao pelos registros, com simultanea exibicao:

14.1.32.6.1. Dos dados dos registros dos fatos cujas ENTIDADES acionaram os alarmes.
14.1.32.6.2. Das imagens dos veiculos.

14.1.32.6.3. Das informacdes relativas as passagens veiculares.

14.1.32.6.4. Dos procedimentos previamente cadastrados nos registros dos fatos.

14.1.32.7. Impor relagao de perguntas previamente cadastradas e referentes aos alarmes, que
deverao ser respondidas pelo operador de forma obrigatéria ou opcional, de acordo com a
parametrizagao.

14.1.32.8. As perguntas deverao possibilitar respostas do tipo Sim ou Nao ou por texto redigido
quando necessario, sendo que as respostas do tipo Sim ou Nao, deverao constar em relatérios
estatisticos posteriores.

14.1.32.9. Permitir a finalizacao do alarme somente quando o operador responder todas as
perguntas. (Este devera ser excluido da lista, permanecendo, entretanto, todos os alarmes que nao
tiveram os procedimentos concluidos).

14.1.32.10. Permitir a filtragem pelas placas dos veiculos geradores dos alarmes.

14.1.32.11. Exibir, apos login do usuario com permissao, a tela de alarme quando existir alarme(s)
nao finalizado(s).

14.1.32.12. Suportar como parametrizagao do sistema que ao soar um alarme, seja apresentado de um
alerta visual, indicando que a passagem veicular que gerou o referido alarme, ocorreu ha mais de um
numero de minutos especificavel, independentemente do motivo do atraso, de maneira a evitar erros de
operagao.

14.1.33.  Possuir moédulo que permita a supervisao dos alarmes finalizados pelos operadores, devendo:
14.1.33.1. Permitir o acesso somente aos usuarios com direitos para supervisao e checagem dos
procedimentos adotados.
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14.1.33.2. Possibilitar que somente o0s alarmes ja assinados anteriormente e ainda nao supervisionados,
sejam apresentados de forma organizada por data/hora, sendo também exigida a navegacgao por estes
registros com simultanea exibicdo dos dados dos registros dos fatos cujas ENTIDADES acionaram os
alarmes, das imagens, dos dados relativos as passagens veiculares e dos procedimentos exigidos.
14.1.33.3. Exibir relacao das perguntas impostas aos operadores que visualizaram os alarmes na
primeira exibicao e as suas respostas.

14.1.33.4. Exibir a mesma relacao das perguntas impostas aos operadores que visualizaram os alarmes
na primeira exibicao permitindo respostas distintas as mesmas perguntas.

14.1.33.5. As perguntas deverao possibilitar respostas do tipo Sim ou Nao ou por texto redigido quando
necessario, sendo que as respostas do tipo Sim ou Nao, deverdo constar em relatérios estatisticos
posteriores.

14.1.33.6. Permitir a finalizagdo do alarme pelo supervisor. (Este devera ser excluido da lista,
permanecendo, entretanto, todos os alarmes ja assinados anteriormente e ainda n&o supervisionados.)
14.1.33.7. Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de data/hora, relativo as
passagens veiculares que geraram 0s alarmes ou aos momentos exatos que os alarmes foram gerados.
14.1.33.8. Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de data/hora, relativos a
determinada placa veicular.

14.1.33.9. Permitir obtengao dos resultados da combinag&o dos 2 filtros anteriores.

14.1.33.10. Exibir algum tipo de notificacéo visual, quando existirem alarmes ainda nao assinados
pelo operador, com possibilidade de abertura do modulo relativo a esta etapa.
14.1.33.11. Permitir a partir da tela, a exibigao de representagao grafica de uma linha do tempo que

mostre os intervalos de tempo que o sistema levou para receber as imagens desde o ponto de coleta até
a CAM, o tempo necessario para seu processamento e o tempo para disparo de evento de alarme.
14.1.34. Devera ser parte integrante da solucao, aplicativo mobile integrado ao modulo de alarmes do
SISTEMA DE GESTAO E ANALISES, durante todo o periodo contratual, devendo no minimo:

14.1.34.1. Receber os alarmes gerados na CAM, para 0s quais o numero de telefone foi previamente
cadastrado para este propoésito, devendo no minimo:

14.1.34.1.1. Gerar alerta sonoro.

14.1.34.1.2. Gerar notificagao no formato padrao do sistema operacional do telefone em questéo.
14.1.34.1.3. Permitir a partir da notificacéo, a abertura de tela que exiba o alarme gerado (com
imagem), incluindo no minimo, a placa do veiculo, identificagao do local, motivo, natureza do fato gerador
e procedimentos.

14.1.34.1.4. Permitir a partir da notificacéo, a abertura de tela que exiba informagdes de data/hora e
local, para no minimo, 10 ultimas passagens registradas do veiculo em questao.

14.1.34.2. Permitir a exibicao em lista, dos Ultimos alarmes recebidos (parametrizavel em dias).
14.1.34.3. Permitir silenciar as notificagdes de alarmes (parametrizavel por dia/hrs).

14.1.35. Permitir a pesquisa no banco de dados por sequéncia de caracteres exatos, por
sequéncia de caracteres contidos e por caracteres coringas.

14.1.36. Permitir, quando a pesquisa no banco de dados for filtrada por intervalo de data/hora,

que apresente todas as imagens referentes as passagens veiculares, mesmo que por qualquer motivo
nao tenha sido possivel extracao de informacgdes pelos sistemas automaticos.

14.1.37. Permitir pesquisa que exiba apenas as passagens veiculares verificadas pelos seguintes
critérios, de forma Unica e combinados entre si:

14.1.37.1. Por intervalo compreendido entre duas datas e horas distintas.

14.1.37.2. Por intervalo compreendido entre um Unico dia, entre duas horas distintas.

14.1.37.3. Em uma unica camera.

14.1.37.4. Em multiplas cémeras selecionadas.

14.1.37.5. Por classificacéo de tipos de veiculos, possibilitando mdltipla selecao.

14.1.37.6. Por marca e modelo

14.1.37.7. Por passagens de veiculos, cuja placa nao foi lida (reconhecida)
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14.1.37.8. Por tipo de placa: Padrdo Mercosul e Padrao Brasil (anterior a Mercosul)

14.1.37.9. Por placas equivalentes (modelos mercosul e padrao Brasil simultaneamente)
14.1.37.10. Por placas veiculares brasileiras imediatamente anteriores ao padrao Mercosul (placas
cinza), exibindo em tela tanto as passagens veiculares com a antiga placa quanta com nova placa.
14.1.37.11. Por restrigdes informadas via convénios

14.1.37.12. Permitir notificagao automatica, com som e em tempo real, quando uma passagem

veicular atender a filtros previamente definidos (para um ou mais critérios na tela de pesquisa) sendo no
minimo exigidos:

14.1.37.12.1.  Para determinadas cameras, para veiculos sem leitura de placa, para determinadas
marcas e modelos, tanto utilizando banco de dados como Inteligéncia artificial.

14.1.37.13. Por total de passagens veiculares pelos PCLs.
14.1.37.14. Por tempo de permanéncia na area monitorada.
14.1.37.15. Por veiculos inseridos como Entidades em um ou mais registro de fatos de determinadas

naturezas delituosas, a critério do operador e possibilitando aplicar-se no resultado, os filtros adicionais:
14.1.37.15.1. Somente deteccio de veiculos marcados em ocorréncia.

14.1.37.15.2. Somente de veiculos cadastrados em um ou mais registro de fatos de determinadas
naturezas delituosas, a critério do operador.

14.1.37.16. Permitir que a partir do resultado de pesquisas com filtros combinados, seja possivel:
14.1.37.16.1.  Selecionar apenas passagens de interesse de uma determinada placa, para geracao de
um relatorio.

14.1.37.16.2.  Selecionar uma placa veicular e exibir pelos menos as 20 ultimas passagens veiculares

em um mapa.
14.1.37.17. Permitir nos resultados de pesquisa que sejam exibidas somente a Ultima passagem
veicular de cada placa lida.

14.1.37.18. Permitir, utilizando a base uUnica de cadastro de dados sobre veiculos, pesquisas

combinadas entre: Marca, modelo, cor, ano de fabricacédo, ano do modelo, Tipo do veiculo, municipio e
estado.

14.1.37.19. Permitir que os resultados das pesquisas sejam exibidos através de interface gréafica
interativa, em multiplos quadrantes (formato popularmente conhecido como mosaico), nos quais constem
as imagens e as respectivas informagbes associadas a cada passagem veicular, de maneira a poder-se
visualizar simultaneamente o minimo de 8 quadrantes.

14.1.37.20. O mosaico devera ajustar o formato de visualizagdo da tela automaticamente,
dependendo do numero de quadrantes em tela e resolugao do monitor igual ou acima de 768 linhas.
14.1.37.21. Possuir varias opgdes de mosaicos para visualizagbes dos resultados de pesquisas, que
permitam aumentar o numero de quadrantes por pagina.

14.1.37.22. Permitir a selecao do enquadramento desejado das imagens nos quadrantes do
mosaico, que retornarao das pesquisas, no minimo, com 0s seguintes enquadramentos dentro da area de
visualizagao:

a) Imagem original (obtida pela camera), contendo o veiculo.

b) Somente do veiculo cuja placa foi lida.

c) Somente da placa veicular lida.

14.1.37.23. Ao alternar entre os enquadramentos acima, as exibicoes de todas as imagens
apresentadas como resultado da pesquisa, deverdo passar a respeitar o enquadramento definido sem
nova intervencao humana.

14.1.37.24. Nos resultados das pesquisas deve ser exibido identificador visual que aponte quais
imagens foram coletadas durante o horario de verdo (Caso exista).
14.1.37.25. Nos resultados das pesquisas devem ser exibidos identificadores visuais que apontem

quais imagens nao possuem certificagcdo de sincronizagéo de horario da captura com o Servidor NTP da
CAM.
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14.1.37.26. Possuir representagao grafica de uma linha do tempo que mostre o tempo decorrido
desde a captura da imagem até o armazenamento, destacando no minimo, a data e hora de captura da
imagem, data e hora de processamento e data e hora do recebimento da imagem pelo servidor.
14.1.37.27. Permitir zoom digital progressivo, aplica¢do de brilho e contraste nas imagens vinculadas
aos resultados das pesquisas efetuadas utilizando-se somente do mouse e aplicando as alteracoes
instantaneamente.

14.1.37.28. Permitir exportacao de imagens relativas as passagens veiculares, suportando insergao
de marca d'agua, latitude, longitude da localizagcao do ponto de coleta que capturou essa imagem e
obrigatoriamente de identificadores digitais em todas as imagens, com posterior comprovacao da
autenticidade e integridade do arquivo exportado (nao adulteracao) através de ferramenta disponibilizada
pela propria solucao ofertada.

14.1.37.29. Permitir que, para cada veiculo retornado como resultado de uma pesquisa exibida em
um monitor, possa ser exibido em um segundo monitor, o perfil comportamental do veiculo em questao,
apresentando no minimo:

14.1.37.29.1.  Demonstrar quais dias o veiculo mais circula na area monitorada

14.1.37.29.2. Tempo de permanéncia na area monitorada

14.1.37.29.3. Demonstrar quais pontos e quantidade de passagens

14.1.37.29.4.  Principais rotas de circulagao (entrada/Saida e saida/entrada)

14.1.37.30. Permitir a associagdo manual de uma determinada passagem veicular a um determinado
fato registrado, inserindo a placa do veiculo como uma entidade.
14.1.37.31. Permitir que a partir do mosaico de exibigao dos resultados de pesquisas, possa-se

proceder a correcao das placas lidas pelo sistema e que tais correcdes possam ser auditadas, devendo
no minimo:

14.1.37.32. Suportar a insercao e correcao da leitura da placa, relativa a uma passagem veicular
registrada pelo sistema.
14.1.37.33. Suportar a insercao e correcao das leituras das placas relativas a um lote de passagens

veiculares registradas pelo sistema, para no minimo, lote com 50 registros, apresentando ao final todas
as alteracOes efetuadas pelo usuario e solicitando obrigatoriamente a confirmacao do usuario antes de
gravar definitivamente os dados inseridos e alterados.

14.1.37.34. Permitir que nos resultados das pesquisas, possa-se selecionar uma das imagens e
iniciar navegagao sequencial, manual ou automatica, precedentes ou subsequentes, exibindo as imagens
relativas a cada passagem veicular.

14.1.37.35. Permitir ao operador, quando a navegacao for automatica, na mesma faixa de rolagem,
optar por pausar quando algum veiculo exibido na navegacao, estiver associado a algum REGISTRO DE
FATO.

14.1.37.36. Permitir ao operador, quando a navegacao for automatica, por todas as imagens
resultantes da pesquisa, optar por pausar quando algum veiculo exibido na navegacao, estiver associado
a algum REGISTRO DE FATO.

14.1.37.37. Permitir que os resultados das pesquisas possam ser exportados em formato de relatério
constando a descricao do motivo da exportacdo devendo ser do tipo texto livre, a ser preenchido pelo
operador, placa do veiculo, data e hora, local e sentido e imagens relativas.

14.1.37.38. Permitir que nos resultados das pesquisas, caso a placa pesquisada possua mais de
uma imagem(foto), seja possivel selecionar a imagem desejada.
14.1.37.39. Ao realizar uma pesquisa de uma placa e esta nao possuir registro de passagem veicular

na base de dados, a solugao devera informar se existe algum fato cadastrado com anotagdes para esta
placa.

14.1.37.40. Permitir, que o resultado da pesquisa possa ser georreferenciado em mapa, mostrando
no minimo as ultimas 25 passagens veiculares detectadas.
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14.1.38. Possuir interface grafica para a administragdo da base uUnica de cadastro de usuarios e
senhas do sistema (area de gestao) com acesso protegido por usuario e senha, contendo no minimo as
seguintes funcionalidades:

14.1.38.1. Quando utilizado em rede local, permitir acesso através de web browser.

14.1.38.2. Quando acessada via internet, exigir autenticacao de dois fatores(2FA).

14.1.38.3. Gerenciamento dos dados cadastrais dos PCLs, sendo minimamente exigidos: Nome do
local, diregao, faixas de rolagem, Grupo ao qual o PCL pertence e suas coordenadas geograficas.
14.1.38.4. Possuir interface gréafica que exiba o status de armazenamento para cada volume,

espaco total de armazenamento, porcentagem utilizada, quantidades de dias com passagens veiculares
registradas, sem e com imagens, intervalo de tempo no qual existem imagens protegidas e gréafico do
histérico de armazenamento (tempo x nimero de passagens veiculares)

14.1.38.5. Possuir interface gréfica interativa, capaz de exibir os indicadores (em percentuais) das
leituras de placas das imagens recebidas de cada cadmera, devendo no minimo:

14.1.38.5.1. Permitir filtragem por data Inicial e Final com periodo de horario e selecao de cameras.
14.1.38.5.2. Exibir lista de todas as caAmeras cadastradas, indicando para o(s) dia(s) filtrado(s), os
respectivos percentuais.

14.1.38.6. Permitir o gerenciamento de usuarios, grupos de usuarios e politicas de permissao de

acesso aos modulos do sistema e suas funcionalidades, definindo quais operadores terdo acesso a quais

recursos do sistema.

14.1.38.7. Suportar a aplicagcao de regras que controlem quais alarmes dever&o ser notificados nos

celulares cadastrados, sendo no minimo pela selecao das naturezas de delitos cometidos que deverao ter
seus monitoramentos notificados nos celulares.

14.1.39. A solucao proposta deve disponibilizar uma tela (painel de informacgdes), atualizada em
tempo real, permitindo alternar a exibicao no minimo para as ultimas 24 e 48 horas.
14.1.40. Para todas as informagdes e totalizacdes solicitadas a seguir, a solugdo devera prever

uma forma de diretamente do painel de informacdes, abrir o(s) mddulo(s) especifico(s) e exibir
automaticamente as informacdes relativas as totalizacdes:

14.1.40.1. Quantidade de FATOS REGISTRADQOS no periodo selecionado.

14.1.40.2. Quantidade de FATOS REGISTRADOS QUE FORAM ALTERADOS OU
COMPLEMENTADOS no periodo selecionado.

14.1.40.3. Quantidade de FATOS REGISTRADOS QUE FORAM ENCERRADOQOS por usuario
autorizado.

14.1.40.4. Quantidade de veiculos removidos dos FATOS REGISTRADOS.

14.1.40.5. Quantidade de veiculos, cujas placas foram alteradas nos FATOS REGISTRADOS
14.1.40.6. Quantidade de FATOS REGISTRADOS que necessitam de complemento de
informacoes.

14.1.40.7. Quantidade de FATOS REGISTRADOS que receberam anotagdes.

14.1.40.8. Quantidade de FATOS REGISTRADOS que ainda nao tem Boletim de ocorréncia
cadastrado.

14.1.40.9. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS SIMPLES, ocorridos no periodo
selecionado.

14.1.40.10. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS SUPERVISIONADOS, ocorridos no periodo
selecionado.

14.1.40.11. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS SUPERVISIONADOS, que ainda n&o foram
assinados pelo operador responsavel.

14.1.40.12. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS SUPERVISIONADOS, ainda nao
supervisionados e pendentes de concordancia do supervisor.

14.1.40.13. Permitir o cadastro de avisos ou mensagens para um determinado usuario ou grupo,
exibindo-os durante o uso da solugéo.
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14.1.40.14. Permitir que avisos ou mensagens cadastradas possam ter arquivos anexados e datas
de expiracao.
14.1.41. O Painel de informagdes devera fornecer uma area de notificagdes importantes, para

exibicao de todas as mensagens do sistema, obtidas de forma automatica sendo no minimo exigida
notificacdo sobre PCLs com problemas, diretamente ao operador.

14.1.42. A solucao proposta deve fornecer recurso para pesquisas rapidas sobre placas
veiculares e individuos (pessoas) e cadastramentos minimos necessérios as a¢des rapidas permitindo a
pesquisa sobre determinada placa veicular ou cpf, nos registros de fatos, boletins de ocorréncias
(atendimento e despacho) e abordagem, retornando no minimo:

14.1.42.1. Quantidade de registro de fatos que contém a placa, possibilitando a abertura do
cadastro dos fatos, exibindo somente os registros referentes a placa.

14.1.42.2. Se algum veiculo com a placa em questédo, possui ou ndo passagens registradas pelas
cameras monitoradas, possibilitando a exibicao das imagens das referidas passagens veiculares.
14.1.42.3. Permitir que a partir da mesma tela, que a placa pesquisada seja cadastrada no registro
de fatos, para ser monitorada, com a obrigagao da inclusdo da natureza do fato delituoso.

14.1.42.4. Quantidade de alarmes de monitoramento SUPERVISIONADO, referente a placa em
questao nas ultimas 24 horas, possibilitando a exibicao destes alarmes.

14.1.42.5. Permitir a pesquisa sobre determinado CPF ou NOME, retornando no minimo a

quantidade de registro de fatos que contém o CPF ou NOME, possibilitando a abertura do cadastro dos
fatos com exibicao somente dos registros relacionados.

14.1.42.6. Permitir pesquisas por nome parcial.

14.1.42.7. Quantidade de alarmes relativos a monitoramento SIMPLES da referida placa, nas
ultimas 24h, possibilitando a exibicao destes alarmes.

14.1.43. Dispor de médulos de analises de correlacionamentos:

14.1.43.1. Que identifique, veiculos com registros de movimentagdes correlacionadas entre si,

exibindo os resultados desta analise em interface gréafica interativa, distinguindo visualmente os diferentes
niveis de correlacdo, devendo utilizar uma ou mais placas veiculares.

14.1.43.2. Que identifique, veiculos com registros de movimentagdes correlacionadas, exibindo os
resultados desta analise em interface grafica interativa, distinguindo visualmente os diferentes niveis de
correlacao, devendo utilizar de forma combinada, no minimo:

14.1.43.2.1. Registros de roubo, furtos ou roubos e furtos.

14.1.43.2.2. Uma ou mais classificacdes atribuidas aos veiculos inseridos nos registros de fatos, tais
como: produto, recuperado, suspeito etc.

14.1.43.2.3. Intervalo de tempo retroativo em dias, que sera considerado para a analise, devendo ser
Nno minimo para os ultimos 7 dias, 30 dias ou todo o tempo de cadastro admitido pelo sistema.
14.1.43.3. Para todos os resultados das analises de correlacionamentos, a interface grafica

interativa devera disponibilizar a aplicagao dos seguintes filtros, com alteragao imediata dos niveis de
correlagao visualmente apresentados:

14.1.43.3.1. Por um ou mais tipos veiculares classificados.
14.1.43.3.2. Por passagens veiculares sem leitura de placa.
14.1.43.3.3. Por passagens veiculares registradas, ocorridas no intervalo de datas solicitado, para as

quais o sistema nao apontou qualquer correlagao comportamental.

14.1.43.3.4. Por nimero maximo de passagens veiculares (especificavel) registradas independente
do dia.

14.1.43.3.5. Por total de passagens veiculares registradas.

14.1.43.3.6. Por tempo de permanéncia (especificavel) na area monitorada.

14.1.43.3.7. Por periodo predominante de circulagao, no minimo para intervalos de 12h em 12h.
14.1.43.3.8. Por quantidade (especificavel) de correlacdes identificadas na analise.

14.1.43.4. Para todos os resultados das analises de correlacionamentos, a interface grafica
interativa devera exibir opcionalmente, a critério do operador, de forma visual destacada e Unica:
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14.1.43.4.1. Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data (especificavel),
inseridos como Entidade no registro de fatos.

14.1.43.4.2. Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data (especificavel),
inseridos como Entidade monitorada no registro de fatos.

14.1.43.4.3. Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data (especificavel) que
geraram alarmes para monitoramento SIMPLES.

14.1.43.4.4. Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data (especificavel), que
geraram alarmes para monitoramentos SUPERVISIONADOS.

14.1.43.5. Para todos os resultados das anélises de correlacionamentos, a interface grafica
interativa devera exibir, indicacéo visual dos veiculos cujas imagens ndo permitiram a leitura automatica
da placa veicular, possibilitando a correcao dos caracteres de suas placas, devendo apos as correcoes,
atualizar automaticamente o resultado da analise em questao.

14.1.44. Dispor de analises de correlacionamentos associativos e temporais que aponte, a partir
dos dados obtidos por analises comportamentais de circulacao, tempos de permanéncia dos veiculos e
dos dados existentes nos registros de fatos da solugdo proposta, veiculos com movimentagdes que
gerem indicativos de suspeicao, devendo utilizar de forma combinada:

14.1.44.1. Uma ou mais naturezas dos delitos cadastrados nos registros de fatos.

14.1.44.2. Intervalo de tempo retroativo em dias, que sera considerado para a analise, devendo ser
no minimo, para os ultimos 7 dias, 30 dias ou todo o tempo de cadastro admitido pelo sistema.
14.1.44.3. O resultado devera:

14.1.44.3.1. Ser ordenado por grau de suspeigao de modo a facilitar o entendimento do motivo pelo
qual cada veiculo foi inserido no resultado.

14.1.44.3.2. Destacar visualmente os veiculos constantes do resultado que estejam relacionados com
algum registro de fato.

14.1.44.3.3. Para resultados derivados de andlises obtidas sem indicacado de placas veicular e ou
entidades, apresentar explanacao elucidativa em interface gréfica interativa, de modo que o operador do
sistema tenha condicdes de entender o motivo pelo qual aquele veiculo foi inserido no resultado.
14.1.44.3.4. Suportar filtro que possibilite a analise de correlacionamentos em delitos ocorridos em
areas geograficas especificas, sendo exigido no minimo a selecao dos PCLs.

14.1.44.4, Permitir ao usuario a visualizagao na interface grafica do perfil comportamental de
qualquer veiculo listado diretamente no resultado desta analise.
14.1.45. Dispor analise correlacional, que aponte veiculos com movimentagdes coincidentes com

outros veiculos exibindo o resultado em um grafico interativo na forma de “rede complexa”, (Um grafo,
que se representa por um conjunto de nés ligados por arestas formando uma rede que permite
representar relagdes) que destaque visualmente o grau de coincidéncia da movimentagao de todos o0s
veiculos do resultado, devendo utilizar de forma combinada:

14.1.451. Placa do veiculo alvo da andlise.

14.1.45.2. Numero minimo de correlagdes

14.1.45.3. Periodo em data/hora.

14.1.45.4. A tela resultante da anélise devera ser em interface gréafica interativa e permitindo no
minimo:

14.1.45.4.1. Exibir a placa e as imagens dos veiculos correlacionados

14.1.45.4.2. Mover qualquer né da “rede complexa” para facilitar a visualizagao quando a quantidade
de itens correlacionados ocasionar sobreposicdo de imagens na tela.

14.1.45.4.3. Permitir interacao com os modulos de pesquisa, perfil comportamental e exportacao de
imagens do sistema.

14.1.45.4.4. Que aparecam visualmente destacados nha rede complexa, os veiculos relacionados aos
“REGISTROS DOS FATOS”.

14.1.45.4.5. Exibir para cada veiculo relacionado na analise, quando existente, todas as informacdes
relacionadas:
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14.1.45.4.5.1. Abordagens

14.1.45.4.5.2. Fatos cadastrados

14.1.45.4.5.3. Boletins de ocorréncias

14.1.45.4.5.4. Permitir a partir do resultado, acesso direto aos registros de abordagens, fatos
registrados e boletins de ocorréncias.

14.1.45.4.6. Exibir, a partir da tela do resultado, o perfil comportamental de forma gréfica, para
qualquer veiculo, apresentando no minimo:

14.1.45.4.6.1. Numero de passagens do veiculo por dia da semana.

14.1.45.4.6.2. Numero de passagens do veiculo por PCL.

14.1.45.4.6.3. Tempo e frequéncia de estadia do veiculo dentro e fora de uma area monitorada.
14.1.45.4.6.4. Rotas da movimentagao do veiculo entre PCLs, incluindo o sentido de movimentacgao.
14.1.45.4.6.5. Graficos de calor que indiquem a probabilidade preventiva de presenca de determinado
veiculo, considerando no minimo o dia da semana e o horario.

14.1.45.5. Fornecer moddulo de analise computacional, que identifique de forma automatica (sem
intervencdo humana) possiveis veiculos clonados, gerando notificagdes.

14.1.45.6. Permitir a partir da notificagdo de um veiculo clonado na cidade, seja possivel realizar as
pesquisas de passagens veiculares deste veiculo.

14.1.46. Dispor de analise computacional que identifiqgue de forma automatica (sem intervengao
humana) passagens veiculares, com possiveis associagcdes a um ou mais veiculos, inseridos como
ENTIDADES no registro de fatos permitindo a inclusdo desta informagao, juntamente com imagem
comprobatdria no referido registro de fato.

14.1.47. Permitir que, a partir da tela de pesquisa, 0 usuario possa selecionar uma passagem
veicular para ser protegida contra exclusao, por prazo indeterminado, permitindo:

14.1.47.1. Informar o motivo pelo qual deseja preservar a imagem da passagem e definir o grau de
visibilidade para os grupos de usuarios existentes.

14.1.48. A solucao proposta devera disponibilizar médulo que permita a visualizagao
georreferenciada dos elementos do REGISTRO DE FATOS, sendo exigido no minimo:

14.1.48.1. Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por data;

14.1.48.2. Possibilidade de visualizagao através de multiplas camadas;

14.1.48.3. Capacidade de selecionar os fatos por tipo;

14.1.48.4. Visualizagao georreferenciada dos pontos de captura de imagens;

14.1.48.5. Incluséo de novas camadas a critério do operador, tais como escolas, bancos, cameras
de CFTV, zonas, setores etc., através de interface grafica simples e intuitiva, permitindo;

14.1.48.5.1. Inclusao e exclusao de novos itens dentro de cada camada a critério do operador;
14.1.48.6. Criacéao e edicao de camadas com pontos ou camadas com areas.

14.1.48.7. Possibilidade de corrigir a coordenada geografica de qualquer fato, diretamente no
mapa, usando recurso de arrastar e soltar.

14.1.48.8. Possibilidade de visualizagao georreferenciada de mais de uma camada
simultaneamente exibindo icones distintos para cada camada;

14.1.48.9. Geracao de mapa de calor, definindo areas através de aplicagao de gradiente de cores e
suas temperaturas, em fungao da distribuicdo e concentragdo dos fatos georreferenciados;

14.1.48.10. Capacidade de, a critério do usuario, modificar a densidade do mapa de calor desejado,

gerando macro ou microareas, tendo em cada uma das microareas definidas as concentra¢oes de delitos
cadastrados;

14.1.48.11. Possibilidade de cadastrar e visualizar areas georreferenciadas, para demarcar regides
de interesse no mapa tais como zonas de cidades e areas de monitoramento;
14.1.48.12. Possibilidade de visualizar as ocorréncias de maneira agrupada contendo o total de

registros por agrupamento;
14.1.48.12.1. Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por intervalo de data;
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14.1.48.12.2. Capacidade de selecionar os fatos por tipo;

14.1.48.13. Capacidade de exibir em mapa as ocorréncias de roubo de veiculos, furto de veiculos e
recuperacao de veiculos, de maneira a possibilitar a visualizagdo e analise de onde 0s veiculos estao
sendo roubados e furtados e onde estdo sendo recuperados.

14.1.48.14. Este mapa deve ser interativo e fazer uso de ferramentas gréaficas com indicagao
animada entre os locais onde cada veiculo foi furtado ou roubado e recuperado, permitindo a exibicao
das informac¢des sobre o fato registrado.

14.1.48.15. A PROPONENTE deveré disponibilizar, durante todo o periodo contratual, todos os
servicos continuados para funcionamento, manutencao e compatibilizacdo de todos os itens do SISTEMA
DE GESTAO E ANALISES, que utilizam mapas, mantendo compatibilizacéo técnica com a solugcdo de
mapas utilizada.

[ —

14.1.49. A solucao proposta devera suportar um modulo de informacgao geografica para receber e
exibir dados georreferenciados demonstrados em um sistema de mapa e devera:
14.1.49.1. Disponibilizar mapa com no minimo 2 tipos de representacoes:

14.1.49.1.1. Mapa padrao (Exemplo: mapa default do google ou bing)
14.1.49.1.2. Mapa com imagens de satélite.

14.1.49.2. Possuir opgao de ativar ou desativar no mapa, as representacdes graficas de malha
viaria e rodoviaria.

14.1.49.3. Suportar a exibicao dos dados georreferenciados e em tempo real para, no minimo, 0s
grupos:

14.1.49.3.1. Atendimentos de chamados

14.1.49.3.2. Pontos de coletas de OCR

14.1.49.3.3. Guarnicoes

14.1.49.3.4. Cameras de video

14.1.49.3.5. Alarme patrimonial

14.1.49.3.6. Transito

14.1.49.3.7. Chamados SOS

14.1.49.3.8. Localizagao de Pontos de LPR

14.1.49.3.9. Setores

14.1.49.3.10. Rastreamento de viaturas

14.1.49.3.11. Clima

14.1.49.4. Para todos os grupos anteriores, devera:

14.1.49.4.1. Suportar a possibilidade de exibicao ou ocultagao dos icones de cada grupo.
14.1.49.4.2. Suportar que um ou mais grupos sejam configurados para visualizagao dinamica
evitando poluicdo demasiada no mapa (por excesso de icones), mostrando mais icones ao aplicar zoom
(aproximando) e menos icones quando diminuir o zoom.

14.1.49.5. Permitir que os icones do grupo Guarnigoes, sejam exibidos, de forma visualmente
diferenciada entre si, no minimo, para os seguintes status:

14.1.49.5.1. Guarnigao empenhada (despachada)

14.1.49.5.2. Guarni¢ao apoiando outra guarnigao.

14.1.49.5.3. Guarnicao em atividade

14.1.49.5.4. Guarni¢gao com o botao de panico ativado.

14.1.49.5.5. Sem conexao de internet.

14.1.49.6. Permitir que ao selecionar um icone do grupo Guarni¢oes, seja exibido, no minimo, as
seguintes informacdes:

14.1.49.6.1. Acado em andamento (patrulhamento, empenhada, em apoio etc.)

14.1.49.6.2. Percentual de carga da bateria do dispositivo movel.

14.1.49.6.3. Responsavel pela guarnigao.

14.1.49.6.4. Numero da linha telefénica do dispositivo movel.

14.1.49.6.5. Prefixo da guarnicéo.

CNPI: DB.080.287/000119

Rua Sebastiao Pereira Bastos, 708
Monumento, Santana do lpanema/AL




& Consorcio Intermunicipal
~ do Sertdo de Alagoas

14.1.49.6.6. Tempo desde a ultima atualizacao.

14.1.49.6.7. Localizagao atual da guarnicao.

14.1.49.6.7.1. A partir da localizagao de uma guarni¢ao, permitir despacha-la para um atendimento,
diretamente no mapa, atualizando automaticamente o status desta guarni¢cao na tela do despachador
14.1.49.7. Permitir que os icones do grupo Pontos de Coleta de imagens, sejam exibidos, de forma
visualmente diferenciada entre si, no minimo, para o0s seguintes status:

14.1.49.7.1. OnLine

14.1.49.7.2. OffLine

14.1.49.7.3. OffLine com alerta de problema

[ —

14.1.49.7 4. Indicador de alarme (quando alguma céamera do ponto de coleta detectou veiculo com
restricao e gerou alarme)
14.1.49.8. Permitir que ao selecionar um icone do grupo Pontos de Coleta de imagens, seja exibido,

no minimo, as seguintes informagdes:
14.1.49.8.1. Identificacdo do local e sentido.

14.1.49.8.2. Lista das cameras do ponto de coleta.

14.1.49.8.3. Status de funcionamento para cada uma das cameras.

14.1.49.8.4. Indicador de alarme na camera. (quando a camera do ponto de coleta detectou veiculo
com restricao e gerou alarme)

14.1.49.9. Permitir que os icones do grupo Atendimento, sejam exibidos, de forma visualmente

diferenciada entre si, no minimo, para os seguintes status:

14.1.49.9.1. Em aberto.

14.1.49.9.2. Em atraso.

14.1.49.9.3. Agendado.

14.1.49.9.4. Em atendimento.

14.1.49.9.5. Guarnicao com o botao de panico ativado.

14.1.49.10. Permitir que ao selecionar um icone do grupo Atendimento, sejam exibidas, no minimo,
as seguintes informacoes:

14.1.49.10.1.  Natureza do atendimento.

14.1.49.10.2. Guarnigao despachada para atendimento.

14.1.49.10.3. Tempo desde a abertura do atendimento.

14.1.49.10.4.  Prioridade do atendimento.

14.1.49.11. Permitir que ao selecionar um icone do grupo Cameras de video, seja possivel, no
minimo:

14.1.49.11.1.  Exibir a identificacédo do local.

14.1.49.11.2.  Exibir 0 video ao vivo.

14.1.49.11.3.  Definir uma area no mapa, exibindo as cameras existentes nesta area, permitindo
selecionar até 4 cameras, que deverao ser exibidas em formato de mosaico na area de visualizagao.
14.1.49.12. Permitir que ao selecionar um icone do grupo Alarme Patrimonial, seja exibido, no
minimo, as seguintes informac¢des:

14.1.49.12.1.  Identificador do local.

14.1.49.12.2.  Setor ou local onde ocorreu o disparo de alarme.

14.1.49.12.3.  Conexao da comunicagao (on ou off)

14.1.49.12.4.  Status (ativada ou desativada)

14.1.49.13. Permitir que os icones do grupo Transito, sejam exibidos, de forma visualmente
diferenciada entre si, para exibir as seguintes informagdes:

a-Acidentes nas ruas e estrada e Buracos nas vias

b-Situacéo do transito (livre, movimentado, congestionado etc)

14.1.49.14. Permitir que ao selecionar um icone do grupo de Chamados do SOS, seja exibido, no
minimo, as seguintes informacgoes:

14.1.49.14.1.  Nome da pessoa protegida.
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14.1.49.14.2.  Tipo de Protegéo.

14.1.49.14.3. Data e Hora do acionamento.

14.1.49.14.4.  Acompanhamento do deslocamento do protegido

(rastreamento)

14.1.50. Devera ser parte integrante da solugéo, a disponibilizagdo para o uso de aplicativo
mobile integrado, para no minimo sistema Android, durante todo o periodo contratual, devendo no
minimo:

14.1.50.1. Permitir ao usuario tirar uma foto de veiculo com o imediato e automatico envio para a
CAM, incluindo, no minimo, data/hora, coordenadas geogréficas e identificacao do dispositivo mobile.
14.1.50.2. Garantir que as fotos enviadas sejam somente aquelas obtidas usando o referido
aplicativo.

14.1.50.3. Permitir ao usuario, a execucao de blitz, apontando a cdmera do celular para uma via,

obtendo automaticamente uma imagem de cada veiculo que passar pelo local, enviando-as
automaticamente para a CAM, incluindo, no minimo, data/hora, coordenadas geograficas e identificacao
do dispositivo mobile.

14.1.50.4. Detectar a presenca e capturar a imagem de todos os veiculos que trafeguem pelos
locais previamente definidos. (Veiculos com e sem placa, com placa legivel ou ndo e com a placa oculta).
14.1.50.5. Capturar imagens, nas quais aparega a respectiva placa veicular e que permitam a

identificacdo de caracteristicas peculiares a cada automotor, tais como modelo e sinais distintivos
diversos.

14.1.50.6. Para todos 0s casos em que no momento da captura da imagem nao existir
disponibilidade de conexao para envio imediato, esta devera ser enviada a partir do momento que a
conexao for restabelecida, mantendo as informacgdes referentes ao horario da captura e ndo ao horario
do envio.

14.1.50.7. Devera ser fornecido com todas as licengas legalizadas de todos os softwares
necessarios para seu funcionamento.
14.1.51. A Proponente devera disponibilizar e garantir o funcionamento de um moédulo composto

de software e aplicativo para smartphones para envio, recebimento e gerenciamento de solicitagbes de
ajuda (para detentores de medidas protetivas e/ou solicitagao de apoio/ajuda), devendo no minimo:

14.1.51.1. Possibilitar o cadastramento dos usuarios dos smartphones (APP SOS), contendo todas
as informacgdes necessarias a identificacao do beneficiario de tais medidas, devendo no minimo:
14.1.51.1.1. Permitir gerenciamento de dados do protegido, para no minimo:

14.1.51.1.1.1. Nome

14.1.51.1.1.2. Endereco (rua, bairro etc)

14.1.51.1.1.3. Data de cadastro

14.1.51.1.1.4. Tipo de protecao

14.1.51.1.1.5. Foto da pessoa protegida

14.1.51.1.1.6. Foto do local.

14.1.51.1.1.7. Anexos digitais (Documentos pdf, jpegetc)

14.1.51.1.1.8. Contatos da pessoa protegida

14.1.51.1.2. Permitir gerenciamento de dados do(s) agressor(es), para no minimo:

14.1.51.1.2.1. Nome

14.1.51.1.2.2. Enderegos (mais que um, se Nnecessario)

14.1.51.1.2.3. Foto

14.1.51.1.2.4. Vinculo com a pessoa protegida

14.1.51.1.2.5. Placas de veiculos (mais que uma, se necessario)

14.1.51.1.3. Permitir constru¢ao do histoérico, através de incluséo de fatos ocorridos e informagoes
diversas, até a desativagao.

14.1.51.1.4. Permitir consulta do historico da pessoa protegida.

14.1.51.1.5. Permitir a visualizagao dos anexos digitais do cadastro dos protegidos ou solicitantes.
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14.1.52. Para solicitagao de ajuda a partir de um smartphone, um aviso do tipo SOS devera ser
aberto automaticamente na tela do operador, oferecendo um chat para didlogo com o solicitante.
14.1.53. Possibilitar o cadastramento dos usuarios dos smartphones (APP SOS), contendo todas

as informacgdes necessarias para que se possa gerenciar pedidos de socorro para localizagdes fisicas,
incluindo no minimo:

14.1.53.1. Permitir gerenciamento de dados do local protegido e responséavel:

14.1.53.1.1. Dados da pessoa com permissao para acionamento

14.1.53.1.2. Foto da pessoa responsavel

14.1.53.1.3. Locais protegidos

14.1.53.1.4. Foto do local

14.1.53.1.5. Tipo de local

14.1.53.1.6. Endereco

14.1.54. Permitir definir o grupo de usuarios que recebera a solicitagao de ajuda, em seus
aplicativos mobiles.
14.1.55. Para qualquer solicitagcao de ajuda, originada de um smartphone, um aviso do tipo SOS

devera ser aberto automaticamente na tela do operador, disponibilizando imediatamente um chat para
didlogo com o solicitante.

14.1.55.1. Disponibilizar aplicativo de solicitagcdes de ajuda (para celulares com sistemas iOS e
Android)

14.1.55.2. Disponibilizar no aplicativo, um botéo do tipo SOS/Pedido de Ajuda que sera acionado
quando o cidaddo se encontrar em situagao de risco.

14.1.56. A solucao devera permitir o gerenciamento de estoque, devendo no minimo:
14.1.56.1. Permitir a gestado de itens de estoque, contemplando cadastros de materiais, grupos,
controle de movimentagdes e quantidades dos itens em estoque.

14.1.56.2. Permitir a gestdo de grupos de materiais para serem inclusos ao cadastro de materiais
consumiveis ou cautelados.

14.1.56.3. Permitir a gestao de estoque com restricao de acesso por grupo de material.
14.1.56.4. Permitir controle de estoque minimo por item, gerando alerta (de forma visual) quando o
item atingir seu minimo.

14.1.56.5. Permitir a criagéo de kits que serao entregues aos usuarios.

14.1.56.6. Permitir a gestdo de retiradas, devolugdes e baixas de itens entregues para usuarios
autorizados.

14.1.56.7. Disponibilizar relatdrio demonstrativo de materiais em cautela com informagdes do
solicitante, material, data de retirada e quantidade.

14.1.56.8. Permitir a gestdo de baixas de materiais.

14.1.56.9. Permitir a gestao de manutengdes dos materiais, incluindo um material que necessite
passar por procedimento de manutengao deixando impropriado de retirada do estoque.

14.1.57. A solugao devera permitir o gerenciamento de Agentes, devendo no minimo:
14.1.57.1. Permitir a gestdo de agentes de campo, contendo no minimo informagdes pessoais,

documentos (CNH, Exame Médico etc) com anexos e datas de validade, assim como cursos com a
respectiva carga horario e datas.

14.1.57.2. Permitir alertar (de forma visual) a proximidade da data do vencimento dos documentos
e cursos, bem como aqueles ja vencidos.

14.1.57.3. Permitir o cadastro de eventos envolvendo 0s agentes, sejam abonadores ou
desabonadores, contendo no minimo, data, tipo, descrigcdo e anexos digitais.

14.1.58. A solugao devera permitir o gerenciamento de viaturas, devendo no minimo:

14.1.58.1. Permitir o cadastro de itens que serao vistoriados pelos usuarios das guarnigées através

de Aplicativo de Despacho.
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14.1.58.2. Devera ser enviado um email de forma automatica para o responsavel da frota, quando a
solucao receber uma informacgéo sobre um problema detectado pelo responsavel da guarnigdo no
momento da vistoria, utilizando o aplicativo de despacho.

14.1.58.3. Permitir a inclusao de itens de manutencoes, a fim de que o responsavel pela frota
identifique quando uma viatura esta com uma manutengao a vencer ou vencida.

14.1.58.4. Permitir o controle de abastecimentos com dados informados pela guarni¢do através do
aplicativo.

14.1.58.5. Permitir um controle quando um veiculo estiver em manutengao, seja bloqueado
automaticamente para despacho, sendo liberado automaticamente quando retornar da manutencao.
14.1.58.6. Permitir a gestao de animais da corporagao, contemplando o controle de vacinas,
consultas e treinamento, informando no minimo, descrigao, data e podendo incluir anexos digitais.
14.1.59. Dentre os relatérios operacionais disponibilizados pela solucao proposta, o minimo
exigido sera:

14.1.59.1. Consulta de placas veiculares com leituras incorretas e que foram corrigidas pelos
operadores, exibindo identificagdo do operador, placa anterior, nova placa, data e hora da corregao.
14.1.59.2. Relatério de imagens relativas as passagens veiculares que foram exportadas do

sistema, exibindo a identificacao do operador que realizou a operacao, data e hora da operagao, placa do
veiculo relativo a passagem, data e hora da passagem e identificacdo do ponto de captura relativo a

passagem.
14.1.59.3. Relatério de sessbes de utilizagdo do sistema, exibindo identificagdo do operador e data
e hora das opera¢des de abertura, autenticagao e encerramento do sistema.

14.1.59.4. Relatério de pesquisas de veiculos efetuadas no sistema, exibindo a identificagdo do
operador, data e hora da pesquisa € a placa, ou parte dela, pesquisada.

14.1.59.5. Relatorio de agdes tomadas pelos operadores em fungao dos alarmes disparados pelo

sistema, exibindo fotografia da passagem que gerou o alarme, dados do alarme, dados do FATO
REGISTRADO relativo ao veiculo monitorado e as acdes tomadas pelo operador.

14.1.59.6. Relatério que permita auditoria, para verificar quais acdes foram executadas pelos
operadores, permitindo que o supervisor faga auditorias em suas proprias equipes de trabalho.
14.1.59.7. Relatério que permita aos operadores a checagem das informagdes cadastradas no

REGISTRO DE FATOS, apontando a auséncia de dados basicos, como por exemplo, falta de endereco
ou descrigcao do fato ou outra exigida pela solugao proposta.

14.1.60. Dentre os relatorios estatisticos disponibilizados pela solugao proposta, o minimo exigido
sera:
14.1.60.1. Relatério de dados estatisticos por tipo de FATO REGISTRADO, exibindo para um tipo de

FATO REGISTRADO e um intervalo de data e hora, o mapa com itens georreferenciados em fungdo dos
enderecos dos FATOS, histograma do numero de ocorréncias por semana, histograma do numero de
ocorréncias por dia da semana e histograma de ocorréncia por intervalos de hora de ocorréncias.
14.1.60.2. Relatério de dados estatisticos para os tipos de FATOS REGISTRADOS, exibindo para os
principais tipos de FATOS REGISTRADOS e um intervalo de data e hora, a distribuicdo do numero de
ocorréncias por tipo de fato e os histogramas do numero de ocorréncias semanais para cada tipo de
FATO, permitindo num Unico relatério acompanhar a distribuicao e a evolucao dos indices semanais por
tipo de FATO REGISTRADO.

14.1.60.3. Relatério de veiculos monitorados, exibindo o histograma de distribuicao dos tipos de
FATOS REGISTRADOS em fungao do numero de monitoramentos e o histograma de modelos de veiculos
monitorados em funcao do numero de monitoramentos, evidenciando quais os tipos de FATOS
REGISTRADOS e modelos de veiculos de maior interesse.

14.1.60.4. Relatério de dados estatisticos para os alarmes gerados, exibindo os alarmes em um
intervalo de data e periodo do dia, os graficos da distribuicado de alarmes para o dia da semana, dia do
més, horario do alarme e PCLs.
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14.1.60.5. Relatério de dados estatisticos para os FATOS REGISTRADQOS, com possibilidade de
filtro por tipos de FATO REGISTRADO, intervalo de data e hora, exibindo como resultado a distribuigao
dos tipos de FATOS REGISTRADOS em fungao dos periodos do dia (madrugada, manha, tarde e noite)
em graficos, tabela e apontando os FATOS REGISTRADOS no mapa.

14.1.60.6. Relatério de dados estatisticos para a distribuicao dos tipos de FATOS REGISTRADOS,
com possibilidade de filtro de intervalo de data e hora, exibindo como resultado os totais de FATOS
REGISTRADOS e os totais de tipos de FATOS REGISTRADOS.

14.1.61. Dentre os relatérios de trafego veicular disponibilizados pela solugao proposta, o minimo
exigido sera:
14.1.61.1. Relatério do fluxo de passagens veiculares por local de coleta, exibindo o fluxo veicular

em um intervalo de data e um determinado PCL, os gréaficos da distribuicao por classificacao de veiculo e
do fluxo das passagens por hora do dia e por sentido no PCL selecionado.

14.1.61.2. Relatério de fluxo de passagens veiculares por rota, exibindo o fluxo veicular em um
intervalo de data e entre dois PCLs, o grafico com o intervalo de tempo médio para transito entre os
locais selecionados.

14.1.61.3. Relatério de permanéncia do veiculo nas areas monitoradas, exibindo as totalizagées de
passagens em um intervalo de data e hora, as informacgdes referentes ao nimero de veiculos que
entraram, sairam ou passaram pelos PCLs e o grafico do tempo médio que os veiculos permaneceram na
area monitorada.

14.1.62. PROPONENTE devera, durante todo o periodo contratual, prestar todos os servigos e
suportes técnicos que garantam a continuidade da compatibilidade e funcionamento dos aplicativos com
os telefones celulares cadastrados, devendo:

14.1.62.1. Garantir a compatibilidade para atualizagbes e novas versdes de sistemas operacionais.
14.1.62.2. Manter o funcionamento da validacdo dos telefones cadastrados, de forma a garantir a
seguranga das informacdes enviadas e recebidas.

14.1.62.3. Disponibilizar processo de revalidacao em casos de troca de telefone fisico, mesmo que
0 novo aparelho utilize 0 mesmo do numero de telefone anterior.

14.1.62.4. Os servigos deverao garantir que somente aparelhos celulares, previamente cadastrados
€ autorizados sejam utilizados.

14.1.63. A solugao proposta devera disponibilizar modulo de atendimento e despacho, que

permitira que a central de atendimento possa controlar um ou mais atendimentos simultaneos, cadastrar
locais, fatos e naturezas, despachar viaturas acompanhando em tempo real todos as etapas dos
atendimentos.

14.1.64. Este mddulo devera minimamente:

14.1.64.1. Permitir a utilizagcdo da mesma base de enderecos do registro dos fatos da solugéo
ofertada.

14.1.64.2. Permitir a autenticagcao dos usuarios, utilizando a mesma base de usuarios da solugao
ofertada.

14.1.64.3. Permitir o cadastramento de naturezas com os procedimentos a serem adotados e as
seguintes decorréncias para cada uma delas:

14.1.64.3.1. Gerar boletim de ocorréncia

14.1.64.3.2. Livre (a critério do agente de campo)

14.1.64.4. Permitir o cadastramento de locais fisicos referenciais, tais como pracas, ginasios, bares,

restaurantes, clubes, etc...., de forma que possam ser utilizados como referéncia durante o atendimento
e despacho, para identificagao aproximada do local do fato que gerou o atendimento, quando o
solicitante, ndo souber o endereco exato.

14.1.64.5. Permitir o cadastro dos meios de deslocamento (meios de transporte das guarnicoes)
que serao utilizados na montagem do mapa forca e no despacho.
14.1.64.6. Permitir a criacao das guarnicdes, com informagdes sobre seus integrantes, qual o

integrante responsavel e quais (um ou mais) meios de deslocamento.
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14.1.64.7. Atribuir um ou tipos de deslocamento a cada guarni¢ao.
14.1.64.8. Disponibilizar interface grafica onde seja possivel visualizar em uma s6 tela:
14.1.64.8.1. Os atendimentos abertos, em atraso, em andamento e as prioridades de cada um dos

atendimentos (conforme definidas pelo usuario)

14.1.64.8.2. As guarni¢des disponiveis para despacho e guarnigdes ja empenhadas.
14.1.64.8.3. Indicador que permita a visualizagao das guarni¢coes auto despachadas.
14.1.64.8.4. Indicador que permita a visualizagao dos dispositivos méveis, vinculados a uma
guarnicao, que estejam sem sinal de GPS e internet.

14.1.64.8.5. A origem do despacho.

14.1.64.8.6. A interface grafica devera permitir a consulta dos despachos por guarni¢ao.
14.1.64.8.7. Permitir filtros por pelo menos:

14.1.64.8.7.1. Situacao dos Atendimentos

14.1.64.8.7.2. Origem dos atendimentos

14.1.64.8.7.3. Situacao das Guarnicoes.

14.1.64.8.7.4. Origem das Guarnicdes.

14.1.64.8.7.5. Fungoes Destinadas

14.1.64.9. Permitir o cadastramento de solicitagbes de atendimentos com registro de informacdes
de, no minimo, nome do solicitante, natureza, telefone, endereco do solicitante, descricdo da solicitagao.
14.1.64.10. Obrigar o cadastramento do motivo do atendimento.

14.1.64.10.1. Caso o motivo seja 0 mesmo de algum atendimento anteriormente cadastrado, que seja
possivel que sejam vinculados, o atendimento em tela e quantos mais houver para o mesmo fato, de
forma a designar um unico despacho para varios atendimentos.

14.1.64.10.2. Deve ser capaz de identificar, a partir do preenchimento dos campos exigidos para
cadastro do atendimento, que o solicitante em questao, ja tenha feito a mesma solicitagdo anteriormente
ou ainda, para qualquer outra solicitagéo diferente, sem limite de tempo.

14.1.64.10.3. Caso identificado que o solicitante ja tenha atendimentos registrados anteriormente,
exibir na tela todos os atendimentos cadastrados permitindo ao atendente, identificar quando, onde e
quais foram os protocolos dos atendimentos.

14.1.64.11. Permitir que seja informado que o atendimento foi solicitado de forma “anénima”.
14.1.64.11.1.

14.1.64.12. Gerar automaticamente, apés o cadastramento do atendimento, um nimero de
protocolo unico.

14.1.64.13. Exibir no momento do cadastramento do atendimento a viatura mais proxima do local,

informando o tempo estimado do deslocamento até o local, permitindo seu despacho e alterando seu
status.

14.1.64.14. Permitir ao agente despachador, no momento do cadastramento de um atendimento,
acessar um mapa onde sejam exibidas as viaturas disponiveis e através desta interface, possa realizar o
despacho, alterando o status da viatura do painel de informagdes do despachador, enviando as
informacoes para o APP de despacho mobile.

14.1.64.15. Permitir que o agente despachador, através deste mesmo mapa, possa visualizar
cameras de videomonitoramento préximas ao atendimento, permitindo a selegao delas diretamente no
mapa, para visualizagao das imagens ao vivo ou gravadas em nuvem, através da abertura de mosaico
com até quatro cameras.

14.1.64.16. No momento do atendimento de uma ligacao telefénica, devera gerar a abertura de um
atendimento, de forma automatica, na tela do despachador, criando o registro do atendimento com um
nuamero de protocolo.

14.1.64.17. Permitir a gravagao de chamadas telefonicas, para de linhas analégica e IP.
14.1.64.17.1. Ao término da chamada, deve ser gerado automaticamente um arquivo digital, contendo
a gravacgao deste atendimento, anexando automaticamente ao registro do atendimento realizado.
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14.1.64.18. Permitir que o agente despachador, através de seu painel de controle, possa acessar
uma camera IP com conexao a internet que esteja instalada em viatura guarnecida.
14.1.64.19. Permitir o cadastro de ordens de servigos programadas, por usuarios autorizados,

informando no minimo:

14.1.64.19.1.  Nome da ordem de servico.

14.1.64.19.2.  Descrigao.

14.1.64.19.3. Periodo em que ficara disponivel.

14.1.64.19.4. Horério programado.

14.1.64.19.5. Horério Fixo

14.1.64.19.5.1. Intervalo de tempo.

14.1.64.19.5.2. Permitir repeticoes

14.1.64.19.6. Tempo de duracao.

14.1.64.19.7.  Natureza.

14.1.64.19.8.  Prioridade.

14.1.64.19.9. Local, permitindo no minimo:

14.1.64.19.9.1. Informar local de referéncia (bares, escolas, postos etc) utilizando a base de locais
referencias cadastrada na solugao.

14.1.64.19.9.2. Informar o local, utilizando a base de enderegos referenciais cadastrada na solugao.
14.1.64.19.9.3. Permitir selecionar um local, a partir do mapa.

14.1.64.20. Permitir aos usuarios autorizados, vincular uma ordem de servico a uma guarnicao,
através do painel de operacgao do despachador ou pelo aplicativo mobile.
14.1.64.21. Possibilidade de restringir as ordens de servigos programadas, no minimo para:

14.1.64.21.1.1. Equipe.

14.1.64.21.1.2. Fungao.

14.1.64.21.1.3. Por setor.

14.1.64.21.1.4. Por dias da semana.

14.1.64.22. Permitir aos usuarios autorizados, 0 cadastro de atendimentos futuros (agenda),
informando no minimo:

14.1.64.22.1.  Nome para a agenda.

14.1.64.22.2. Natureza.

14.1.64.22.3.  Prioridade.

14.1.64.22.4. Dados do solicitante.

14.1.64.22.5. Descrigéo.

14.1.64.22.6. Agendamento simples ou recorrente.

14.1.64.22.7. Por data especifica.

14.1.64.22.8. Endereco do fato.

14.1.64.22.9.  Permitir anexar arquivo.

14.1.64.23. O atendimento agendado, devera ser exibido automaticamente na tela de operagéo, no
momento que chegar a data e hora agendadas.

14.1.64.24. Permitir ao despachador, realizar a alteragdo da composicao dos integrantes das
guarnicdes, respeitando as permissdes configuradas.

14.1.64.25. Permitir ao despachador, através do painel de controle, onde serdo exibidas as
guarni¢cdes empenhadas e disponiveis, selecionar uma determinada guarnigao, exibindo no minimo, o
responsavel e sua localizagao atual em um mapa.

14.1.64.26. Permitir o gerenciamento das guarni¢des, controlando no minimo:

14.1.64.26.1.  Quilometragem percorrida.

14.1.64.26.2. Hordérios de trabalho.

14.1.64.26.3.  Setores patrulhados.

14.1.64.26.4. Composicao por individuos.

14.1.64.26.5. Meios de transportes utilizados.
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14.1.64.27. Permitir o acompanhamento em tempo real no minimo dos seguintes dados de cada
atendimento:

14.1.64.27.1. Tempo decorrido desde o inicio do atendimento.

14.1.64.27.2.  Prioridade do atendimento, diferenciado por cor.

14.1.64.27.3.  Suportar criacao ilimitada dos niveis de prioridades, permitindo definir para cada nivel de
prioridade seu respectivo nome, cor, tempo méaximo para atendimento.

14.1.64.27.4. Suportar a configuragao do tempo maximo de atendimento aberto para o qual ainda nao
foi despachada nenhuma guarni¢cao. Quando excedido este tempo maximo, um alerta de qualquer tipo
visual que devera chamar a atencao dos operadores para este fato.

14.1.64.28. Permitir, apds um cadastramento de um atendimento solicitado, visualizar-se na mesma
tela, os atendimentos e as guarnicoes, de forma a observar-se quais as guarni¢cdes estao livres para que
sejam designadas a cada atendimento.

14.1.64.29. Exibir as guarnicdes e seus respectivos status, identificando quais estao disponiveis e
quais estdo em atendimento, utilizando diferentes cores para cada status.

14.1.64.30. Permitir o vinculo de um atendimento com uma guarnicao disponivel, gerando um
despacho numerado sequencialmente.

14.1.64.31. O numerador sequencial devera ser reiniciado as Oh (zero hora) do dia 1° de janeiro de
cada ano.

14.1.64.32. Permitir controlar a quilometragem percorrida por cada guarnigao utilizada nos
despachos, desde o inicio até o seu encerramento.

14.1.64.33. Permitir a qualquer tempo, anexar ao despacho, um ou mais documentos digitalizados

que deverdo permanecer anexos aos mesmos, como por exemplo: fotografias colhidas durante o
procedimento do agente.

14.1.64.34. Permitir abertura de um atendimento de forma automatica, ao receber uma solicitagao
de um SOS (de medidas protetivas ou de SOS Patrimonial).

14.1.64.35. Possibilitar o despacho de uma guarni¢cao para atendimento diretamente no mapa,
alterando seu status, no painel de controle do despachador.

14.1.64.36. Possibilitar que sejam controlados os deslocamentos de cada guarnigao por ocasiao dos
despachos, sendo minimamente exigidos 0s itens:

14.1.64.36.1.  Local destino, data e hora de partida, quilometragens inicial e final e data e hora de
chegada ao local do atendimento.

14.1.64.36.2. Permitir a insergao de multiplos deslocamentos por despacho.

14.1.64.37. Permitir que durante o ciclo de vida do despacho, seja possivel acrescentar mais de uma
guarnicao ao despacho, sendo a primeira considerada e identificada como “Responsavel” ou “Principal” e
as demais consideradas e identificadas como “Apoios”.

14.1.64.38. Permitir durante o ciclo de vida do despacho, que seja possivel que uma guarnicao
considerada como “Apoio” seja designada como a nova “Responsavel” ou “Principal” para continuidade
do despacho, liberando a anterior para outros despachos.

14.1.64.39. Possibilitar ao finalizar o despacho, o cadastramento de qualquer narrativa (informac¢oes
complementares sobre o despacho) efetuada pelo responsavel pelas guarnicdes empenhadas.
14.1.64.40. Permitir o cadastro de boletins de ocorréncia, contendo dados do local (Rua, bairro etc.),

individuos ou veiculos envolvidos, apreensdes realizadas e documentos diversos através da anexagao de
arquivos digitais (fotos, pdfetc).

14.1.64.41. Permitir que usuarios previamente definidos para tal fungéo, aceitem os dados do boletim
de ocorréncia da forma como foram gerados ou devolva ao responsavel para corre¢des e/ou
complementos.

14.1.64.42. Permitir rotina de encerramento dos despachos, suportando a insercao de dados
referentes aos mesmos e liberando sequencialmente cada uma das guarnicdes empenhadas, em
seguida, permitir rotina de encerramento do atendimento em questao, suportando a inser¢ao de dados
referentes ao mesmo.
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14.1.64.43. Permitir o encerramento de um atendimento somente apds 0s encerramentos de todos
0s despachos relativos ao atendimento em questéo.

14.1.64.44. Armazenar todos os dados referentes aos atendimentos e despachos, pelo periodo
minimo de 1 (Um) ano, a fim de permitir futuras auditorias e gerag¢do de relatorios.

14.1.64.45. Permitir a visualizagao da situagéo do plantao, através de tela interativa com graficos e
tabelas, exibindo no minimo as seguintes informacdes:

14.1.64.45.1.  Numero de guarnicbes em operacao

14.1.64.45.2. Numero de efetivo

14.1.64.45.3.  Numero de guarni¢cdes por supervisores de equipe

14.1.64.45.4.  Numero de guarni¢cdes por equipe.

14.1.64.45.5.  Tipos de veiculos em utilizagcao

14.1.64.45.6. Despachos e boletins de ocorréncias realizadas

14.1.64.46. Permitir o cadastro boletins de ocorréncia, contendo no minimo os dados do local (Rua
bairro etc.), de individuos (nome, RG etc.), de veiculos envolvidos (modelo, placa etc.) e de apreensdes
realizadas (tipo, descrigcdo, quantidade etc.).

14.1.64.46.1. Possibilitar a anexacao de arquivos digitais (pdfs, fotos etc.) quando necessarias.
14.1.64.46.2.  Permitir ao usuario, visualizar seus proprios boletins de ocorréncia pelo prazo minimo de
30 dias.

14.1.64.46.3.  Permitir a exibicdo de boletins de ocorréncia aguardando aprovagao.

14.1.64.46.4.  Permitir a visualizagao e a impressao do Boletins de ocorréncias gerados, com opgao de
incluir fotos ou néo dos envolvidos.

14.1.64.46.5. Permitir a personalizagado do cabecalho, na impressao do Boletim de Ocorréncia.
14.1.64.47. Devera ser parte integrante da solugdo, um moédulo composto de software e aplicativo
para smartphones, (no minimo para sistema Android), que permita gerenciar abordagens, durante todo o
periodo contratual, devendo no minimo:

14.1.64.48. Registrar as abordagens de individuos e veiculos realizadas por um usuario em campo.
14.1.64.48.1. Para CPF consultado, este médulo deve retornar informacoes:

14.1.64.48.1.1. do cadastro de fatos

14.1.64.48.1.2. dos boletins de ocorréncia gerados pelo sistema de atendimento e despacho
14.1.64.48.1.3.

14.1.64.48.2. Para Placa veicular consultada, este médulo deve retornar informacgdes:

14.1.64.48.2.1. do banco de dados da solucao ofertada

14.1.64.48.2.2. das bases de dados que 0 municipio possua convénios.

14.1.64.48.3.  Permitir visualizar os locais e as informagbes das abordagens realizadas anteriormente,
referentes ao mesmo individuo ou veiculo abordado.

14.1.64.48.4. Permitir que as imagens e informagdes obtidas durante a abordagem, sejam exportadas
para o boletim de ocorréncia, sem necessidade de redigitagao.

14.1.64.48.5.  Permitir que o agente ao realizar uma abordagem de um veiculo, registre a foto, placa e
sua localizagao (latitude/longitude) e envie automaticamente ao modulo de inteligéncia para pesquisas
futuras.

14.1.64.49. A solugao devera permitir o gerenciamento de abordagens, permitindo a visualizagéo e
impressao das abordagens realizadas pelos usuarios em campo.
14.1.64.50. Devera ser parte integrante dos servigos, a disponibilizagcao de aplicativo mobile

integrado ao modulo de atendimento e despacho, durante todo o periodo contratual, devendo, no
minimo:

14.1.64.50.1.  Receber notificagdo quando a guarni¢cao e sua respectiva composigao forem criadas a
partir da CAM.

14.1.64.50.2. Registrar guarnicdes e suas respectivas composi¢cdes com imediato envio a CAM como
guarnicao disponivel.

14.1.64.50.3.  Permitir a vistoria e registros da situagao fisica da guarnicao.
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14.1.64.50.4. Permitir a exibigao de quais avarias na guarni¢cao, foram informadas na Ultima vistoria.
14.1.64.50.5. Receber notificagao sonora quando a guarni¢ao for despachada a partir da CAM.
14.1.64.50.6. Receber automaticamente um despacho pela CAM, com informacgdes cadastradas
durante o atendimento e permitir a visualizagdo de imagens enviadas juntamente com o atendimento pela
CAM.

14.1.64.50.7. Receber a transcricdo do atendimento realizado por um usuario despachado da CAM.
14.1.64.50.8. Cadastrar boletins de ocorréncia, contendo no minimo os dados do local (Rua bairro
etc.), de individuos (nome, RG etc.) e sua classificacdo (capturado, apreendido, averiguado etc), de
veiculos envolvidos (modelo, placa etc.) e de apreensdes realizadas (tipo, descri¢do, quantidade etc.).
14.1.64.50.9. Permitir que no momento do preenchimento do boletim de ocorréncia, seja realizada
uma pesquisa de forma automatica na base de dados de referéncia. Se existirem informagodes, deverao
ser disponibilizadas automaticamente.

14.1.64.50.10. Possibilitar a anexacao de arquivos digitais (pdfs, fotos etc.).

14.1.64.50.11. Permitir o cadastro de uma assinatura padrao do agente para o uso no APP.
14.1.64.50.12. Permitir assinaturas digitais dos envolvidos e do agente, quando necessarias.
14.1.64.50.13. Permitir a leitura automatica (OCR) para, no minimo, os seguintes documentos: CNH, RG
e CRLV.

14.1.64.50.14. Permitir ao usuario, a partir dos dispositivos, visualizar seus proprios boletins de
ocorréncia pelo prazo minimo de 30 dias.

14.1.64.50.15. Permitir a visualizagao dos boletins de ocorréncias reprovados pelo supervisor,
permitindo sua corregao.

14.1.64.50.16. Permitirao usuario, se auto despachar para atendimento com a guarni¢ao, permitindo a
digitagado do endereco ou selecdo do local diretamente no mapa.

14.1.64.50.17. Permitir ao usuario, se auto despachar como apoio a outra guarnicao, respeitando as
permissdes de usuarios configuradas.

14.1.64.50.18. Permitir que o usuario inicie um boletim de ocorréncia em um dispositivo mével e finalize
em outro, sem perda de dados ja preenchidos.

14.1.64.50.19. Permitir que 0 supervisor de varias guarnigdes, possa visualizar em mapa, onde estao
localizadas as guarni¢gdes de sua responsabilidade e realizar despachos.

14.1.64.50.20. Encerrar o despacho, tornando a guarnigcao automaticamente disponivel na tela de
controle do despachador da CAM.

14.1.64.50.21. Permitir anexagao de documentos complementares (pdf ou imagem) em um despacho,
mesmo apos encerrado.

14.1.64.50.22. Encerrar a guarnigao.

14.1.64.50.23. Exibir botao de facil acesso, (botdo de panico) para ser utilizado pelos integrantes da
guarnicao em caso de necessidade de ajuda.

14.1.64.50.24. Uma vez acionado o botao do panico, o aplicativo devera:

14.1.64.50.24.1. Permitir o cancelamento em casos de acionamento acidental.

14.1.64.50.24.2. Enviar a CAM os dados necessarios para que seja exibido notificagao em destaque que
a guarni¢ao esta solicitando socorro.

14.1.64.50.24.3. Abrir automaticamente um atendimento na tela de operacao, do despachador da CAM.
14.1.64.50.24.4. Realizar automaticamente uma chamada telefénica para um numero previamente
cadastrado.

14.1.64.50.25. Permitir realizar uma abordagem antes da realizagdo do Boletim de ocorréncia.
14.1.64.50.26. Permitir aceitar uma ordem de servigo programada pela CAM

14.1.64.50.27. Permitir aos usuarios autorizados, encaminhar um servigo programado a outras
guarnicoes.

14.1.64.50.28. Ao iniciar uma ordem de servigo programada, o status da guarni¢ao, devera ser
atualizada automaticamente para o status “Empenhada ou Despachada”, no painel de informacées do
despachador.
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14.1.64.51. Deve-se possibilitar a geragao de relatorios das agbes cadastradas sendo no minimo
necessario:

14.1.64.51.1.  Relatorio que exiba de maneira tabular, as quantidades de atendimento por suas
naturezas de classificacao e exibindo as quantidades absolutas e relativas de cada item, com
possibilidade dos seguintes filtros, no minimo:

14.1.64.51.2. Intervalo de data e hora

14.1.64.51.3.  Naturezas de classificacao

14.1.64.51.4. Relatorio analitico dos atendimentos, exibindo de maneira grafica (pizza, barra, etc.) os
atendimentos abertos e encerrados, identificados como anénimos, atendimentos por periodo do dia,
atendimentos por setores, atendimentos por canais, atendimentos por atendente, quantidade de
atendimentos por dia da semana e horarios com escala térmica de cor, 0os 20 enderecos mais atendidos,
0s 20 bairros mais atendidos, os 20 telefones mais atendidos, com possibilidade de filtros por intervalo de
data e hora.

14.1.64.51.5. Relatorio analitico dos despachos, exibindo de maneira grafica (pizza, barra, etc.) os
despachos com ou sem atendimento, desvio de natureza, com flagrante, com ato infracional, em préprios
publicos, com registro de boletim de ocorréncia da prépria instituicao e de terceiros, apoios, quantidade
de apoios, tempo de deslocamento, tempo de atendimento, quantidade de deslocamentos, tempo de
primeiro atendimento, despacho por guarnicao, despachos por dia da semana e horarios com escala
térmica de cor, os 20 enderegos mais atendidos, os 20 bairros mais atendidos, os 20 telefones mais
atendidos, com possibilidade de filtros por intervalo de data e hora.

14.1.64.51.6. Relatoério de deslocamento das guarnigdes, exibindo percurso realizado, por:
14.1.64.51.6.1. Intervalo de data e hora.

14.1.64.51.6.2. Selecdo de um determinado ponto no mapa.

14.1.64.51.6.3. Raio de deslocamento.

14.1.64.51.6.4. Ocupantes das guarni¢coes

14.1.64.51.6.5. Equipe.

14.1.64.51.6.6. Viaturas

14.1.64.51.7. Relatorio analitico dos Boletins de Ocorréncias, exibindo de maneira grafica (pizza, barra,
etc.), os boletins de ocorréncias com flagrante, com veiculos, com apreensdes, status dos boletins,
condigbes dos envolvidos, naturezas, boletins por dia da semana e horarios com escala térmica de cor,
0s 10 bairros com mais boletins de ocorréncias, 0os 10 enderegos com mais boletins de ocorréncias.
14.1.64.51.8.  Gerar anélise georreferenciada dos Atendimentos, exibindo com diferenca de
visualizagao os atendimentos por natureza e setores. Esta analise devera mostrar:

14.1.64.51.8.1. Mapa Térmico.

14.1.64.51.8.2. Itens por periodo.

14.1.64.51.8.3. Itens por setor.

14.2.  NA INTEGRACAO COM CFTV OFERTADO OU EXISTENTE

14.2.1. O sistema proposto devera possibilitar a imediata integragdo com o CFTV OFERTADO.

14.2.1.1. A solucado proposta devera permitir, a partir das imagens salvas pelo operador (imagem de
veiculo e sua placa), através de uma camera PTZ do sistema de CFTV, submeté-las ao mesmo fluxo
sistémico do sistema de inteligéncia ofertado, permitindo que seja realizado o OCR nesta imagem, ou seja
realizar a leitura de placa de uma imagem selecionada por um operador do sistema de CFTV e deverao
ser igualmente utilizadas para as pesquisas, analises e alarmes, conforme especificado neste TR.

14.3.  INSTALACAO DA SOLUCAO DE SOFTWARE

14.3.1. PROPONENTE deverd instalar e configurar todos os modulos da solu¢do de software garantindo
seu perfeito funcionamento.

14.3.2. O Servidor e Storage a serem utilizados para a prestagao dos servi¢os, deverao ser entregues
com configuracdes que garantam o perfeito funcionamento da solugcao, conforme o exigido neste termo
de referéncia.

CNPI: DB.080.287/000119

Rua Sebastiao Pereira Bastos, 708
Monumento, Santana do lpanema/AL




CONISA
&/ Consércio Intermunicipal

do Sertdo de Alagoas

[ —

14.3.3. A solucio ofertada devera permitir fazer consultas em seu banco de dados local, cadastrar fatos
e realizar analises de dados, sem ter a necessidade de conexao com qualquer servidor externo ou
aplicagdo em nuvem, esses recursos devem funcionar mesmo sem internet

14.3.4. A solucéo ofertada devera permitir realizar abertura de atendimento na central de despacho,
cadastrando as informaces mesmo sem acesso a Internet.

14.3.5. Nao serdo aceitas montagens caseiras de equipamentos nem a utilizacao de desktops,
notebooks ou equipamentos fabricados com usos destinados a outros fins que ndo sejam para
SERVIDOR E STORAGE.

14.4.  TREINAMENTO E CAPACITACAO DE OPERACAO DO SOFTWARE

14.4.1. A proponente deverd, durante toda a duragao do contrato, garantir treinamento operacional
técnico e pratico garantindo total entendimento sobre o funcionamento dos softwares integrantes do
SISTEMA DE GESTAO E ANALISES.

14.4.1.1. A proponente devera garantir a possibilidade de 03 (trés) treinamentos completos por ano.
14.4.2. Recapacitar os operadores sempre que necessario, inclusive quando houver novas versdes da
solugdo com novas funcionalidades.

14.4.3. Os custos de transporte, estadia e alimentagdo dos operadores que serdo capacitados serdo de
responsabilidade da CONTRATANTE.

14.5.  ATUALIZACOES E SUPORTE TECNICO PARA A SOLUCAO DE SOFTWARE.

14.5.1. APROPONENTE devera garantir, durante todo o tempo de duragao do contrato, atualizagdes do
SISTEMA DE GESTAO E ANALISES, todos os servicos necessarios para aplica-las devendo:

14.5.1.1. Fornecer todas as atualizagdes, mantendo-a em sua versao técnica mais recente.

14.5.1.2. Instalagdo e reconfiguracao, total ou parcial, por motivo de falha no funcionamento de
componentes atualizados.

14.5.1.3. Instalagao e suporte em caso de problemas no funcionamento apés atualizagdes.

14.5.1.4. Reinstalagao parcial ou total, por motivo de substituigao, falha ou defeito de funcionamento
dos componentes utilizados, causados por elementos terceiros de qualquer natureza.

14.5.1.5. Reconfiguracao total do sistema apds reinstalacoes.

14.5.2. O Link de dados necessario na CAM, para os servigos sera de responsabilidade da
CONTRATANTE.

14.6. INTEGRACAO COM OUTRAS CENTRAIS DE MONITORAMENTO

14.6.1. A PROPONENTE devera disponibilizar e garantir o funcionamento de um mdédulo de software
(funcionando como servico - SAAS) que possibilite a troca das informacdes referentes aos registros de
fatos e ao disparo de alarmes, com outras Centrais de inteligéncia, durante todo o tempo de duracéo do
contrato, devendo:

14.6.1.1.  Manter sincronizados os dados referentes aos registros de fatos ocorridos.

14.6.1.2. Manter sincronizados os dados referentes aos disparos de alarmes comuns as CAMs.
14.6.1.3. Garantir que a replicagao entre as CAMS, sejam exclusivamente dos dados que foram
autorizados pelos operadores da CAM onde foram cadastrados, ou seja, o conteudo da base de dados
de uma CAM s6 podera conter dados que a outra CAM autorizou.

14.6.1.4.  Permitir a pesquisa de placas nas CAMs interligadas, com possibilidade de filtro por placa
veicular, data e hora, obrigando o preenchimento do motivo da pesquisa e retornando o nome das CAMs,
data e hora que possuem a passagem veicular dentro dos parametros pesquisados.

14.6.1.5. Receber como retorno a relagao conciliada e ordenada por data/hora de todas as passagens
veiculares relativas a placa selecionada, incluindo a possibilidade de visualizagdo das imagens
comprobatorias.

14.6.1.6. Ao solicitar a pesquisa, o operador devera registrar o fato motivador, que devera aparecer nas
auditorias sobre pesquisas.

14.6.1.7. As imagens deverao possuir marca d'agua que indique qual usuario efetuou a pesquisa.
14.6.1.8. Garantir que a troca de dados entre as CAMs, devera ser de maneira criptografada, fazendo
uso do protocolo TLS.
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14.7.  INTEGRAGCAO COM OUTROS SISTEMAS

14.7.1. APROPONENTE devera garantir, durante todo o tempo de duracao do contrato, todos os
servicos e suportes continuados necessarios para o funcionamento de integragdes com sistemas
Municipais, Estaduais ou Federais devendo:

14.7.1.1. Possibilitar o envio em tempo real das informagoées do fluxo de movimentos de veiculos: Data,
Hora, Placa lida e localizacdo georreferenciada.

14.7.1.2. Receber e armazenar, quando a integragcao em questao permitir, as informagdes de veiculos:
marca, modelo, cor, ano de fabricagao, cidade e restricdes.

14.7.1.3. Permitir ao receber alertas provenientes dessas integracdes, que o operador seja capaz de
ativar a assinatura automatica desse evento, podendo selecionar a data de expiracao e motivo pelo qual
aqueles eventos serdo automaticamente assinados pelo sistema. Tal medida visa diminuir o impacto de
alertas sobre veiculos que j& foram recuperados e ainda nao foram retirados por motivos quaisquer da
base nacional, evitando assim abordagens desnecessarias.

14.7.1.4. Os dados recebidos deverao ser indexados e organizados de maneira a permitir sua utilizagao
pelos médulos de pesquisa.

14.7.1.5. Ser através de API REST com autenticagao através de token a ser fornecido pela
CONTRATANTE.

14.8. SERVICO DE GRAVACAO DE VIDEO EM NUVEM E INTEGRACAO AO REGISTRO DE FATOS
14.8.1. A PROPONENTE devera, durante todo periodo contratual, disponibilizar servico de gravacao de
video em nuvem, para videos gerados por cameras IP, compativeis com a solugao de gestao de analise
ofertada, devendo:

14.8.1.1. A solucdo devera permitir o armazenamento de videos em ambiente distribuido.

14.8.1.2. A solucao devera gerenciar todos os videos, independentemente dos servidores onde se
encontram.
14.8.1.3. A solugao devera prever a criagéo de elos entre 0s videos armazenados e/ou ao vivo com

eventos de diversas origens.

14.8.1.4. Suportar a conexao de até 120 cameras de video IP com gravacdo em nuvem.

14.8.1.5. Suportar conexdes ilimitadas de cameras de video IP sem gravacao para visualizagao.
14.8.1.6. Receber no minimo, imagens (streams de video) h264 e protocolo RTSP, com resolugao minima
no armazenamento de 1280x720 (HD), bitrate de 1024 e taxa de frames minima de 8 fps.

14.8.1.7. Receber e armazenar os videos pelo periodo minimo de 15 dias, sobrepondo apds este prazo,
as gravagobes das imagens (gravacgao ciclica).

14.8.1.8. Possuir gerenciamento, devendo no minimo:

14.8.1.8.1. Utilizar a mesma base de dados de usuarios cadastrados na solugdo de gestao e analise
ofertada, dispensando o recadastramento neste modulo.

14.8.1.9.  Permitir o gerenciamento de permissdes de acessos as fun¢des por usuarios.

14.8.1.10. Permitir o cadastramento de cameraslPs para visualizagao ao vivo, informando a configuragao
a ser utilizada, contendo no minimo 0s seguintes dados:

14.8.1.10.1. Endereco da camera

14.8.1.10.2. Latitude e Longitude

14.8.1.10.3. Tipo de compactacao

14.8.1.10.4. Resolucéo do video

14.8.1.10.5. Bitrate

14.8.1.10.6. Frames por segundo

14.8.1.11. Permitir o cadastramento de cameras|Ps para gravacao e visualizagao, informando a
configuracao a ser utilizada, contendo no minimo os seguintes dados:

14.8.1.11.1. Endereco da camera

14.8.1.11.2. Latitude e Longitude

14.8.1.11.3. Tipo de compactagao

14.8.1.11.4. Resolugéo do video
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Bitrate

Frames por segundo

Responsavel pela camera

Permitir, a partir da tela de cadastro de cdmeras, 0 acesso ao menu de configuracédo de

cameras compativeis, diretamente pela solugéo.

14.8.1.13.
14.8.1.14.
solucéao.
14.8.1.14.1.

para no minimo:
14.8.1.14.1.1.

Permitir a criacao de grupos de cameras.
Permitir a recepgao de eventos gerados por analiticos de cameras compativeis com a

Permitir que a solugéo controle cameras do tipo PTZ/DOME compativeis com a solucao,

Zoom.

14.8.1.14.1.2. Foco.
14.8.1.14.1.3. Movimentagao Vertical.
14.8.1.14.1.4. Movimentagao Horizontal.

14.8.1.15.

Enviar notificagbes através de emails e sms, para usuarios responsaveis por cameras,

em caso de perda de sinal (configuravel por intervalo de tempo).

14.8.1.16.

monitoramento.

14.8.1.17.

Permitir o compartilhamento de uma ou mais cameras de video com outras centrais de

Possuir painel de informacdes, contendo no minimo nimero de usuarios conectados,

cameras cadastradas, cameras e em operagao, usuarios on line e total de eventos analitico recebidos.

14.8.1.18.
14.8.1.19.

Permitir a extracao de videos com geragao de certificado de autenticidade.
Possuir ferramenta que comprove que a imagem e/ou video extraidos, nao sofreram

alteracdes e cortes, gerando um documento que comprove a originalidade ou adulteracao.

14.8.1.20.
14.8.1.20.1.
14.8.1.20.2.
14.8.1.20.3.
problemas.
14.8.1.21.
14.8.1.21.1.
14.8.1.21.2.
14.8.1.21.3.
14.8.1.21.4.
14.8.1.21.5.
14.8.1.21.6.

Permitir a emissao de relatérios que apresentem como resultado no minimo:
Usuarios que realizaram extracdes de video do sistema de gravacgao.

Usuarios que acessaram a ferramenta e quais agoes foram realizadas.

Usuarios ou responsaveis por cameras que receberam email com a notificagcao de

Visualizagao e integragao, devendo no minimo:

Possuir visualizador para reprodugao dos videos das cameras.

Permitir a selecao de camera através de uma lista.

Permitir a criagdo de multiplos mosaicos para no minimo 9 cameras.

Permitir salvar os mosaicos para visualizagao de cameras pré-selecionadas.

Exibir em mapa, as localizacdes geograficas das cameraslPs.

Possuir integracédo com o sistema de registro de fatos do sistema de gestao e analise

ofertada, sendo exigido no minimo:

14.8.1.21.6.1.

Permitir a abertura de mapa georreferenciando o local do fato cadastrado e a visualizagéo

georreferenciada, das cameras de monitoramento cadastradas.
14.8.1.21.6.2. Permitir no mesmo mapa, a selecdo de multiplas cameras para verificagcdo de videos
gravados, exibidos automaticamente, respeitando o intervalo de tempo relativo ao periodo de duragao do

fato registrado.

14.8.1.21.6.3. Permitir a selecao de determinado trecho de video para importacao e sua automatica
insercao como arquivo anexo ao registro de fato em questao.

14.8.1.21.7.

Permitir que usuarios pré-autorizados, possam associar cameras de video com gravagao

aos pontos de coleta (LPR) da solu¢ao de gestéo e analise ofertada, possibilitando que, a partir de uma
passagem veicular pesquisada, seja exibido o video gravado desta cdmera do momento da passagem

deste veiculo.

14.8.1.21.8.

Possuir aplicativo mobile para uso em smartphones com sistema operacional iOS e

Android para acessar as imagens gravadas ou ao vivo, com possibilidade de criagdo de mosaico de até 4

cameras.
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14.8.1.21.9. Possuir painel que permita a identificagdo de cameras com configuragéo divergente com
0 seu cadastro e status online/offline.

14.8.1.21.10.  Seguindo padrbes adotados pelo Governo Federal (Portaria SGD/MGI n°® 5.950, de 26 de
outubro de 2023), as imagens deverao ser armazenadas em Datacenters localizados em territorio
brasileiro.

14.9 Servico técnico especializado para a customizagao, adaptacéo e integracao de plataforma ou
software fornecido com sistemas de seguranca ja existentes no ambiente do contratante, utilizando APls
ou outros protocolos de interoperabilidade seguros, conforme demanda especifica de cada local de
implantacao. O escopo inclui, quando aplicavel, o desenvolvimento de conectores personalizados com
sistemas legados ou plataformas externas, a adaptacao de interfaces e fluxos de dados para integragao
com sistemas de monitoramento, controle de acesso, mapas ou plataformas governamentais. Também
contempla a realizacao de testes de integracao e homologacgao junto ao ambiente de producao, além da
entrega da documentacao técnica das integragoes realizadas.

15. Solugdo Tipo XV, compreende na interligacdo das cameras existentes com o SISTEMA DE
GRAVACAO DE IMAGENS CENTRALIZADO na SALA DE MONITORAMENTO descrito neste termo,
incluindo armazenamento das imagens por, no minimo, 45 dias, os custos das licengas e armazenamento
devem estar contemplados neste item de fornecimento, conforme caracteristicas técnicas constantes no
Anexo | deste TR.
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ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO

1. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, na fase de classificagao e, apo6s a etapa
de lances, sera comunicado em sessao e devera realizar da Prova de Conceito para comprovar que atende
a pelo menos os requisitos dos seguintes itens:

1.1 Teste das funcionalidades da Solugao Tipo V

1.2. Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo VI

1.3. Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo IV

1.4. Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo Xl

1.5. Teste das funcionalidades da Solug&o Tipo XIlI

1.6. Teste das funcionalidades da Solugao Tipo XIV.

2. A sessao do Pregdo sera suspensa para realizacao da POC, a licitante devera que esta apta para
realizar a prova conceito em até 05(cinco ) dias Uteis;

3. O primeiro dia util subsequente a suspenséo da sessao sera considerada o primeiro do prazo para
sua realizacao.

4, A POC tera uma duracao maxima de até 3 (trés) dias Uteis. Dentro desse prazo a Licitante devera
preparar um piloto/amostra do produto, contendo todas as informacdes necessarias, de acordo com as
atividades dos processos definidos pela CONTRATANTE, deixando-o em plenas condicbes operacionais
de avaliacao.

5. Para a realizacdo da Prova de Conceito a licitante em avaliacao devera fornecer todos os insumos
necessarios a analise do piloto/amostra da solucdo apresentada, tais como equipamentos proprios,
software, pessoal técnico necessario etc.

6. A POC sera realizada nas dependéncias fisicas de 6rgéao, em dias Uteis das 9:00h as 12:00h e das
14:00h as 18:00h.
7. Aberta a sessdo, estando presente a licitante em avaliacdo, com seus representantes

credenciados e portando o projeto-piloto/amostra, a Equipe Técnica de Avaliagao, que sera designada para
este ato, dara inicio aos trabalhos.

8. Se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessao da Prova
de Conceito sera desclassificada e sera aberto prazo para a convocagao da segunda colocada e assim
sucessivamente;

9. Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliagcdo e 0 membro da Comissao
de Licitagbes designado poderdo se manifestar, com questionamentos pertinentes a verificagao dos
requisitos da solugdo e ao cumprimento dos requisitos licitatérios, respectivamente, sendo facultados aos
mesmos realizar diligencias para aferir o cumprimento dos requisitos, ndo sendo permitido, durante
eventual diligéncia, qualquer alteragdo no produto criado para a Prova de Conceito.

10. Nao sera permitido durante a realizacao da prova de conceito 0 uso de apresentacdes em slides
ou videos quando tratarem da confirmagao das especificacoes funcionais.
11. A Licitante em avaliagcao devera apresentar profissionais especialistas no produto para executar a

avaliacao do piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da equipe técnica de Avaliagao.
11.1.  Concluida a prova de Conceito a Equipe Técnica de Avaliagdo declarara encerrada a sessao,
emitindo e entregando ao pregoeiro um relatério de Julgamento da Prova de Conceito. A LICITANTE EM
AVALIACAO sera desclassificada se:

a) Deixar de comprovar na Prova de Conceito 0s requisitos exigidos;

b) Deixar de apresentar dos representantes habilitados para executar a solugao no horario de inicio
da Prova de Conceito;

c) Deixar de apresentar a Equipe Técnica de Avaliagdo com o equipamento, software e demais
recursos necessarios para serem utilizados na Prova de Conceito;

d) Deixar de cumprir os demais prazos e condigdes do procedimento licitatorio quanto a prova de
Conceito.
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11.2. Aprovada a licitante em avaliagao, com consequente emissao do Relatoério de Julgamento da Prova
de conceito, a Comissdo de Licitacbes a declarara como vencedora procedendo a abertura do Prazo
recursal e demais tramites licitatorios legais.

11.3. Desclassificada a licitante em avaliagéo, a segunda colocada sera convocada para participacao
da Prova de Conceito.

12.  AVALIAGAO DA PROPOSTA TECNICA — CRITERIOS DE JULGAMENTO

12.1. Para efeito de atribuicdo das pontuacdes as Propostas, as Licitantes deverao realizar prova
conceito para afericao das funcionalidades descritas no TR.

12.2. A avaliacao das propostas dos licitantes sera realizada de acordo com os seguintes critérios:

Néo

Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo V Atende Atende Obs

1. Deve ser demonstrado a capacidade captura de placas em tempo real, processada
na camera, atendendo os indices de acuracidade especificados no termo de referencia.

2. Deve ser demonstrada a capacidade da camera realizar a detecao dos atributos de
cor, marca e tipo do veiculo de maneira embarcada.

Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo VI Atende Néo Obs
Atende

1. Deve ser demonstrada a capacidade de se criar areas de detecgao na camera panoramica,
permitindo o filtro por humanos e veiculos, e a partir das detecgdes realizadas a camera moével
realizar o rastreio dos alvos detectados.

2. Deve ser demonstrada a capacidade da camera mével operar no modo de patrulha entre os
alvos detectados na camera panoramica, ou seja, quando mdultiplos alvos forem detectados
simultaneamente--na_camera panoramica a camera movel deve circular entre os alvos
permanecendo um tempo minimo em-cada alvo.

3. Deve ser demonstrada a capacidade da camera mével acompanhar um alvo detectado pela
camera panoramica quando sair do campo de visao da camera panoramica.

Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo IV Atende Nao Obs
Atende

1. Devera ser demonstrada PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO, INTEGRACAO E
AUTENTICACAO FACIAL DE PRESENCA EDUCACIONAL WEB. de acordo necessidade do
licitante

2. Devra ser demonstrado DASHBOARD/ Bl (BUSSINESS INTELEGENT) de acordo necessidade
do licitante

3. Devra ser demonstrada as funcionalidades de ANALISE DE ALUNOS de acordo necessidade
do licitante

4. Devera ser demonstrada as fduncionalidades PLATAFORMA DE APLICATIVO MOVEL de
acordo necessidade do licitante

Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo Xl Atende Nao Obs
Atende

1 - TESTE DE SOFTWARE COP E INSERCAO DE METADADOS

1.1 A COP deve permitir a aplicagdo de tags de classificagdo nas evidéncias e insergdo de
metadados que identifiquem o usuario, a camera e as classificacées de evidéncia que a
CONTRATANTE indicar. O importante neste teste é apresentar a capacidade de inserir
metadados nas evidéncias em campo;

1.2 A COP deve permitir a exibigdo das evidéncias na respectiva tela com controles basicos de
reproducao;

1.3 Deve-se comprovar a resolugao de gravagao de um video de evidéncia a 1080p 30fps;

1.4 Deve-se comprovar a possibilidade de alterar a resolugao do video de envio ao CCO de 480p
10fps a 720p 30fps, assim como sua banda (bit rate);

1.5. Deve-se demonstrar que a COP informa com indicativo sonoro o inicio e término de gravagao
de video;

2 - TESTE DE FIXAGAO DA CAMERA NO UNIFORME

2.1 A COP devera ser fixada no uniforme de um usuério operacional, acima da linha imaginaria
entre 0s mamilos, e gravar um video sentado numa viatura e outro em pé desembarcado. Os
videos devem atender ao especificado no TR.
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3 - TESTE DE FUNCIONAMENTO E INTEGRIDADE DA CAMERA E BASE DE CARREGAMENTO E DESCARGA DE VIDEOS.
3.1 A Camera devera apresentar resisténcia IP67, ao ser mergulhada em vasilha com agua por
até 30 minutos se necessario;

3.2 A bateria devera durar no minimo 14 horas continuas de gravagao, € sem acionamento
remoto de livestreaming;

3.3 A bateria devera durar no minimo 3 horas continuas de gravagao em livestreaming;

3.4 A camera deve resistir sem danos a queda de no minimo 1,5 metros do solo;

3.5 A camera deve efetuar a transferéncia dos dados para armazenamento em nuvem em no
maximo 8 horas; e o carregamento completo da bateria em no maximo 4 horas;

3.6 O video foi dividido em arquivos de no minimo 30 minutos e no maximo 1 hora;

3.7 Devera ser feito uma extragdo de LOG da COP do qual devera conter ao menos log de
baterias e log de usabilidade das cameras;

3.8 Devera ser demonstrado audio BIDIRECIONAL entre os Centros de Monitoramentos e as
COPs;

3.9 Devera ser demonstrado audio BIDIRECIONAL entre COPs de diferentes usuarios.

4 - TESTE DE USABILIDADE DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS
4.1 Devera atrelar a COP ao usuario “operador”;

4.2 Devera gerar evidéncias por meio das COP para o usuario “operador”;

4.3 As evidéncias ja devem conter os metadados exigidos no TR (Id do usuario, identificacao da
base, N° do registro da ocorréncia, Coédigo da Ocorréncia, Classificagdo de Ocorréncias e
posicionamento GPS);

4.4 Os usuarios “Coordenador” devem ter visdo somente das evidéncias dos grupos sob sua
coordenacao;

4.5 Os usuarios “Supervisor” devem ter visao de todas as evidéncias da sua base;

4.6 Os usuarios “Coordenador” e “Supervisor” deverdo selecionar uma evidéncia e alterar
metadados inseridos pelo usuario “operador”, fazer anotacdes para reviséo do video e selecionar
e inserir tags de revisao de interesse da CONTRATANTE (Essas tags deverao ser desenvolvidas
em até 03 (trés) meses apos a assinatura do CONTRATO, conforme consta da especificagéo
técnica). O importante neste teste € apresentar a capacidade de alterar metadados e inserir
informagdes de revisdo de videos;

4.7 O sistema de busca de evidéncias deve estar disponivel para todos os usuarios até o limite
de sua permissao no sistema. Deve haver busca por data, hora, més, ano, por cameras, por
nome e ID do usuario;

4.8 O sistema de busca deve agrupar informacgdes de metadados, por exemplo, ao pesquisar o
nome de um usuario todas as evidéncias por ele geradas devem ser agrupadas, da mesma forma
com demais metadados;

5 - TESTE DE ACIONAMENTO REMOTO, LIVESTREAMING E LOCALIZACAO GPS EM TEMPO REAL DA CAMERA
5.1 Devera ser demonstrado a gravagéo remota da COP em 720p 10fps e em 1080p 30fps

5.2 Devera ser demonstrada uma transmissao ao vivo de uma COP para o local designado para
os testes via conexdo 3G/4G da camera;

5.3 Devera ser demonstrado o posicionamento global da COP no software apresentado;

5.4 O posicionamento global por satélite deve estar sincronizado com a evidéncia gravada.

Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo XIlI Atende Nao Obs
Atende

1- TESTE DE ACIONAMENTO REMOTO, LIVE STREAMING E GPS

1.1 Devera ser demonstrada uma transmisséo ao vivo da solugao para o local designado para
0s testes via conexao LTE da camera;

1.2 Devera ser demonstrado o posicionamento global da viatura no software apresentado;

1.3 O posicionamento global por satélite deve estar sincronizado com a evidéncia gravada;

2 - TESTE DE FUNCIONAMENTO E INTEGRIDADE DA CAMERA

2.1 A Camera frontal devera apresentar resisténcia |IP67 caso externa e IP54 nas cameras
internas, atestados pelo fabricante, bem como resistente a oxidacéo, protecdo UV se houver
partes plasticas e projetadas de modo que nao permita o acumulo de sujeira que possa interferir
na captura

da imagem;

2.2 A solugdo devera possuir bateria interna que mantenha seu pleno funcionamento
independente da descarga ou desconexao da bateria do veiculo por periodo de no minimo
30(TRINTA) minutos, nos casos de desconexao da bateria do veiculo;

2.3 O video foi dividido em arquivos de no minimo 30 (trinta) minutos e no maximo 1 (uma) hora;
2.4 Em condigdes sem luminosidade a camera frontal devera acionar o IR automaticamente, bem
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como visualizar ambientes de até 10 metros, a camera interna devera permitir a visualizagdo de
todo o interior da viatura.

3 - TESTE DE FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE DE LEITURA DE PLACAS E RECONHECIMENTO FACIAL
3.1 Teste de leitura de placas com veiculos estacionados a 45° graus. A viatura trafegando a 10
km/h, ird passar por 01 (um) veiculo estacionado. A assertividade deste teste devera ser de 90%
(noventa por cento) em ao menos uma das tentativas. Poderdo ser realizadas no méaximo 05
(cinco) tentativas, objetivando a obtengao deste indice, que uma vez ndo alcangado sera
considerado nao atendido.

3.2 Teste de leitura de placas em alta velocidade. A viatura teréa que trafegar numa rodovia/via a
30 km/h, e conseguir ler e reconhecer corretamente a placa de 01 (um) veiculo(carro) que
trafegara. Poder&o ser realizadas no maximo 05 (cinco) tentativas para obtencdo deste indice,
que uma vez nao alcangado sera considerado nao atendido.

3.3 Teste de leitura de placas em cenario noturno. A camera devera demonstrar capacidade de
leitura de placas.

3.4 As leituras de placas executadas pelo sistema movel devem ser enviadas em tempo real para
0 sistema de monitoramento. Para este teste considera-se que a viatura estara localizada em
ambiente com conectividade 4G

3.5 O sistema moével embarcado devera demonstrar capacidade de identificar veiculos e registrar
a placa localmente mesmo sem conectividade. Este teste busca demonstrar que o sistema
permanecera ativo mesmo sem conectividade.

3.7 Teste de integridade das informagdes enviados pelo

sistema embarcado (coordenadas geogréficas, data, hora, placa, imagem, etc.)

3.8 Inserir uma placa remotamente no sistema para reconhecimento e alerta

NG
Teste das funcionalidades da Solugéo Tipo XIV Atende @0 Obs
Atende

Maodulo de inteligéncia

Maodulo de pesquisas

Maodulo de Alarme

Modulo de cadastro de ocorréncias
Maodulo de Atendimento e Despacho
Maodulo de Integragdo com CFTV
Aplicativos mobile

13. A critério da comisséao julgadora, poderao ser solicitados itens constates no TR.

14. Todas as licengas e infraestruturas necessarias durante a avaliagdo do piloto/amostra seréo de
responsabilidade da licitante.

15. Sera disponibilizado a licitante, acesso a rede internet no local de realizagdo da POC.

16. N&o sera permitida prorrogacao e prazos estabelecidos no procedimento da Prova de Conceito, salvo
por motivo devidamente justificado e aceito pela administragao.

17. Ocorrendo alguma situacdo excepcional que demande adiamento de qualquer das datas do
procedimento da Prova de Conceito as licitantes serdo devidamente comunicadas e convocadas para nova
data.

18. Caso a sessao da Prova de Conceito se estenda além do horario de expediente da Equipe Técnica de
Avaliagao designara o horéario para retomada das atividades no primeiro dia Util seguinte, ficando o
piloto/amostra e demais equipamentos retidos até que a sessao seja retomada, ndo sendo permitido nesse
interregno de tempo qualquer alteracao no produto criado para a Prova de Conceito.

19. Sera oportunizado as licitantes a possibilidade de recorrer da execucao da Prova de Conceito, por
meio da via recursal licitatoria, depois de declarado o vencedor pelo pregoeiro.

20. A POC devera ser integralmente realizada prazo previsto. Caso seja verificado, no decorrer da
efetivagdo dos trabalhos o descumprimento de algum item obrigatério da POC a Equipe de Avaliacao
podera encerrar os trabalhos antes do prazo estabelecido, mesmo que a POC n&o tenha sido efetivada.
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ANEXO IIl - MODELO DE DESCRITIVO TECNICO DA PROPOSTA

Razao Social: Nome da Empresa Ltda.
CNPJ: 00.000.000/0001-00

Endereco: Rua Exemplo, 123 - Cidade/UF
Contato: contato@empresa.com.br | (00) 0000-0000
Pregéo Eletrénico n°: XX/2025

UNID.

GRUPO 1 - COMODATO MARCA MODELO
1 Solugéo Tipo |
2 Solugéo Tipo Il
3 Solugéo Tipo Il
4 Solugéo Tipo IV
5 Solugéo Tipo V
6 Solugéo Tipo VI
7 Solugéo Tipo VI
8 Solugao Tipo VIII
9 Solugéo Tipo IX
10 Solucao Tipo X
11 Solugéo Tipo Xl
12 Solugao Tipo XII
13 Solugao Tipo XllI
14 Solugao Tipo XIV
15 Solugao Tipo XV

Observacgoes: Deve ser listado poritem, todos as marcas e modelos de equipamentos ofertados em cada

solugao.
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